ANALISIS DE LAS PRACTICAS SOCIALES DE EXCLUSION FRENTE A LA
POBLACION CON DISCAPACIDAD EN EL MUNICIPIO DE VILLA RICA,
CAUCA.

ALEJANDRA MOSQUERA FERNANDEZ

UNIVERSIDAD SANTIAGO DE CALI
FACULTAD DE COMUNICACION SOCIAL Y PUBLICIDAD
PROGRAMA DE TRABAJO SOCIAL
SANTIAGO DE CALI
2020



ANALISIS DE LAS PRACTICAS SOCIALES DE EXCLUSION FRENTE A LA
POBLACION CON DISCAPACIDAD EN EL MUNICIPIO DE VILLA RICA,
CAUCA.

ALEJANDRA MOSQUERA FERNANDEZ

Asesora
Patricia Mufioz Borja
Fonoaudib6loga, Magister en Antropologia

UNIVERSIDAD SANTIAGO DE CALI
FACULTAD DE COMUNICACION SOCIAL Y PUBLICIDAD
PROGRAMA DE TRABAJO SOCIAL
SANTIAGO DE CALI
2020



TABLA DE CONTENIDO

INTRODUCCION ..ottt ettt ettt sttt sttt ne e s eteseseese e eneneeeens 1
I.  PARTE | DE LA INVESTIGACION ..ottt ettt 3
1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA ...t 3
2. JUSTIFICACION . ...ttt sttt sttt 5

G T O 1 | I AV 1 S 7
3.1. ODJEtiVO GENETAI ...ccoiiiiiiiiiiiiiiiieeeee et 7
3.2. Objetivos @SPECITICOS. .. .uuuiiiiiiiiee e 7

4. MARCO TEORICO ... ittt et e e e et e e e e e an e ees 8
4.1. Rastreo de anteCeAENIES ..........uuuiiiiieeiiiieeiiiee e e e e e e 8
4.2. MArCO CONIEXIUAD ... ..uuiiieeeieeeeeee e e e e e e e s 12
4.3. MArCO CONCEPIUAL .....eveieiiiiiiiiiiiieeeieeeeet ettt e e e e e e e eeeeeeeeeeees 14

|V = T oo TN =T - | P 24

5. METODOLOGIA ......ooitiitieeee ettt 27
5.1. Enfoque de iNVESHQACION ........ccevuviiiiiiieeeeeeeeiiee e e e e e s e e e e e e eeneenns 27
I N o To Jo [T Y= T 1o F= T [ o RSP 27
5.3 MO ..ot 28
5.4. TECNiIcas, iNSIIUMENTOS. ......ciiiiiiiiiiiiiiiiie ittt eeeeeeees 29
5.5. Seleccion de la MUESHIA ........covvvviiiiiiiiiiiiiiiiiieeeeeeeeeeeeeeeeee e 34
5.6. Analisis de 1a informacion ............couvvvviiiiiiiiiiiiiiiiiiieeeeeeeeee e 35

ll. PARTE Il: CAPITULOS TEMATICOS .....ooovieeeeeeeeeeeceeeeee e, 36

2. RESULTADOS: ANALISIS DE LAS PRACTICAS SOCIALES DE
EXCLUSION HACIA LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD EN EL
MUNICIPIO DE VILLA RICA, CAUCA ... 36

2.1. PERSPECTIVAS DE LAS PERSONAS SIN DISCAPACIDAD FRENTE A
LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD DEL MUNICIPIO DE VILLA RICA,

AU C A ettt e e e e e — e e e e e et rraaaaeeaaannnrees 37
2.1.1. Nocion de la discapacidad .............cccooevriiiiiiiiiiiieeeeeeeeee e 37
2.1.2. Interaccion con la discapacidad ...............ccceeeeeiiieiiiiiiiiiiee e 38
2.1.3. El pensar de las personas sin discapacidad ................ccceveieeriinnnnnnn. 38

2.1.4. El sentir de la discapacidad desde un entorno cercano..................... 39



2.1.5. Ladiscapacidad N0 eXISte .........ccoeeeiiiiiiiiiiiei e 40

2.2. EXPERIENCIAS VIVIDAS POR LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD
FRENTE A HECHOS DE EXCLUSION EN EL MUNICIPIO DE VILLA RICA,

AU C A e et e et e e et aeae 41
2.2.1. El trato a la discapacidad ............cooooeeiiiiiiiiii 41
2.2.2 Sucesos vividos por las personas con discapacidad................ccoeeeeeee. 42
2.2.3 Necesidad econdémica mensualmente desde la organizacién municipal
....................................................................................................................... 43
2.2.4 Practicas INCIUYENTES........ccoiiiiiiiiiiiiiie e a e 44
2.2.5 PractiCas XCIUYENTIES......ccuiiiiiiiiiiiiiiie et e e e e e e 45
2.2.6 PractiCas CUIUIAIES ........oiiie e ee e e e e e e e eeaenees 46

2.2.7 La importancia de las redes de apoyo para las personas con
discapacidad y quienes 10 rOdEaN ...........covvieeeiiieiiiiiiii e e e e e e e eeeaeeees 46

2.3. INFLUENCIA DE LOS MODELOS DE DISCAPACIDAD EN LAS
PRACTICAS SOCIALES DE EXCLUSION FRENTE A LAS PERSONAS CON

DISCAPACIDAD DEL MUNICIPIO DE VILLA RICA, CAUCA ......cccceveeeiiee 48
2.3.1. Interpretacion de la discapacidad............cccceuvvviiiieeeeieieiiicee e 48
2.3.2. Etiquetas impuestas a la discapacidad.............cccoeeeevvriiiiiiiiiii e 49
2.3.3. Situacion actual de la discapacidad...........ccccccceeeviieeiiiieiiiie e 50
2.3.4. Acciones a favor de la discapacidad ............cccccoeviieiiiiiiiiiiiiie e 52
2.3.5 Causas de la discapacidad............ccceeiiiieiiiiiiiiiiiei e 54

3. ANALISIS DE RESULTADOS.......ocuiitiitieieete e eteete et eteeteste st steste s sve e saeatesne e 56

3.1 PERSPECTIVAS DE LAS PERSONAS SIN DISCAPACIDAD FRENTE A
LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD DEL MUNICIPIO DE VILLA RICA,

CAU C A ettt e e e e e et — e e e e e e et rraaaaeeaaanrrees 56
3.1.1 Nocion de la discapacidad ...........ccccoevviiiiiiiiiiiieeeeeceeie e 56
3.1.2 Interaccion con la discapacidad ............cooovviiiiiiiiiiee e 57
3.1.3 El pensar de la discapacidad.............ccooevrruruiiiiiieeriiiiiiiiiee e 59
3.1.4 El sentir de la discapacidad................ccoeiviiiiiiiiiiiee e 60
3.1.5 Ladiscapacidad N0 eXIStE .........ccceieiieeiiiiiiiiiiiiie e e e e e eeaaaans 61

3.2 EXPERIENCIAS VIVIDAS POR LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD
FRENTE A HECHOS DE EXCLUSION EN EL MUNICIPIO DE VILLA RICA,



3.2.2 Sucesos vividos por las personas con discapacidad.............ccccceeveeeeeee. 64

3.2.3 Necesidad econdmica mensualmente desde la administracion municipal

....................................................................................................................... 65
3.2.4 PractiCas iNCIUYENTES.........uuiiiiiieeiiiiiiiiiee e 67
3.2.5 PractiCas eXCIUYENTES..........uiiiiieiiiiiiiiiiee e 68
3.2.6  PractiCas CUItUIAIES ..........couiiiiiiiiiiiiiiiee e 69

3.2.7 Laimportancia de las redes de apoyo para las personas con
discapacidad y qUIENES 10 FOOBAN .......ceevvviviiiiiiiiiiiiiiieeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e 71

3.3 INFLUENCIA DE LOS MODELOS DE DISCAPACIDAD EN LAS
PRACTICAS SOCIALES DE EXCLUSION FRENTE A LAS PERSONAS CON

DISCAPACIDAD DEL MUNICIPIO DE VILLA RICA, CAUCA .......ccoi i, 72
3.3.1 Interpretacion de la discapacidad.............coeeevvviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeeeeeeeeee 72
3.3.2 Etiquetas impuestas a la discapacidad .............ccceevvvevvvniiiiieeerreeiinns 74
3.3.3  Situacion actual de la discapacidad ..............ccoevveiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiienee, 75
3.3.4 Acciones a favor de la discapacidad .............ccccceevvvvviiiiiiiiiie e, 76
3.3.5 Causas de ladiscapacidad .............coevveeeriiuniiiiiieeeeeeeeiee e e e e eeeeeeens 77

lll.  PARTE Ill: CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES ........ccccccvvvieeennnne 80

BIBLIOGRAFIA ..ottt ettt 84



INTRODUCCION

El centro del analisis ya no esta en la persona individual con
una deficiencia de la salud, sino en lo social, en el entorno que
es el que discapacita, generando o consolidando una
exclusion.

Eduardo Diaz Velazquez.

El presente proyecto de investigacion se enmarcé en la linea de investigacion
“Educacion para la convivencia ciudadana, la paz y la reconciliacion”, y dentro del
grupo de investigacion Humanidades y Universidad, puesto que, se tiene en cuenta
contenidos como, la igualdad, cumplimiento de los derechos humano, tolerancia
frente a la pluralidad e inclusion (Ordofiez, 2017); asi, este buscé e interpretod
aquellas acciones de exclusion ante la poblacion con discapacidad en el municipio

de Villa Rica, Cauca.

La zona en mencidén se encuentra ubicada al nororiente del departamento del
cauca, con una distancia de 112 km de la capital del departamento, Popayan, y a
20 km de la capital del Valle del Cauca, Cali. El desarrollo de esta investigacion se
centré en el analisis de las practicas sociales de exclusidén hacia las personas con
discapacidad en el municipio de Villa Rica, a través de la identificacion de
perspectivas, las experiencias y la influencia de los modelos tedricos de la
discapacidad en la comunidad y como estos histéricamente han influido en la

exclusién de las mismas.

Este estudio se realizé mediante un tipo de investigacion cualitativa, con enfoque
inductivo y método micro etnografico, con técnicas como: la entrevista

semiestructurada, realizada a diez personas, cuatro de ellas sin discapacidad y seis



con discapacidad, el registro en el diario de campo, producto de la observacion
participante y no participante, donde se ahondé lo suficiente en el porqué de
aquellos comportamientos y asi, tener mayor claridad en la comprensién de los

hechos.

La informacion relacionada con esta investigacion se organiz6 en tres partes. La
primera sitia el planteamiento del problema, los objetivos, el rastreo de
antecedentes, los referentes conceptuales y la descripcion de la metodologia.

La segunda parte esta conformada por la ejecucion de la metodologia, los capitulos
tematicos, los cuales, dan respuesta a los objetivos especificos: 1) perspectivas de
las personas sin discapacidad frente a las personas con discapacidad; 2)
Experiencias vividas por las personas con discapacidad frente a hechos de
exclusion y 3) La influencia de los modelos de discapacidad en las practicas
sociales de exclusion frente a las personas con discapacidad del municipio de Villa
Rica, Cauca y el analisis e interpretacion de la recoleccion de la informacion.

Finalmente, se encuentra la tercera parte con las conclusiones y recomendaciones.



|. PARTE | DE LA INVESTIGACION

1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

El municipio de Villa Rica, pese a su riqueza en recursos naturales, ha sido una
zona periférica con multiples problematicas sociales relacionadas con la pobreza,
el conflicto armado, la explotacion abusiva de sus recursos en funcion del lucro de
pocos, mas no en un total beneficio de la comunidad. Ahora bien, todo esto aporta
a que el municipio tenga un desarrollo lento y en cierto modo se tope con un gran
desequilibrio cuando de desarrollo se trata, a comparacion de otros. Asi el plan de
desarrollo 2016-2019 enfatiza en incrementar la calidad de vida de sus habitantes,
haciendo inversion en el apartado social, el cual esta manifestado a través de
algunos proyectos, como: “Paz aporte juvenil”, “Villa Rica crece contigo”, “Villa Rica
mujer”, entre otros, dejando a unlado el campo de la discapacidad, pues, no incluye
ningun proyecto enfocado en estos, ademas de este se le suma que, la violencia
presente en el municipio, la cual, origina desgaste en la poblacion, ya que, no se
tiene un grado de tranquilidad minimo para desarrollar ciertas actividades, esto
genera una serie de conflictos entre los mas usuales, se encuentra la apropiacion
de las tierras, los cuales representa que el 95% de los terrenos tienen problemas
de lucro o aprovechamiento (Gamarra, 2007), a su vez todo esto ocasiona
frustracion total en cuanto a la colectividad del municipio en mencion, pues al
momento de tener una iniciativa sobre algun proyecto relacionado con la
discapacidad, a su apoyo y ejecucion le salen a flote una cantidad de obstaculos
gue convierten el proceso en algo laborioso, causando que se fortalezca cada vez
mas las practicas excluyentes en el municipio y aiin mas cuando el pensamiento
de la poblacion esta atado a un lastre histérico, debido al desacierto de la
informacion trasmitida a través de las generaciones en cuestion de las perspectivas
transformadas en expresiones hacia las personas con discapacidad, donde cabe

remarcar, que la discapacidad para los habitantes de Villa Rica tiene un trasfondo



desusado por causa de la colonizacion y lo contradictorio como se menciond, es
decir que, lainfluencia en la carga ideolégica que deja en el imaginario colectivo los
procesos de colonizacién, se observa en la poblacion un mayor sesgo frente a lo
gue puede ser considerado diferente, en el caso del enfoque de este proyecto,
hacia las personas con discapacidad. Por tal razon, el actual proyecto se propuso
indagar, desde cuéles han sido esos constructos sociales que han definido la
concepcién de discapacidad en el municipio de Villa Rica, Cauca, para examinar
puntualmente las dinamicas de interaccion social de sus habitantes (una muestra)
en torno a la poblacion en condiciones de discapacidad, estudiando las aristas de
su contexto: realidades, experiencias, practicas religiosas, constructos ideoldgicos,
etc., donde se analizO como estas han determinado lo que es e implica la
discapacidad en esta zona del pais, pues “el concepto de discapacidad no es un
concepto neutro, como ha tendido a pensarse desde el modelo médico, sino que
estd «socialmente construido» y depende del contexto social y cultural” (Diaz
Velasquez, 2010, p. 116). Por esto, se cuestiond lo siguiente: ¢cuales son las
practicas sociales de exclusion hacia las personas con discapacidad en el municipio

de Villa Rica, Cauca?



2. JUSTIFICACION

Colombia desde la Constitucion de 1991 se declara como un Estado Social de
Derecho, lo cual le concede las caracteristicas de una nacidn con autonomia de
sus entidades territoriales, democrética, diversa e inclusiva. Sin embargo, dichos
rasgos de la nacidén no deben reposar solo en los documentos tangibles, sino en el
imaginario colectivo de sus habitantes que conduzca a acciones cotidianas sanas
e inclusivas en la interaccion social. Por lo anterior, resultd determinante indagar si
realmente los derechos registrados en documentos de tanta relevancia como la
Convencion de los derechos humanos de las personas con discapacidad (ONU,
2006) estan influyendo en la transformacion de la calidad de vida de los habitantes
colombianos, en este caso puntual, en el contexto de Villa Rica, Cauca, el cual
cuenta con una presencia de 507 personas con discapacidad censadas en este
municipio, (Alcaldia de Villa Rica, 2019). El presente estudio es un precedente que,
desde el Trabajo Social, visibilizé las problematicas, falencias o necesidades que
se detectaron en la poblacién, para posteriormente postular acciones que posibiliten
cambios que potencien la identidad y funcion de las personas con discapacidad en
nuestro pais. En este sentido, se puede decir que esta investigacion aporta de
manera directa a la poblacién con discapacidad del municipio ya mencionado,
motivo de analisis.

Aporta la construccidén de conocimiento en pro del programa académico de Trabajo
Social, de la misma forma, otorga insumos a la linea de investigacion “Educacion
para la convivencia ciudadana, la paz y la reconciliacion”, para el andlisis de los
temas alrededor de la discapacidad, como la inclusion, la igualdad, el cumplimiento
de los derechos humanos, el respeto a la diversidad, entre otros, (Ordofiez, 2017).
En cuanto a la poblacién motivo de estudio al incrementar el respeto a la diferencia,
de manera paralela se fomenta la inclusion de las personas con discapacidad y a
la comunidad villarricense, asi, contaria con las condiciones humanas 6ptimas para
unir de manera voluntaria y armoénica a sus pobladores. A raiz de postulados

tedricos de la discapacidad, la exclusion social y la discusién dada como resultado



de esta investigacion, dichas practicas excluyentes disminuyen en el municipio de
referencia en concordancia con los resultados adquiridos por la investigacion, los
cuales sirvan como punto de apoyo para que nazca la iniciativa, transformada en

hechos a favor de la comunidad ya mencionada.



3. OBJETIVOS

3.1. Objetivo general

Analizar las practicas sociales de exclusion hacia las personas con discapacidad
en el municipio de Villa Rica, Cauca.

3.2. Objetivos especificos

e Identificar las perspectivas de las personas sin discapacidad frente a las

personas con discapacidad del municipio de Villa Rica, Cauca.

e Detallar algunas experiencias vividas por las personas con discapacidad

frente a hechos de exclusion en el municipio de Villa Rica, Cauca.

e Revisar la influencia de los modelos de discapacidad en las practicas
sociales de exclusion frente a las personas con discapacidad del municipio

de Villa Rica, Cauca.



4. MARCO TEORICO

4.1. Rastreo de antecedentes

En lo que corresponde con este trabajo titulado analisis de las précticas sociales de
exclusion frente ala poblacién con discapacidad del municipio de Villa Rica, Cauca,
es necesario la revision de documentos que preceden y se correlacionan con el
propésito del mismo, asi, originar una conversacibn que permita una

retroalimentacion de este trabajo. Para ello se han escogido dos:

El primero, es un articulo llamado: “Discapacidad: una construccion narrativa
excluyente” por, Maria Inés Baquero Torres, publicado en la revista, “Equidad y
Desarrollo”. El ya referido, se centra en como la identidad de las personas con
discapacidad ha sido una construccion social y no por ellos mismos, es decir, como
las practicas sociales influenciadas por los modelos “asistencial-caritativa, la
médico-clinica y la bio-psicosocial” (Baquero Torres, 2015, p. 172) se desplazan
hacia la cotidianidad y el discurso entre la comunidad, esto, es lo que se ve reflejado
en las practicas sociales, mas especificamente en las practicas de exclusion hacia

M

las personas con discapacidad, con las expresiones, los gestos, de “pobrecito” “que

” o«

pecado” “anormal” y entre muchos mas que con el tiempo no han desaparecido y
gue siguen contribuyendo con la exclusiéon hacia los mismos, puesto que la
percepcion de las personas sin discapacidad es muy corriente en aspectos fisicos,
de este modo al ellos ver una persona con discapacidad motora o cognitiva hace
que no los identifiquen como “normales” o que no estén a su mismo “nivel de
alcance”, también cabe decir que atribuir a esta persona con discapacidad un
reconocimiento negativo a sus posibilidades se le esta etiquetando y esto ocasiona

gue se le reduzcan sus oportunidades. (Baquero Torres, 2015).

Ya que los cimientos de la discapacidad estan relacionados con lo anormal y como

anteriormente se nombré esto provoca que se evidencie la carencia de



oportunidades para su desarrollo, por lo tanto, las practicas sociales excluyentes
no solo quitan oportunidades sino también goce de actividades que son placenteras
o de admiracién, pues en muchas ocasiones la infraestructura no contribuye a que
esto sea posible, de igual manera, es valido decir que este no es el Unico obstaculo
gue frena con el proceso de participacién en actividades desde sus diferentes
esferas. (Baquero Torres, 2015) Asi:

La ausencia de este reconocimiento en las personas con discapacidad
implica un dafio moral en su identidad porque despoja de su humanidad la
posibilidad de decir, actuar y contar en condiciones de igualdad con los otros
y de hacer exigible el derecho a ser diferente (Baquero Torres, 2015, p. 180)

Este articulo fue fundamental para el progreso del presente trabajo, porque muestra
como las practicas de exclusion han construido la identidad de las personas con
discapacidad; este trabajo de grado tendra una aproximacion al tema en cuestion,
analizado desde las practicas de exclusion de las personas de Villa Rica, Cauca

hacia las personas con discapacidad del mismo sitio.

El segundo, fue un trabajo de grado titulado: “Practicas excluyentes en personas
en situacion de discapacidad, Cali 2009” realizado por la egresada de la
Universidad del Valle, en master en Salud Publica, Liliana Maria Gallo Builes, en

esta exploracién el objetivo general es:

Establecer las caracteristicas de exclusidon social que viven las personas en
condicion de discapacidad, a partir de la experiencia de expertos en
discapacidad y validar las categorias emergentes del consenso en la
prevalencia sentida por una poblacion en condicidén de discapacidad fisica,
sensorial y cognitiva en la ciudad de Santiago de Cali. (Gallo Builes, 2009,
p. 18)

En el cual, esta investigacion proyecta como la exclusién social es la causante de

muchos agravios en las vivencias de las personas con discapacidad dando paso a



gue sus ambitos se vean opacados por estas practicas excluyentes, donde se
observa que factores esenciales como el econémico, politico, social y entre otros,

reflejen deterioro. (Gallo Builes, 2009).

La exclusion social se muestra como un vinculo con la sociedad, pero acogiéndose
a una relacién de ruptura permanente, donde dicho vinculo es determinado por lo
gue les hace falta mas no por las potencialidades que ya tienen y han desarrollado
a través de su discapacidad, diferenciandolos en todo momento de los demas.
(Gallo Builes, 2009).

En conclusion, el respectivo trabajo, a través de la informacion investigada,
metodologia implementada, con su poblacion de referencia debidamente indagada
y con la recoleccion de datos adecuados, demuestra un indice alto de exclusion

hacia las personas con discapacidad.

Es por esto que, es relevante tener en cuenta este documento, porque exhibe las
practicas sociales de exclusion tanto en espacios politicos, familiares, econémicos,
de infraestructura y primordialmente para la intencionalidad del actual trabajo en

espacios de interaccion social.

El tercero, fue un articulo académico llamado: “Politica de discapacidad e inclusion
de la Universidad de/ Valle: un proceso participativo” por, Ménica Maria Carvajal
Osorio, publicado en la revista, “Sociedad y Economia”. Esta investigacion se
enfoca principalmente en el reconocimiento de la discapacidad y de las personas
con discapacidad, de modo que cambie las perspectivas institucionales y del
colectivo, generando inclusién en la universidad del valle y por ende se extienda en
otras instituciones, esta inclusién por parte de las personas con discapacidad se
fomenta pues, “La poblacién con discapacidad es uno de los grupos que se
encuentran en mayor riesgo social al exponerse a situaciones de exclusion en los

diversos ambitos de la vida ciudadana”(Carvajal, 2015, p.178).

10



La inclusibn de las personas con discapacidad en apartados o escenarios
educativos es meritoria a una via libre para un pleno desarrollo de actividades, las
cuales involucran distintos aspectos para su vida, pues de esta participacion activa
de las personas con discapacidad les aporta experiencias Unicas que pueden
trasladar a su vida cotidiana, también formar amistades o relaciones que les ayuda
a moldear su identidad propia y a salir al mundo exterior donde puedan valer por

ellos mismos.

Por ende, es vital el reconocimiento y entendimiento de la discapacidad y de las
personas con discapacidad, ya que, a la discapacidad no se le puede encajonar a
rasgos biologicos, hereditarios, de castigo divino o ser tratado como enfermedad,
tal como se evidencia en los modelos de exclusidn, sino que tiene que ser visto de
la forma de que la discapacidad tiene funcionamientos distintos con caracteristicas
propias como cualquier otra condicion, donde van a haber entornos que favorezcan
a algunas personas y escenarios que beneficien a otros (Carvajal, 2015), desde
este punto es que se llega al entendiendo de que las diferencias entre el colectivo
no es algo de otro mundo y pone un punto de quiebre entre los que perciben dichas
situaciones y los que simplemente lo pasan por alto creando y fomentando

conceptos erroneos.

En consecuencia, a lo anterior, este documento aporta una variedad de
fundamentos que se apoyan en el trabajo para llegar la representacién de la
discapacidad y las personas con discapacidad entorno a la inclusién educativa,
pues de no ser asi, las practicas sociales excluyentes se seguiran extendiendo en
los deméas apartados en los que se vean involucradas las personas con

discapacidad.

Por ultimo, el cuarto antecedente tomado fue un trabajo de grado llamado:
‘PERSONAS CON DISCAPACIDAD (DIVERSIDAD FUNCIONAL) BAJO LOS

11



ENFOQUES DE INTEGRACION O INCLUSION SOCIAL EN SANTIAGO DE CALI
Debates, Legislacion y Politicas Publicas” realizado por la egresada de la
Universidad del Valle en Estudios Politicos y Resolucion de Conflictos Sophy
Niyireth Veldsquez Molina centrada en el Acuerdo nimero 0197 del Concejo de
Santiago de Cali, puesto que, las politicas publicas se estan quedando solamente
en el papel, por lo tanto, explorara entorno a la generacion de mejores
oportunidades por parte del gobierno municipal hacia las personas con
discapacidad, puesto que, esto es esencial porque abre un camino a la inclusién
laboral, educativa, recreativa y muchos mas sectores en su entorno, ahora, es muy
evidente que el gobierno municipal no estan comprometidos con las personas con
discapacidad y su interés por el tema es minimo, también, cabe mencionar que
igualmente estas politicas publicas son un inicio para que se abra el interés en
entes u organizacion que se quieren apoderar del tema y traiga beneficio para las
personas con discapacidad, pero lo que este documento aborda es el gran vacio

gue deja el gobierno ante la discapacidad y sus necesidades. (Velasquez, 2014).

La apertura de politicas publicas tiene una baja respuesta a la hora de poner en
accion sus propuestas y ademas de esto su apertura estan relacionadas a los
modelos de exclusion, como es el médico- rehabilitar o asistencial, pues de aqui se
deriva el foco a la atencién por las personas con discapacidad (Velasquez, 2014),
es claro que, bajo estos modelos es que las politicas publicas toman vida, ya que,
estas normativas lo que buscan atender los problemas sociales que se constituyen
a través de la exclusién gque las personas sin discapacidad crean entorno a ellos,

por la falta de aceptacion y conocimiento en cuestion de la discapacidad.

4.2. Marco contextual

El departamento del Cauca fue creado en el aflo 1536, este departamento se

encuentra ubicado al suroccidente de Colombia y comprende las regiones Andina,
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Pacifica y Amazdnica; este limita por el norte con el departamento del Valle del
Cauca, por el oriente con los departamentos de Huila, Tolima y Caqueta; por el sur
con los departamentos de Putumayo y Narifio; y por el occidente con el Océano
Pacifico. (Secretaria Departamental de Salud del Cauca, 2013). El departamento
del Cauca cuenta con 1.243.503 de Habitantes, su gentilicio es Caucano y su
capital es el municipio de Popayan. (Departamento Nacional de Estadistica, 2019).
El municipio de Villa Rica esta ubicado al nororiente del departamento del Cauca,
fue fundado el 11 de noviembre de 1998 oficialmente como municipio, pero su
conformacién lleva muchos afios méas antes de ser establecido como municipio, el
cual era un corregimiento de Santander de Quilichao, Cauca. El municipio de Villa
Rica cuenta con 17.134 habitantes en total, donde los afrocolombianos representan
el 96,01% de la poblacion (DANE, 2020) en una extension total de 74,3 Km2, donde
el relieve del mismo es totalmente plano y sus tierras estan comprendidas al piso
térmico célido, la temperatura promedio es de 27° C aproximadamente, ahora con
respecto a la altitud del municipio, este se encuentra a 982 metros sobre el nivel
del mar y la distancia con la capital del departamento Popayan es de 112 km y de
20 km con la capital del Valle del Cauca, Cali, su economia esta arraigada
principalmente a la agricultura, el municipio también cuenta con parques
industriales en sus cercanias que aportan empleos a sus habitantes, igualmente
cabe nombrar que los principales recursos hidricos del municipio son el rio Cauca,
el rio Palo y las siguientes quebradas: La Vieja, Tabla, La Quebrada, saladillo y
Potoco. (Alcaldia Municipal de Villa Rica, 2016).

De este modo, la presente investigacion fue desarrollada en el entorno ya
mencionado, donde se tomd a cierta poblacion para analizar las formas de

exclusién de los habitantes, frente a la poblacion con discapacidad del mismo.
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4.3. Marco conceptual

e Practicas sociales ligadas al entorno de las personas y la comprension de

las mismas ante las problematicas, tradiciones, acciones 0 sus escenarios.

Desde un punto de referencia las practicas sociales, se caracterizan por una accion
ejecutada por personas en entornos sociales que componen patrones constituidos,
donde se relacionan estrechamente a sus costumbres o a un pasado, las cuales
estan entrelazadas a su postura, en el hacer o sentir de las practicas, estas
acciones por lo general, conllevan a problematicas o ambientes sociales puntuales
gue conducen a que se origine la invencion de organizaciones sociales o en
algunos casos representaciones sociales los cuales trasfieren su ideologia o
insignia de aquellos entornos, cabe enmarcar que esta delegacion de ciertas
practicas sociales no son una manifestacion de naturaleza para todos los grupos,
pues dichas practicas estan divididas en diversas fuentes de conocimiento. El ser
humano vive en entornos sociales los cuales les permiten desarrollar sus practicas
donde se precisan aspectos dinamizadores que generan un contexto de vivencias
y problematicas, originando una conjugacion de numerosas actividades con el ser
humano en uno solo, ya que, las practicas sociales son una herencia historica o
una simbolizacion de la sociedad que gira en torno en el saber hacer y esto es
trasmitido a la poblacion, aunque cabe mencionar que no en todos los escenarios
prevale lo lineal, pues existen particulares que pueden cambiar el rumbo o hacer

alteraciones en estas. (Murcia, Jaimes, & Gomez, 2016).

Por consiguiente, “La frase “practica social” se refiere a la actividad del ser humano
sobre el medio en el que se desenvuelve. A través de las practicas sociales el
hombre da sentido a los problemas fundamentales de la ciencia, sometiéndolos a
las complejas relaciones entre ellos y su entorno” (Camacho Rios, 2006, p. 133),
donde se define la forma como el ser humano se despliega en su entorno segun

sus practicas sociales y el conocimiento que este aplica sobre su quehacer
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produciendo modificaciones en el comportamiento de sus interacciones como ya se

menciono.

Luego, en el desarrollo de las relaciones humanas y su intercambio de practicas
sociales se encuentra el término “convivencia”, el cual, es soporte o base para la
interaccion de los sujetos, pues posibilita que se tengan cambios y por tanto
avances en las practicas, para que cada dia crezca la inclusién por parte de otros
grupos sociales generando un entorno viable para todos (Gonzalez Alfaro, 2009),
donde probablemente se llegue a un choque de culturas, pero por medio del
restablecimiento de estas relaciones y demas factores se pueda llegar a una
construccion de inclusion cultural, pues se comienza a tener una aceptacion de la
diversidad de etnias, orientaciones sexuales, género, religion, discapacidad, entre
otros. (Mufoz-Borja, P., Gonzalez-Osorio, M.F., Vasquez-Lara, C., Velasco

Holguin, L., Arenas Quintana, B., Gonzalez, L.D., 2018).

Ahora, el diario vivir se convierte en practicas cotidianas fundamentales para la
evolucion de las practicas sociales que en cierto modo son las que le dan vida a los
entornos sociales, pues sin ellas se perderia el sentido de la existencia de muchas
situaciones, En otros términos, hay practicas excluyentes que dejan de realizarse,
ocasionando que se queden en el olvido desacostumbrandonos de ellas,
reemplazandolas por nuevas practicas, esto genera que los cambios deterioren o

por el contrario recobre las relaciones en dichos entornos.

Finalmente, las practicas sociales son esenciales para la sociedad, pues de estas
se desprenden muchos factores importantes para todos, donde entran a colacion
elementos a debatir por parte de los grupos sociales y demas entes, uno de esos
es la falta de inclusion cultural, la cual es generada por la carencia de informacion
0 por vacios en la cultural ciudadana, aunque asimismo los escenarios que se viven
ayuda a mostrar que el cambio se puede hacer a través de la cotidianidad de todos

y que esta en los valores y principios con los que se conviven.
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e Perspectivas encaminadas a los entornos sociales

Es una idea de como se observa algo, tomando como base una serie de
pensamientos o creencias los cuales permiten percibir el objetivo de un tema,
donde con este proceso se puede tener una percepcion de que lo que es correcto
0 que de esa manera es su funcionamiento, por tal modo, lo que este se busca es
generar o marcar un rumbo en cuanto a lo que se observa en los espacio 0
escenarios sociales, que permita tener claridad de situaciones a las que se
enfrentan las personas, pues las perspectivas configuran una base de confianza
hacia las acciones a realizar, pues estas crean una concepcion de que lo que se va
a hacer es de la manera que ellos creen, por tanto, el nivel de confianza aumenta,
cabe mencionar que estas son guiadas por cada sujeto en la forma en que las
guieran comprender o ver, ya que cada perspectiva tiene su propia orientacion por
cada sujeto y esto también va ligado a la experiencia de cada quien, es por esto
gue las perspectivas generan capacidades que posibilitan el entendimiento de
escenarios sociales, los cuales crean una conexion con dichas posturas. (Diaz,
2008).

Ahora bien, mediante las perspectivas de cada persona en un entorno social
permite que se lleguen a distintos panoramas, que generen criterios ante lo que se
hace, donde a través de estas se puede saber los errores o equivocaciones de los
demas o las propias y encaminar esto a nuevas perspectivas en el ambito social,
claro esta que la sociedad es poseedor de diferentes perspectivas y aunque unas
se asimilen, no todos tienen la misma vision hacia algo, ya sea que todos estén
concentrados en un mismo elemento o accion, esa diversidad de pensamientos es
lo que permite la particularidad y diferenciacién en cada tema o situacion a tocar
(Mufioz-Borja, P., Estrada Gonzalez, C., Sanchez Rodriguez, M., Gonzalez Osorio,
M.F., Vasquez, C.A., Segovia de Maya, P., Gonzalez Restepro, L.D., Velasco
Argas, K.S., Mosquera Ceballos, M.1., C, 2018).
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En otras palabras, la perspectiva se alimenta de imagenes, de lo que se escucha,
lo que se lee, lo que se siente, hasta lo que dicen o relatan, teniendo en cuenta,
gue los méas importante de aquella, es que cada persona tiene una diferente este
punto abre una idea que se ha implementado en ciertas partes del mundo como es
en el Reino Unido, la cual, era fomentada la inclusion de las personas con
discapacidad a través de la television para que estos fueran mas visibles, donde
esta ayudara a cambiar la perspectiva de las personas sin discapacidad, sin la
necesidad de escandalizarse al ver a alguien con diferencias fisicas a través de las
pantallas (Pritchard, 2017).

e Experiencias de vida: una construccion de conocimiento

La experiencia de vida se puede ver como una construccion de conocimiento a
través de vivencias que aportan a la base o cimientos de lo que vendria siendo el
sujeto social, donde esto genera un valor Unico en cada relato de vida, creando una
identidad de si mismo, este concepto también puede ser tomado como el camino
hacia el restablecimiento de un testimonio de alguien mas, reviviendo el
conocimiento adquirido mediante estas experiencias, como si de una narracion se
tratara, para que, de este modo llegar al saber social construido con las
experiencias de vida. (Rizo Garcia, 2002). Ahora, histéricamente este término ha
estado presente a través de la investigacion, la cual ha permitido la recoleccion de
los relatos bibliograficos que hoy en dia siguen vigentes, donde por medio de estos
se vivencian muchas experiencias y ayuda a que se tenga claridad de
acontecimientos del entorno social y del mismo sujeto, actualmente, una
herramienta para el hallazgo de experiencias de vida o acontecimientos vivenciales
del sujeto se encuentra en la entrevista, donde esta permite el analisis de la

construccion de identidad de la persona mediante las ya mencionadas.

Como las experiencias de vida estan estrechamente conjugadas con el

conocimiento hacen que esta relacidén logre un enriquecimiento de conceptos los
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cuales van a ser representados por el sujeto, por tanto es este quien los trasfiere
en el colectivo y origina que otros también generen experiencias, este proceso
conlleva a tener claridad ante el lenguaje que se utiliza, porque de no ser asi podria
traer probleméticas de rotura o fragmentacion de informacién, por eso es de suma
importacion saber interpretar cada experiencia que se tiene o se relata (Baqués,
2015).

Finalmente, es de remarcar que el conocimiento al que se llega por medio de estas
experiencias esta sujeto a cambios y en muchos casos puede desaparecer con el
tiempo, ya que, estos pueden ser reformulados por la vivencia de nuevos
acontecimientos y estas también varian dependiente de los escenarios en los que

sean vividos y de la identidad de cada persona.

e Un recuento histérico sobre algunos modelos tedricos en torno a la

discapacidad y su influencia en las practicas sociales de exclusién

La Organizacion Mundial de la Salud define la discapacidad “como un fenémeno
complejo que se compone tanto de factores personales (englobando tanto
deficiencias, como limitaciones en la actividad y restricciones en la participacion)
como de factores contextuales (barreras y obstaculos) que ejercen un efecto sobre
la deficiencia personal” (OMS, 2001), sin embargo, para llegar a esta definicion en
la que converge una mirada de su implicacion desde lo individual a lo colectivo, se

ha dado una evolucion histérica del concepto que lo ha posibilitado.

Desde Muyor Rodriguez (2011) hay tres modelos que han configurado la realidad
de la concepcion de discapacidad a lo largo de la historia: el modelo de
prescindencia, el modelo médico-rehabilitador y el modelo social. EI modelo de
prescindencia como lo evoca su nombre, propone la condiciéon de discapacidad
como anormal y, por lo tanto, prescindible para el funcionamiento de la vida en

sociedad, pues “carece” de los requerimientos necesarios para ser parte de ella,
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ademds, de ser vista desde un fuerte prisma religioso, que la concibe como una
consecuencia del no actuar segun las leyes de lo divino y, por ende, como un
castigo; por otro lado, el modelo médico-rehabilitador surge desde una postura
cientifica, consoliddndose a raiz de todas las consecuencias suscitadas a partir de
la culminacion de la segunda guerra mundial, por lo que su proposito estuvo
enfocado en el alcance de la “normalidad”, es decir, que dicha “carencia” ya no es
digna de exclusion social como sucedia en el modelo anterior (Palacios Rizzo,
2008), siempre y cuando desde todas las herramientas brindadas por la ciencia de
la medicina, se posibilite la recuperacién o rehabilitacion de dichas competencias
en funcion de volver a estar en capacidad para integrarse al funcionamiento normal
en sociedad; también, hay dos aspectos fundamentales que (Muyor Rodriguez,
2011) destaca de este modelo: “en primer lugar, se situa el «problema» de la
discapacidad dentro del individuo; y, en segundo lugar, se considera que las causas
de dicho problema son el resultado directo de sus limitaciones funcionales o
pérdidas psicolégicas” (p. 13), lo cual situa a dicha realidad como una problematica
gue nace de la individualidad hacia una colectividad que intenta regularla para
integrarla. A través del tiempo el establecimiento de estos modelos ha generado
gue se solidifique la exclusion hacia las personas con discapacidad ya que, estos
identifican y categorizan a las personas por su condicion, estimulando la
reproduccién de la discriminacién, pues sus conceptos alimentan las perspectivas
de los otras personas, influenciando a la difusion de pensamientos peyorativos que
perdurar en el colectivo, juzgando por lo que simplemente esta a la vista, ya que, la
posicion que tienen los modelos de prescindencia y médicos son tomadas con gran
importancia por la sociedad ante la toma de decisiones, proporcionando confusion
y desacierto en el conocimiento y en el trato hacia los personas con discapacidad

(Palacios Rizzo, Romariach, 2006).
Cabe decir que toda esta problematica de exclusidén se remarca a una construccion

social, donde no solo las personas sin discapacidad ayudan a que esto se

reproduzca, sino que de igual manera la falta de conocimiento y la mala
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implementacion e interpretacion de los modelos genera que las personas con
discapacidad se sientan inferiores o piensen y terminen aceptando e interiorizando
toda esta informacion y por tanto los afecte.

En definitiva, la introduccion de estos modelos ha ayudado a que se identifiquen los
problemas que le dan el soporte a la exclusion, permitiendo que se dé lugar a
nuevas maneras de incluir y apoyar a estas personas en los diferentes ambitos de
la vida, ya que, no son desamparados en sus actividades u obligaciones
vivenciales, también, ha permitido el reconocimiento del trato directo hacia las

personas con discapacidad. (Yeo, 2019)

Ahora bien, el modelo social marca un cambio total de perspectiva, en el sentido
gue la discapacidad no es ya una realidad naciente de la individualidad, sino que,
por el contrario, es la colectividad desde su construccion de paradigmas sobre qué
es normal, qué es estar saludable, qué es una limitacion, qué implica la identidad
ciudadana, la que finalmente termina condicionando a todo sujeto que esté fuera
de sus parametros y, por ende, sea excluido. A propadsito del modelo social, (Muyor

Rodriguez, 2011) afirma que:

Parte de la premisa de que la discapacidad es una construccion y un modo
de opresion social. Esto lleva a reivindicar la autonomia de las personas con
discapacidad, en un ejercicio politico-activista, para decidir respecto de su

propia vida con el fin de brindar igualdad de oportunidades. (p. 14).

Justo desde ese ejercicio politico-activista despertado por el modelo social, hace el
Foro de Vida Independiente y Diversidad en Espafia, quienes desde el afio 2001 se
encargaron de difundir las bases ideoldgicas del modelo social en un contexto en
el que imperaba una interaccién con la discapacidad desde el modelo médico-
rehabilitador. Sin embargo, el reconocimiento de la discapacidad como un

constructo colectivo alcanzado por el modelo social, aunque implicé un cambio de
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perspectiva de la causa de algunas probleméticas (ahora desde la sociedad),
requeria ain un cambio mas profundo en su esencia epistemoldgica. Por lo
anterior, en el afio 2006 el Foro de Vida Independiente y Diversidad, integrado por
muchas personas en condiciones de discapacidad dispuestas a pensar en
profundidad su realidad y funcién dentro de la sociedad para transformarla, se
unieron para consolidar las bases ideoldgicas de un nuevo movimiento que
llamaron el Modelo de la Diversidad Funcional. A propédsito de esa creciente
necesidad de pensarse en funcién de una transformacion epistemoldgica de la

propia realidad, (Rodriguez Diaz & Ferreira, 2010) sostienen que:

La discapacidad, la diversidad funcional, implica un cuerpo que existe y se
piensa, precisamente un cuerpo que pone en cuestion logicas
normalizadoras que sobre los cuerpos ejercen su poderosa capacidad de
disciplinamiento y regulacion; la discapacidad, la diversidad funcional,

implica, por definicién, un cuerpo no normalizable. (p. 306).

Y, precisamente, desde ese impetu de cuestionar las logicas normalizadoras
impuestas por la sociedad, una de las trasformaciones mas urgentes asumida por
los pensadores del Modelo de la Diversidad Funcional, fue la transformacion de su
identidad en colectivo a partir del lenguaje al proponer el término de Diversidad
Funcional para resaltar con mayor apertura su individualidad, alejandose de la
connotacion negativa del término dis-capacidad, para dar lugar a una exaltacion de

la diversidad, pues como concluyen (Rodriguez Diaz & Ferreira, 2010):

La principal virtud de este tercer discurso es que es fruto de una decision
«auténoma» del colectivo de personas con discapacidad que rechaza las
imposiciones nominales y quiere reconocerse por lo que es y no por aquello

de lo que supuestamente carece. (p. 305).
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Muchas otras transformaciones traen consigo el modelo de Diversidad Funcional,
entre ellas el replanteamiento de muchas concepciones propuestas en sociedad
desde una postura homogeneizante, tales como la definicibn de normalidad,
independencia, u otros términos que desde el lenguaje y la préactica ejercian
exclusion hacia la identidad ciudadana y humana de las personas diversas. En el
siguiente capitulo veremos dichas concepciones excluyentes y como desde el papel
activista de la ciudadania con discapacidad se ha logrado una modificacién en el
planteamiento de sus derechos en esferas internacionales, tal como acaecio6 con la

convencion de la ONU en el 2016.

Sin antes decir que, la postura en cuanto al término, el cual, se atribuye para el
discurso y desarrollo del trabajo es, discapacidad, ya que, la expresion diversidad
funcional, como ya se menciono, es un planteamiento tedrico, emergente de un
movimiento social; discapacidad es el vocablo reconocido, por ahora, oficialmente
por los organismos internacionales, los cuales, actian en conjunto con los
delegados de las personas con discapacidad, asi, estos determinan reglamentos o

normativas locales.

e Laexclusiéon social y la convencion de la ONU de 2006 sobre los derechos

de las personas con discapacidad

La segunda mitad del siglo XX trajo consigo profundas transformaciones en todas
las esferas del conocimiento. Asi mismo como comenzo a gestarse un cambio en
torno a la forma de concebir la discapacidad desde el modelo social, debido a las
transformaciones sociales acaecidas tras los efectos de las guerras mundiales de
la primera mitad del siglo XX, aparece un nuevo término desde la sociologia: el de

exclusién social. Como apunta (Arriba Gonzalez de Durana, 2002)

El uso del término «exclusion social» se remonta al debate ideolégico y

politico de los afios sesenta en Francia. Tras la crisis econdmica de los
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sesenta comenzé a aplicarse a determinadas categorias sociales,

abarcando a un numero creciente de grupos y problematicas. (p. 9).

Por lo cual, segun (Arriba Gonzalez de Durana, 2002) “fue el documento del ultimo
periodo del Segundo Programa de Pobreza en 1988, en el preambulo de la Carta
Social Europea de 1989” (p. 9) el que registro sus primeras apariciones en el ambito
comunitario y el que impulsoé la resolucién legal contra la lucha hacia la exclusién
social. Por otro lado, (Martin Pluma, 2011) sefiala que en la actualidad hay muchas
acepciones en torno al concepto de exclusién social. Sin embargo, destaca tres
grandes perspectivas teodricas de la exclusion social nacidas a partir de la década
de los sesenta: la auto-exclusion, la discriminacion activa y la desproteccion e
inadaptacion. En el primer caso, la auto-exclusion se da en una dimensién social-
relacional mas enfocada en las interacciones familiares que logran producir en el
individuo un decaimiento moral y falta de motivacion para integrarse en la sociedad;
por otro lado, la discriminacion activa pasa de una causa subjetiva a la influencia
gue tienen las macroestructuras gubernamentales e ideolégicas sobre los
individuos, lo cual se puede ver reflejado en falta de oportunidades desde el poder
politico, estigmatizaciones, entre otras acciones que ejercen opresion y exclusion;
por ultimo, la desproteccion y desadaptacion se da desde una perspectiva
econdmica y social en la que se estudian las raices de la exclusion desde los
cambios industriales surgidos en los ultimos siglos, que han conducido a la
consolidacion de nuevas estructuras y por lo tanto nuevas formas y conductas de
produccidon que han homogeneizado los requerimientos para pertenecer a ellas

(dichas estructuras).

Desde la lucha hacia la discriminacién activa que se refiere a las acciones politicas
gue ejercen discriminacion social, la Organizacion Mundial de la Salud dio un gran
paso desde su Clasificacion Internacional del Funcionamiento de la Discapacidad
y de la Salud (1989) hacia su modificacién en 2001. En la versién de 1989 primaban

conceptos para referirse a la discapacidad como: deficiencia, discapacidad,
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minusvalia (Muyor Rodriguez, 2011, p. 16-17), los cuales fueron reformulados a
partir de acepciones como: déficit en el funcionamiento, limitacién en la actividad y
restriccion en la participacion (Muyor Rodriguez, 2011, p. 17). Ahora bien, la
convencién de la ONU de 2006 sobre los derechos de las personas con

discapacidad, adopta una definicién oficial, la cual, se fij6 de la siguiente manera:

‘La discapacidad es un concepto que evoluciona y que resulta de la
interaccion entre las personas con deficiencias y las barreras debidas a la
actitud y al entorno que evitan su participacion plena y efectiva en la
sociedad, en igualdad de condiciones con las demas” (Naciones Unidas,
2006, p. 2).

Es decir, propone una reformulacion de los mismos, en lo que se destacan siete
principios generales: dignidad y autonomia, no discriminacién, participacion e
inclusion, respeto y aceptacion de la discapacidad como parte de la diversidad
humana, igualdad de oportunidades, igualdad entre hombre y mujer, respeto a las
capacidades en evolucion e identidad de los nifios. Finalmente abre un camino

legislativo para velar y legitimar los derechos de los ciudadanos.

4.4 Marco legal

El marco legal se constituy6 a través de normativas internacionales, nacionales y

regionales, a continuacion, se muestran en ese mismo orden:

e Internacional:

[ORGANIZACION INTERNACIONAL DEL TRABAJO OIT (1983) ]

» Aplicacion de derechos de las personas con discapacidad en el ambito
laboral en concordancia con la reintegracion profesional.

DE PERSONAS INVALIDAS — OIT (1983)

* Plasma la obtencion, conservacion, proyeccion y/o progreso en el empleo o
ambito profesional.

[CONVENIO 159 SOBRE READAPTACION PROFESIONAL Y EL EMPLEOJ
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[DECLARACION DE CARTAGENA DE INDIAS (1992)

* Integralidad de politicas con aplicabilidad en el &mbito de Iberoamérica.

N
CONVENCION INTERNACIONAL SOBRE LOS DERECHOS DE LAS
PERSONAS CON DISCAPACIDAD (2006)

* Protege los derechos y la dignidad de las personas con discapacidad.

J

e Nacional:

|LEY 1361 (1997) ]

* Plasma los mecanismos de integracion social para las personas que
presentan limitacion.

| LEY 1346 (2009) ]

* Por medio de la presente se aprob6 la Convencién de las Personas con
Discapacidad, planeada por la Organizacion de las Naciones Unidas el 13
de Diciembre de 2006.

[DECRETO 19 (2012) ]

» Manifiesta los mecanismos de atencion preferencial a personas que
presentan discapacidad. En la cual las entidades estatales estan obligadas
a dicho cumplimiento.

[LEY ESTATUTARIA 1618 (2013) ]

» Garantiza el desarrollo pleno y ejercicio de los Derechos de las Personas
con discapacidad.

[CONPES 166 (2013) J

 Establece el direccionamiento de la relacion tripartita entre las instituciones
del Estado, la sociedad civil y la ciudadania, en pro de prosperar en el
ambito de la discapacidad e inclusion social lo cual se ve reflejado en la
materializacién del goce pleno de la libertad e igualdad de las personas
con discapacidad.
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e Regional:

[ORDENANZA 091 (2011)

» Establece un trabajo cooperativo entre la Secretaria de Salud
Departamental (Cauca), la poblacion en situacion de discapacidad, y la
comunidad. En base a mejoramiento de tratamiento y/o calidad de vida de
la poblacion determinada dentro de la integralidad, es decir, aspecto salud,
psicoldgico, laboral entre otros.
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5. METODOLOGIA

5.1. Enfoque de investigacion

Para esta investigacién desde la observacion y andlisis de las formas de exclusion
y experiencias de una poblacién en especifico, se buscaron situaciones particulares
en los habitantes de Villa Rica, Cauca, donde en un punto se encontraron con las
situaciones generales, por tal razon este trabajo tomo un enfoque inductivo con
el objeto de generalizar estas vivencias, puesto que como dice Muiioz Razo (2011),
la “induccion es el proceso de razonamiento que analiza una parte de un todo y va

desde lo particular a lo general, o de lo individual a lo universal” (p. 215).

5.2. Tipo de investigacion

Este proyecto de investigacion es cualitativo, puesto que pretendié indagar en la
realidad social de las personas del municipio de Villa Rica, Cauca, es decir, se baso
en las perspectivas, en las experiencias y en lo que es comprendido por los mismos
en torno a los conceptos que involucran a las personas con discapacidad.

Esta investigacion se foment6 en la recoleccion de datos, la cual, intenté alcanzar
los puntos de vista y panoramas de las vivencias de los individuos o grupos, para
asi analizar y vincular estos temas segun las problematicas (Hernandez Sampieri,
R.; Fernandez Collado, C. & Baptista L., 2014).

En efecto con lo anterior, la informacion obtenida por medio de la poblacién para el
desarrollo del trabajo muestra que esta investigacion es cualitativa, donde el
analisis de aquellas fuentes de informacion son esenciales para el proceso de esta
tal como dice (Hernandez Sampieri, R.; Fernandez Collado, C. & Baptista, L., 2010)
en su libro “Metodologia de la investigacion”, el enfoque cualitativo debe

‘comprender a las personas y sus contextos” para asi lograr los objetivos
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propuestos. Este enfoque es fundamental para explorar las diferentes preguntas
gque se pueden hallar y mediante estas perfilarlas al escenario en que se
encuentren, por lo tanto, este tipo de investigacion se ajusté a los requerimientos

gue el proyecto demando y que busco exponer.

5.3. Método

Se adoptd un método micro etnografico, el cual, se encuentra inmerso dentro del
método etnogréfico (Bojaca Acosta, 2005).

Este método es oportuno para los investigadores que tienen una cercania
significante con el entorno en el cual se va a llevar a cabo cualquier tipo de
investigacion, para el caso de este trabajo, el investigador vive en el lugar de la
problematica a tratar, para poder registrar de manera detallada todos los aspectos
gue se involucren en el estudio. A comparacion con la etnografia (la cual se realiza
en un tiempo extenso), la micro etnografia se ejecuta en un tiempo menor del
habitual. Igualmente, ese vinculo a establecer entre el investigador-investigado
debe ser de confianza, donde ninguno de los dos sienta que estan irrumpiendo con
su espacio, por el contrario, el ambiente debe ser armonico (Peralta Martinez,
2009).

En lo que respecta, para el desarrollo de la metodologia, se tuvo en cuenta la
observacion no participante, participante, el diario de campo y la entrevista
semiestructurada, Lo primero que se hizo fue la observacion no participante, esta
permitid recorrer las calles centrales de Villa Rica y experimentar los sitios que
estan marcados con historias, logrando escuchar y ver en sus habitantes memorias

como si estuviesen tatuadas en la piel, tan propias como ajenas.
En cuanto a las entrevistas y a la par con la observacion participante primero se les

pidié autorizacién a las personas, quienes propiciaron la informacion, esto bajo el

consentimiento informado, después que las personas autorizaban realizar las
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entrevistas, se proseguia a ir a su casa o donde se pactara el encuentro, teniendo
en cuenta que el método es micro etnografico y mediante toda la investigacion se
permanecio en el municipio; en primera instancia, antes de pasar con las preguntas,
la conversacion era informal para establecer un lazo de empatia y facilitar la
confianza que era necesaria para que las personas empezaran a hablar,
conversacion regida bajo las preguntas: cémo ha estado, coOmo se encuentra la

familia, qué hay de nuevo, etcétera.

Las entrevistas duraron alrededor de 30 minutos a 1 hora dependiendo de las
caracteristicas de los entrevistados, en ellas, expresaron las emociones y
sentimientos que tenian en torno a la situacion; estas emociones y sentimientos
fueron detectados a través de la observacion o por medio de que la misma persona
manifestaba lo que sentia, por ejemplo: “me da mucho pesar’” o “senti mucha
tristeza”, Esto sirvidé para reafirmar que el método inductivo esta patente en el
proyecto, pues aunque los participantes tenian experiencias distintas que entran en
lo particular, todos llegaban al mismo punto, donde se pudo llegar a una perspectiva
general sobre el tema, debido a las similitudes en el discurso, ahora bien, todos
estos datos sirvieron para desarrollar la investigacion cualitativa, quedando estos

consignados en el diario de campo.

5.4. Técnicas, instrumentos

Las técnicas que se emplearon en este trabajo de investigacion fueron elegidas con
base en los objetivos trazados y el tema de interés, siendo las apropiadas para el

avance de este.

A continuacion, se muestra en especifico el desarrollo de cada técnica, base para

la ejecucion del enfoque, tipo y método de la investigacion:
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e Observacidén participante. La observacion participante se deriva del momento
exacto, cuando se entra en contacto entre el investigador e investigado, pues
estos, se incorporan en cantidad de situaciones que permiten el intercambio de
escenarios, por lo tanto, proporcionan una base profunda de informacion,
logrando una aproximacion a los diferentes campos e identificaciones de si
mismos, para asi llegar a una interaccion social plena, donde esta recoleccion
de datos posibilita el desarrollo de la investigacion o para el fin de su uso.
(Fagundes et al., 2013).

Esta, al igual que la entrevista semiestructurada, se desarrollo con las 10
personas entrevistadas con y sin discapacidad, las caracteristicas que se
tuvieron en cuenta fueron, los llamados tics nerviosos (movimientos imprevistos
y bruscos), sonidos como chasquidos (con la boca o las manos), los
tartamudeos, el cambiar o desviar las respuestas intencionadamente, entre
otros; estas peculiaridades, aunque por la cercania y confianza con el entorno,
los participantes se manifestaron con total naturalidad, pero no esta demas pues

siempre hay que estar alerta frente a cualquier cambio.

Como se mostro, la observacion participante debe hacerse con suma delicadeza,
por ello, no hubo contratiempos, se realizé a la par con la entrevista y con la

dinamica que esta conlleva.

e Observaciéon no participante. es aquella que se lleva a cabo cuando el
investigador se adentra en un estado de observacion neutral de un estudio,
donde este no interrumpe el curso de las actividades que se realizaron, incluso,
no se siente la presencia del investigador en el escenario el cual es tomado para
observar y analizar, por tanto, este método sirvié para recolectar datos muy
objetivos, pues lo que se estd observando se encuentra en una fase de total

naturaleza. (Arias, 2012).
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En esta observacién no participante, se tuvieron en cuenta las zonas de mayor
flujo de personas (parques), las horas pico, los sitios de entrada y salida del
municipio y establecimientos con mas de 50 afios, los cuales cuentan historia

por ellos solos.

No obstante, se buscaron estrategias para pasar desapercibida en el entorno,
entre ellas, realizar alguna actividad acorde al lugar, por ejemplo, comer un
helado, salir a pasear con algun familiar o conocido, ingerir algin alimento o
tomar una bebida, entre otras, pues como bien lo dice su definicién, el
investigador no puede alterar el curso del escenario, su presencia no debe ser

notada.

Un factor que obstaculizo6 ciertas partes del referido proceso, se hallé cuando no
se obtuvo informacion que se deseaba ver en ese momento, es decir, cuando se
creyo que no hubo hechos observados, emociones identificadas o argumentos
tedricos reconocidos en el instante, situacion que generd desesperacion e hizo
pensar al investigador que se estaba “perdiendo el tiempo”, al final, el mismo
proceso hace reflexionar que asi debe ser; esa es la esencia de la investigacion
cualitativa-micro etnografica: la paciencia y habilidad para poder encontrar cada
detalle; de la misma manera, no hubo contratiempos en tanto a condiciones
climaticas. No obstante, las diferentes observaciones no participantes
concluyeron de forma adecuada y en armonia, como se definioé en este trabajo,

cada una de ellas registradas en el diario de campo como se ve a continuacion.

Diario de campo. En el ejercicio micro etnografico se utilizaron las técnicas
anteriores, donde, la informacion recolectada tanto en la observacion
participante como en la no participante, se registrd6 en un diario de campo, el
cual, estd debidamente marcado con las partes del mismo: cuaderno
cuadriculado cosido, cada una de las paginas esta enumera en la parte superior,

cada vez que se inici6 un proceso de observacion se tuvo en cuenta los
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siguientes elementos: fecha, lugar, situacion de la observacion, clima en el
ambiente, participantes y situacion a describir; dentro de la descripcién, se tuvo
a consideraciéon cuatro aspectos: los hechos observados, las emociones
identificadas, los pensamientos generados y los soportes teéricos reconocidos

en el momento.

Un dato significativo de como se hizo este ejercicio de escritura, fue al redactar
cada uno de los diarios de campo, pues se puso en practica la retentiva del
investigador, dado que, estos eran narrados a posteriori a la observacién y no

paralelo, a causa de la discrecion que la técnica amerita.

De modo que, en la medida en como se avanzo6 escribiendo cada uno de ellos,
un inconveniente usual fue, cuando los aspectos a identificar se van escaseando
0, dicho de otra manera, la dificultad de hallar algo sobre que redactar; la solucién
se encontro en saber leer entre lineas los recuerdos, retroceder y estudiar con

detalle cada una de las situaciones que se vivenciaron sin saltarse ninguna parte.

La entrevista semiestructurada. Segun (Morgan Rodriguez, 2012) en su libro
‘la teoria y técnica de la entrevista” esta clasificacion, contiene algunas
preguntas previamente establecidas y permite que en el dialogo sostenido se
realicen otras preguntas que posibiliten despejar otras dudas que vayan

surgiendo.

El entrevistado tiene la opcién de establecer la conversacion que deseg, realizar
preguntas que le ayuden a esclarecer sus dudas y ahondar en los temas que
sean indispensables, en los términos que consideré convenientes, siempre y

cuando no se desvié del tema en cuestion.

De esta forma, se realizaron dos entrevistas semiestructuradas, la primera

dirigida a cuatro personas sin discapacidad, con un total de 9 preguntas,
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divididas en dos modulos: perspectivas y modelos de la discapacidad; la
segunda dirigida a seis personas con discapacidad, igualmente con 9 preguntas
organizadas en dos partes: experiencias vividas y la influencia de los modelos

de discapacidad, con el fin de obtener ambas perspectivas.

Algunas de las entrevistas fueron realizadas en las viviendas de las personas
entrevistadas, en consecuencia, fue posible visitar y estar en las casas de los
mismos puesto que, culturalmente en Villa Rica a las personas les agrada que
los visiten y que se conozca su entorno, por lo tanto, algunas de las entrevista
se realizaron en el patio o solar, en la sala, hasta sentados en el andén de la
viviendas; otras por su ritmo de vida optaron por realizar la entrevista en la casa
del investigador, un caso en especifico solicito el encuentro en una tienda
popular y concurrida acentuando que era mucho mas comodo para participar y
poder seguir con su rutina laboral, finalmente otros participantes decidieron

realizar la entrevista en sus sitios de trabajo, ya que, era el espacio mas propicio.

En suma, siendo la primera persona con discapacidad a entrevistar, uno de los
inconvenientes que se presento, fue con respecto al encuentro que ya se tenia
previsto, pues a la hora de la entrevista el participante no asistio al sitio acordado;
como es habitual, dicha persona transita todos los dias a la misma hora por el
mismo lugar, por ello, se espero al dia siguiente al participante donde se habia
pactado antes, con la certeza que no habia sido con intensién sino por su
ocupacion laboral, por consiguiente asi sucedid, pidiendo disculpas e
inmediatamente accedid6 a la entrevista. Por otro lado, los participantes
contestaron todas las preguntas, evidenciando su serenidad, espontaneidad y

franqueza ante al tema.
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5.5. Seleccién de la muestra

La poblacién es uno de los elementos mas importantes en esta investigacion, pues
la identificacién bajo los criterios de seleccion contribuyé al logro de los objetivos

propuestos. Dentro de los criterios de seleccion se encuentran:

e Criterios deinclusiéon del territorio

Como territorio se tomé la cabecera municipal de Villa Rica, Cauca, siendo de facil

acceso por residir en este, por la cercania y el afecto.

e Criterios de exclusion del territorio

Territorialmente hablando no se tomo¢ la parte rural del municipio, puesto que no se
cuenta con los requerimientos basicos (econdémicos, de seguridad y transporte)

para entrar a estas zonas.

e Criterios de inclusion de los participantes

Se analizaron las vivencias de diez personas con y sin discapacidad radicadas en
el municipio, a la luz de las interacciones con su contexto en general, asi, se
determindé cuales son esos hechos de exclusion frente a los sujetos con
discapacidad; personas que aceptaron participar voluntariamente, las cuales han
vivido méas de diez afios en el municipio, mayores de edad, por su experiencia de
vida, aquellas que por su ejercicio laboral conocen lo relacionado con la
discapacidad en lo que incumbe a la administracion municipal, por conveniencia,
los que participan directa o indirectamente en los ejercicios de “inclusién” del
municipio, finalmente, aquellas que se encuentran en la cotidianidad de Villa Rica,
es decir, las que mas contacto tienen con toda la comunidad, donde se indagaron

las perspectivas de las mismas, se analizé los modelos tedéricos y su influencia en
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las practicas sociales de exclusion frente a las personas con discapacidad de la

zona en mencion.

e Criterios de exclusién de los participantes

Personas que no se encuentren dentro de la previa seleccion, o sea, aquellas que
hayan vivido menos de 10 afios en Villa Rica, menores de edad y personas que no

hayan aceptado participar voluntariamente.

e Caracterizacion de la poblacion participante

La poblacién objeto se caracterizaba por ser en su mayoria oriundos de Villa Rica;
desde el género, cinco de ellas son mujeres y cinco hombres, donde, seis de estos
tienen discapacidad, los cuales, tres han adquirido la discapacidad y tres han nacido
con esta; los tipo de discapacidad de la muestra son: motora o fisica y cognitiva
leve; las edades de los participantes estan entre los 26 y los 74 afios; dentro de las
ocupaciones hay docentes, psicologos, pero en su mayoria las personas realizan

actividades de oficios varios.

5.6. Analisis de la informacién

Todos los datos recolectados a través de la entrevista semiestructurada y el registro
en el diario de campo, producto de la observacion participante y no participante, fue
organizada en categorias de analisis pre-establecidas y emergentes, donde, las
categorias de andlisis pre-establecidas fueron definidas a partir de los objetivos y
las categorias de analisis emergentes fueron aquellas que surgieron a partir de los
datos; todas estas categorias fueron organizadas y jerarquizadas en un mapa
conceptual que sirvi6 como base para hacer el andlisis y la interpretacion de los

datos, los cuales, se hicieron de manera manual.
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Il. PARTE Il: CAPITULOS TEMATICOS

2. RESULTADOS: ANALISIS DE LAS PRACTICAS SOCIALES DE EXCLUSION
HACIA LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD EN EL MUNICIPIO DE VILLA
RICA, CAUCA

En este apartado se rescatan las voces de las personas con y sin discapacidad del
municipio de Villa Rica, Cauca. A continuacion, se presenta el mapa conceptual que
incluyen las categorias de andlisis preestablecidas y emergentes, que da cuenta de

la forma como se vinculan los componentes implicados en la interpretacion que los

entrevistados efectuaron referente al objeto de esta investigacion.

Figura. 1

} ¢ CUALES SON LAS PRACTICAS SOCIALES DE EXCLUSION HACIA LAS PERSONAS CON :
| DISCAPACIDAD EN EL MUNICIPIO DE VILLA RICA, CAUCA? I
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-La discapacidad no existe
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para las personas con discapacidad y
quienes lo rodean

!

1 Influencia de los modelos de
: discapacidad en las practicas
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1 del municipio de Villa Rica,

: Cauca.

-Interpretacion de la
discapacidad

-Etiquetas impuestas a la
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-Situacion actual de la
discapacidad

-Acciones a favor de la
discapacidad

-Causas de la discapacidad

Fuente: Elaboracién propia
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PRACTICAS SOCIALES DE EXCLUSION HACIA LAS PERSONAS
CON DISCAPACIDAD EN EL MUNICIPIO DE VILLA RICA, CAUCA.
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Lo anterior se constituyd bajo tres aspectos, los cuales son: las perspectivas de las
personas sin discapacidad, las experiencias de las personas con discapacidad y
los modelos de discapacidad que repercuten en la poblacion, de la misma manera
se presentan los capitulos, bajo las tres dimensiones ya mencionadas, cada una de
ellas con sus categorias definidas.

2.1. PERSPECTIVAS DE LAS PERSONAS SIN DISCAPACIDAD FRENTE A LAS
PERSONAS CON DISCAPACIDAD DEL MUNICIPIO DE VILLA RICA, CAUCA

Para entender las perspectivas de las personas sin discapacidad frente a las
personas con discapacidad del municipio de Villa Rica, Cauca, es necesario saber
las particularidades de cada individuo entrevistado ante la discapacidad para
reconocer un panorama general.

Este capitulo se encuentra dividido en categorias de analisis donde se describe
para las personas sin discapacidad, qué es, qué conocen, qué piensan y qué

sienten acerca de las personas con discapacidad de Villa Rica.

2.1.1. Nocion de la discapacidad

Con respecto a la definicion de discapacidad, se encontré que todas las personas
entrevistadas coinciden en que la discapacidad esta ligada a una “limitacién” fisica

0 a un estado de “no hacer nada”, por ejemplo:

Entrevista N3. "La discapacidad para mi se refiere como a una... Tener una
limitacion mas que todo fisica jcierto! alguna extremidad a eso pienso que se refiere

la discapacidad o a limitaciones que tiene la persona a nivel fisico..."

También,
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Entrevista N1. "¢ Que es la discapacidad? Que no hace nada, hay gente que no
hace nada, como otra gente... barren, lavan, lavan en cuando los platos, pero hay
otra gente que no, como Xxx que no hace nada"

Entrevista N2. "Discapacidad es una persona que, para mi una persona...
discapacidad es que no puede hacer nada... bueno para mi es una persona es que
totalmente o sea... porque, jay! ; Como le explico?, jumm! Hay gente que dice, ay
es que ella tiene una discapacidad, pero es que yo digo que mientras la persona
puedo hablar o mover sus manos no es discapacidad" "Discapacidad como xxx, que

a xxx todo tenian que hacérselo, eso si, es mas, pienso yo, ese es mi pensar"

2.1.2. Interaccién con la discapacidad

En relacidon a, si conocen personas con discapacidad y qué pueden decir sobre
ellas/o, uno de los aspectos que se hallé fue, que en el municipio si conocen

personas con discapacidad y que estas deben tener mas apoyo:

Entrevista N2. "Muchas oiste"..."A ver... de esas personas asi, que ahi es donde
deberia de verdad el municipio colaborar mas a esa gente, porque por lo menos el
caso mio tuve apoyo familiar, siho como haria yo para sustentar a xxx, que
necesitan mas apoyo mas ayuda, como, como también, yo no sé si ustedes se
acuerdan gue en la palma la otra vez habia algo donde tenian esos nifios le daban
alimentacion, le daban..."..."Pero eso ya no esta, eso lo quitaron hace mucho
tiempo no sé qué paso, pero lo quitaron, ese lugar es bueno, porque los nifios no
solo estan en la cama y la mama... jno! A ellos les falta también ver, relacionarse,

como nho quedarse enfrascados ahi"

2.1.3. El pensar de las personas sin discapacidad
En esta categoria, la voz de los entrevistados sobre cuéles son sus ideas 0 sus

formas de concebir a las personas con discapacidad de Villa Rica, se torné hacia

la inclusion desde la comunidad y desde la persona en si misma, es decir:
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Entrevista N4. "Ma&s bien pienso que se debe de hacer un trabajo de inclusién en
todo Colombia y sobre todo en mi municipio Villa Rica, porque para mi es importante
gue todas las personas que tienen una dificultad o una capacidad diferente como
yo la llamo, es necesario que empecemos a ver cambios, de que empecemos a ver
de que la discapacidad hoy se vive y no como yo la vivo, la vives tu o la vive otra
persona, es importante que todos empecemos a generar un cambio para que hoy
todo Villa Rica o todo aquel que tenga una discapacidad vivan con la discapacidad,
aprenda a vivir con esa discapacidad, pero sobre todo aprender a sobrevivir, que
Nno nos menosprecian y que aprendamos a fortalecernos y focalizar nuestras propias
experiencias a darnos vida por ellos mismos, pero el respaldo de nuestra

non

comunidad, de nuestra familia es muy importante para esas cosas" "...para mi es

importante que se creen estrategias que favorezcan a esta poblacién”

2.1.4. El sentir de la discapacidad desde un entorno cercano

Se pregunté por esos sentimientos que se generan cuando alguien cercano al
entrevistado presenta algun tipo de discapacidad o, por el contrario, que pasaria si
esa persona cercana llegara a tener una discapacidad, esto, con el motivo de

identificar aquellos factores emocionales que se ponen de cara a la discapacidad.

Entrevista N2. "Pues lo xxx fue... xxx caminada, xxx para la guarderia, xxx fue
totalmente normal, Daniela no le dio meningitis, xxx no se accidento, xxx entro en
una simple depresion, porque el papa se fue con otra persona, entonces el proceso
de ella no fue de uno por decir que uno tiene un bebe y no, nacié con problema de
Down" "Eso, algo asi, no. Xxx nacié una bebe normal, gateo normal, camino normal,
xxx empezo el proceso lento, lento, entonces igual ya lo ultimo ya, cuando sus 15’
el médico le dijo que ya no tenia largabilidad, que ella... todo el proceso que ella
paso de esos afios para aca, lo iba a vivir pero en menos tiempo no, sino que duro
5 afios y que iba a morir de un paro respiratorio, que de pronto posiblemente
llegaran a hacerle la traquea, pero yo no deje que se la hicieran y verdad xxx murié

de un paro respiratorio, igual fue dificil cuando nos dijeron, lo dijeron delante de ella,
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0 sea era consciente de su paso, porque ella nunca tuvo un retraso mental, xxx fue
totalmente... jno! es dificil, muy duro igual, pero pues uno estando con ellos, uno
como que si, como que no, asi le digan si ella en cualquier momento... pero uno no

se da... o sea uno de mama es un vacio horrible, pero si, dificil esas noticias"

Asimismo,

Entrevista N3. "Mi papa quedd con una discapacidad después de un accidente él

guedd con fractura cervical lo han operado de la cadera, le han hecho dos

nn

trasplantes, tiene tres cirugias y él dijo que ya no se iba a hacer mas cirugias" "si el

impacto fue tenaz en nosotros, imaginate nosotros apenas estudiando muy duro
muy duro, un dia llegé la ola que se habia muerto, entonces la gente en la calle

verdad que su papa se ha muerto..."

2.1.5. La discapacidad no existe

Para finalizar este capitulo, se encontré que las personas con discapacidad que
fueron entrevistadas consideran que la discapacidad es una actitud mental, es
decir, la disposicidon en como la persona con discapacidad enfrenta su condicion;
por otro lado, las personas con discapacidad estiman que no tienen “limitaciones”

o alguna discapacidad, tales como:

Entrevista N4. "no me considero una persona discapacitada, ni ilimitada, mas bien
con unas habilidades que me generan positivismo y que puedo cambiar mi entorno

de vida en lo social y acorde a con lo que hoy vivo"

Igualmente,

Entrevista N7. "Lo que pasa es que, jsi! en una frase yo diria que la discapacidad

esta en la mente, eso es una discapacidad, porque hay muchas personas que entre
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comillas son normales, pero no se les ve nada no se desempefian en nada, son
unas personas que son utiles a la sociedad mientras que hay personas que, con
una discapacidad con una, un solo talento que tenga hace que eso destaque o se
defiende solamente con esa pequefia..."

Entrevista N8: "Es como decia mi primo mi primo decia que la discapacidad esta
aqui jno! (sefiala la cabeza) aqui, si uno se limita si no puede ser las cosas pues
toda la vida te vas a limitar de que no puedes hacer nada que no puedes este,
entonces cuando tu te levantas y le pides fuerzas y le dices Dios ayudame, Dios te
va a ayudar jno! Entonces para mi no existe la discapacidad, la discapacidad de
uno la lleva aqui (sefiala la cabeza, la mente) Cuando tu te levantas y dices ahg yo
puedo hacer algo, lo haces y uno trabaja mas pues en el caso mio yo he trabajado

jufft Al 100 por ciento entonces..."

2.2.EXPERIENCIAS VIVIDAS POR LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD
FRENTE A HECHOS DE EXCLUSION EN EL MUNICIPIO DE VILLA RICA,
CAUCA

Ahora bien, este capitulo muestra las situaciones habituales que las personas con
discapacidad afrontan referente a los actos de exclusion en el municipio de Villa
Rica, Cauca. De esta forma relatan los acontecimientos que presentan en su
cotidianidad, teniendo como base siete categorias: el trato a la discapacidad,
sucesos vividos por las personas con discapacidad, necesidad econdmica
mensualmente, practicas incluyentes, excluyentes, culturales y la importancia de

las redes de apoyo.

2.2.1. El trato a la discapacidad

Teniendo en cuenta lo siguiente,

Entrevista N6. "No el trato que haya recibido en el municipio ha sido muy bueno yo

nunca, nunca me han menospreciado nunca escuchado alguna sola critica para
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Maria nunca lo escuchado, me han tratado muy bien; yo tuve un accidente que fue
muy duro y a raiz de eso perdi mi brazo pero, eh... no recibi una sola critica, en eso
yo creo que Villa Rica... conté mucho con la poblacion de Villa Rica para ser hoy
guién soy, mi motivacion creo, hoy lo que soy se lo debo mucho a la gente de Villa
Rica nunca recibo maltrato ni siquiera una sola palabra, si se puede si se puede
volver a empezar, si se puede volver a creer"

Entrevista N7. "iNo bien! no el trato ha sido, pues yo he pillado que ha sido bien he

visto, no habido discriminacién ni nada de eso por el estilo... me han tratado bien"

Incluso,

Entrevista N10. "Si a mi si a mi si hoy ja! ja mi si ja! a mi a cada ratico me toca ir

al hospital a cada ratico” "nos han tratado excelente"

De esta manera, se pudo apreciar un trato de caracter respetuoso e igualitario,
desde las diferentes instituciones publicas o privadas situadas en el municipio,

como desde la comunidad, en tanto no discriminan de forma verbal o gestual.

2.2.2 Sucesos vividos por las personas con discapacidad

Un dato relevante, es que cuando a las personas con discapacidad se les pregunta
por una experiencia de vida importante, inmediatamente se remiten a la
discapacidad, en este caso, discapacidades adquiridas por accidentes o

enfermedades:

Entrevista N6. "Ay mi experiencia de vida mas importante pues ha sido el dia que
volvi a vivir que tuve esa experiencia de ese accidente y pues el dia de todo ese
coma que estuve un mes, volvi a abrir los ojos y me di cuenta de que, de que tenia
una esperanza, ese ha sido mi mayor bendicién y para mi cada dia tiene un

significado para mi muy importante"
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Entrevista N8. "Mi experiencia de mi vida pues te comento jno! Yo tuve una
enfermedad a mi me dejod... practicamente como 4 meses estuve en una clinica,
donde, pues la gente ya no daba como decir un peso por mi, estuve en silla de
rueda y para mi fue muy duro eso porque siempre he sido una persona luchadora
guerriadora y al verme pues en una silla de rueda pues solamente le pedi a Dios
gue me levantara otra vez de esa silla para poder seguir trabajando y lo logre, lo
logré en menos de 4 meses volvi y me levanté otra vez de la silla porque Dios
permiti6 que yo me levantara otra vez de la silla para servirle a mi comunidad y a
mi gente entonces a mi me hicieron una operacién de cadera, eh... me recuperé

gracias a Dios y aqui estoy otra vez dando la pelea"

Haciendo énfasis en que, para ellos, la discapacidad ha sido una oportunidad de

vida.

2.2.3 Necesidad econdmica mensualmente desde la organizacion municipal

Dentro de este apartado, por parte de las personas con discapacidad de Villa Rica,
se observd la necesidad de un sustento econdmico que sea propiciado por el
organismo municipal, puesto que, algunas personas trabajan, pero no es suficiente
para el sostenimiento individual y familiar, ademas, hay personas con algunos tipos

de discapacidad, que no les permite trabajar:

Entrevista N5. "Darle un apoyo econémico apoyo econdémico” "No, mas que todo el
apoyo econémico, o sea yo trabajo, pero hay otros que no pueden, 0 sea que no

pueden valerse por si mismos"

De igual manera,

Entrevista N8. "No pues con una persona con discapacidad creo darle mas
oportunidades a las personas, eh... darle un buen trabajo en la alcaldia que porque
hay muchas personas con que tienen su titulo, ocuparlas en un espacio que ellos

pueden trabajar y darle como méas, mas ese apoyo al discapacitado jme entiende!
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O sea, ya como acogerlos mas y uno esta, hay muchos talleres qué hacer y hay
muchas cosas por hacer por el discapacitado, entonces decirle a la administracion
municipal, a los entes de control, que si se puede hacer algo para el discapacitado,
0 sea, como un auxilio jme entiende! que yo cada mes creo que cada mes ellos

pueden hacer un auxilio por si lo pueden hacer"

2.2.4 Practicas incluyentes

En este aspecto, se evidenciaron diferentes elementos que hacen parte de

acciones incluyentes, como se refleja a continuacion:

Entrevista N7. "No, yo asisto... religioso no, asisto a.... tenemos el grupo de
discapacitados a esos y acudo pues estamos acudiendo cada 8 dias martes pero
como dentramos nueva administracién estamos esperando a que se vuelvan a
reanudar las reuniones que se hacian cada 8 dias martes" "Bueno... eso... pues
ahi son... ahi han designado varios profesionales la cual algunas personas son
fisioterapeutas, entonces hay veces hacemos terapias asi, unas psicélogas hay
otras personas que... unas que han designado alcaldia donde nos dan charlas sobre
la discapacidad" "La alcaldia se ha dado muchas acciones, incluso ha dado apoyos,
digamos psicosocial y también a la persona de pronto que le falta una ayuda técnica,
se le ha colaborado para que esa persona mejore su calidad de vida, digamos si le
falta un baston, digamos si una silla, entonces a esa persona se le ha colaborado

para mejorar su calidad de vida"

Estos hechos se traducen en acompafiamiento psicosocial, apoyo terapéutico,
implementos que necesiten para su autonomia y/o recursos para la iniciacion de

algun proyecto productivo.
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2.2.5 Practicas excluyentes

Desde este &mbito, la exclusion social se ve plasmada en dos campos especificos,
el primero desde la infraestructura, pues algunas areas del municipio no estan
acondicionadas, como, por ejemplo, para las personas con discapacidad visual,
motora, entre otros; la segunda, tiene que ver con aquellos espacios microsociales
(espacios de sociabilidad de la comunidad villarricense), puesto que, hay una falta
de conocimiento ciudadano frente a ciertos temas que involucran la discapacidad,
donde aunque la comunidad tenga un buen trato hacia las personas con
discapacidad, en ocasiones algunas situaciones, que dificultan la convivencia y el

respeto como comunidad.

Entrevista N3. "jay! otra cosa que si le iba a decir Alejandra y ya me llegé, es que
es y eso lo he observado en todos lado, en un municipio del Valle del Cauca hay
una persona con cierta discapacidad esperando a pasar una calle y no la mayoria
antes aceleran o pita no hacen sino pintar como si el pito fuera pues... y pasan
rapido y la persona ahi esperando como... eso aqui también se ve por ejemplo aqui
al frente de la casa para uno pasar esa calle uno tiene que mirar para varios lados
y yo digo a veces mi papa con esa discapacidad o una persona que esté un poquito
sorda se la llevan por delante y ha pasado, en este sentido aqui hay que hacer
mucho trabajo uno de adecuacién de municipio de la gente que tiene discapacidad,
mira los andenes, los espacios aqui estan... los andenes no existen todo el mundo
encierra pone una reja obstaculos para que la persona donde tenaz y para la
discapacidad no hay nada creo que ni la misma alcaldia, no esta disefiado el
municipio para la gente que tenga discapacidad y para las personas de la tercera
edad pienso que tampoco y en ese sentido que se puede hacer, ir adaptando
también ir modernizando el municipio a nivel de obras en los colegios tampoco, los
colegios por ejemplo donde yo trabajo hay gradas y hoy a mi me daba como risa

porque las compaferas bajan de lado, muchas, yo todavia bajo de frente y subo..."
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2.2.6 Practicas culturales

Como practica cultural y tradicional se evidencié que una forma de brindar apoyo a
las personas con discapacidad en Villa Rica es acudiendo en grupos a sus

viviendas:

Entrevista N1. "Ay pues ahora le toco fue a xxx, que por la enfermedad del aztcar
le cortaron una pierna" "Ella iba, ahora que esta mochita de la pierna ya no y yo que
animo que le doy hombre, vaya, vaya, ella esta bien ya, a ella le tuvieron que poner
psicélogo y todo eso" "Porque de la noche a la mafiana le cortaron el pie asi, de
afan, entonces nosotros fuimos" "Uy amiguisimas de grupo" "Me da tristeza de que
por una enfermedad uno quede uno ahi, mas, sin embargo, ella hace oficio ahi
sentadita, se ha vuelto tan practica para bajarse de esa silla" "Nosotros fuimos,
cantamos, bueno... pa’ animarla para que volviera al grupo" "Ahora que dia fuimos,
nosotros hemos ido dos veces ya, a llevarle una colaboracion, porque siempre
gasta, por lo menos la droga, para estar comprando la droga para el azlcar,
entonces fuimos y le llevamos colaboracion, le llevamos después frutas, galletas,

cosas asi"

De esta forma, aportar cantos, alegria, dinero o alimentos si es el caso, trasmitiendo

gue tiene a la comunidad de su lado y que con ella pueden contar.

2.2.7 La importancia de las redes de apoyo para las personas con

discapacidad y quienes lo rodean

A partir del discurso de los participantes, se detectd la concepcion de redes de

apoyo, diferenciando entre los que tienen y necesitan esa posibilidad.
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En primera instancia, se observé que quienes tienen redes de apoyo, ya sea
familiares, profesionales, de vecindad o amigos, van a sobrepasar la discapacidad,
es decir, van a enfrentar y superar cada una de esas etapas (econdmicas,
psicoldgicas, de salud, etc.) que se interponen tanto individual como grupalmente.
Léase entrevista N4:

Entrevista 4. "Pues, pues, para mi pues fue duro, pues porque uno nunca se
acostumbra a que le pase y con esta discapacidad simplemente no solo se vive la
persona sino toda la familia pero hemos tenido ayuda psicoldgica, eh... todo tipo de
formador social, hemos estado rodeados de todos ellos, entonces nos han como
contribuido a llevar un poco mas el dolor porque se lleva por dentro porque se sufre,
porque se sufre mucho ver como... si le duele algo no habla o grita y tG no sabes
cémo contrarrestar eso, si necesitas pafiales muchas cosas y tu no tienes el acceso
a todas estas cosas al dinero en el momento, entonces es dificil, la salud hoy esta
malisima y contribuir a todos esos gastos generan unos cambios... que para uno

como familia es duro”

Sin embargo, las personas con discapacidad o las familias que dentro de su nucleo
tengan un miembro con discapacidad y las redes de apoyo no sean contempladas,
0 sea, no hagan parte de su dinamica familiar, van a verse afectadas, pues, pueden
llegar a no saber como cuidar, como acompariar y como atender a esa persona con

algun tipo discapacidad.

Entrevista 7. "Aqui no! en el sector, bueno, resulta que es que de pronto las
personas con discapacidad necesitan como mas apoyo, como, digamos... es que
hay muchas personas, digamos en un momento dado han tenido un percance y han
guedado postrados y pero entonces no tienen como esa... hay personas que no
tienen como, como manejar ese caso, entonces lo que yo quisiera decir es que a
las personas se les capacite o se les orienten para que puedan tener otras, poder
contener la persona, poder ayudar porque muchas personas no saben como: “es
que no puedo hacer tal cosa porque no sé si le puede hacer dafio” o sea hay que

orientar las personas"
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2.3. INFLUENCIA DE LOS MODELOS DE DISCAPACIDAD EN LAS PRACTICAS
SOCIALES DE EXCLUSION FRENTE A LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD
DEL MUNICIPIO DE VILLA RICA, CAUCA

Este capitulo muestra los modelos de discapacidad permeados en las practicas
sociales de exclusiéon en Villa Rica. Para describir los modelos relacionados con la
manera como la comunidad villarricense desarrollan sus acciones se consideraron
cinco categorias en el marco de la discapacidad: interpretacion, etiquetas

impuestas, situacion actual, acciones a favor y sus causas.

2.3.1. Interpretacion de la discapacidad

En esta categoria, salen a flote diferentes componentes alusivos a como los
investigados ven o definen a una persona con discapacidad, de este modo, se

” o«

encontraron aspectos tales como, “persona inutil”, “son normales” o “angelitos”, asi:

Entrevista N1. "Igual, como un ser humano, pero pues ya teniendo su problema de
discapacidad, ya uno dice, no puede hacer nada, ya se vuelve como una persona
inatil"

Entrevista N2. "Ay para mi ellos son todo un angel, todos son angelitos, porque son

muy ingenuos a pesar de que unos que son rebeldes, xxx era rebelde, pero siguen

siendo unos angelitos"

Entrevistado N5. "Pues para mi es normal pero como hay mucha gente que se aflige
por la discapacidad, o sea eso para mi..." "Eso si eso depende mucho es como de
la persona de cdmo se sienta, como..." "Para mi eso es normal para mi es

totalmente normal eso"
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2.3.2. Etiquetas impuestas a la discapacidad

Aqui, los participantes manifestaron los términos que conocen o han escuchado

para nombrar a una persona con discapacidad, entre ellos estan: “mongdlicos”,

” [{H

“retrasados”, “invalidos”:

Entrevista N2. "Ay no mija, no muy lejano que mongolico, que este retrasado, que
otro apodo fue que yo escuche que a mi me dio una rabia que le dijeron a un nifio,
iparasito! Que le dijeron a un nifio, ay yo casi me muero jajaja yo casi le rezo el
padre nuestro al derecho y al revés, pero no a la mia, lo escuche, si muchos, mas

gue todo mongdlico, retrasado todas esas palabras"

Ademas,

Entrevista N4. "Pues un en el caso de, de las personas que carecen de necesidades
como asi que... un ejemplo de hablar en mi caso se les llama mochos o se le llaman
invalidos algunas gentes... de que a los mentales he escuchado en muchas partes
le dicen locos y esa no es la palabra, esa no es la mejor forma de atraer y generar

unos cambios en el pais"

Finalmente,

Entrevista N5. "Yo tengo un hermano, que el peladito... él sufre la vista... 0 sea él o
sea como le explicé... él es hizco practicamente” "No él ve normal, sino que tiene
los ojos..." "O sea, es bizco pues y a él a él aqui le decia mucho... como era que le
decian.... a él le decia mucho vilocho, o sea, o sea, o sea, o sea, se le... los

recochan mucho con la discapacidad"
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2.3.3. Situacioén actual de la discapacidad

En relacion con las acciones implementadas en el municipio, desde qué han visto
0 saben los participantes, se encontraron dos realidades: quienes no conocen sobre
gué se esta realizando en pro de las personas con discapacidad y quienes si; la

primera se encuentra bajo las consignas de “no he escuchado”, “no aqui no” y “aqui

no pasa nada”, como se observa en la entrevista N1 y N2.

De manera analoga, se observé que las familias que tiene algin miembro con
discapacidad, necesitan mas apoyo economico para el sostenimiento, como
tratamientos, pues no basta con el ingreso economico de ellos y al recurrir a la
entidad gubernamental no fue solventado de ninguna manera, ni prestado, ni
regalado, en cambio se burlan de las situaciones, ralentizando los procesos,
generando que las personas repitan una y mil veces los procedimientos para recibir

alguna ayuda, para al final no obtener ninguna.

Entrevista N1. "No yo no" "Yo no he escuchado de que vayan a hacer algo por ellos,
sera que a los papaes le daran algo, pero yo por lo menos no sé, que los tengan
pues en un grupo, por ejemplo, a xxx dandole comida, porque ella mantiene es en
la calle y la gente, por lo menos yo también le doy, por lo menos cuando va a misa
gue molesta yo le doy una moneda en cuando de 500 y le digo te estas calladita
guietica pa que se si quiera este ahi, entonces ella por el amor de la monedita se
estd quieta, se sienta y se esta quietica, porque ella si entiende"

a hablar aqui entre ta y yo tu resumes alla jajaja la verdad aqui no pasa nada mija,
yo aqui nunca recibi un vendito pafial, jamas, asi mismo fue la alcaldia, cuando a
la nifa le operaron lo pies, porque se le torcieron, por medio de una fundacion de
un amigo que trabajamos en una empresa, me colaboro que xxx entrara a una
fundacion que se llama xxx, que gente de otro pais, que le operaron los pies, que
por cierto xxx quedo muy bien operada, todo fue por ese lado, todo fue por ese lado,

tocar las puertas, nada, aqui nadie mira los nifios discapacitados, jamas, nunca, xxx
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a los 7 afios empezd su proceso de discapacidad, no podia estudiar y me la sacaron
de familias en accién que porque no estaba estudiando, entonces todo, antes de
darle, les quitan, nunca, que silla de ruedas, jamas" "Yo hasta boletas vendia yo
gue no hacia por xxx, nunca recibi, por eso les digo y cuando xxx, ay Xxxx me cae
como patada en el culo, hasta a pie me iba a la xxx, una fotico, que trdigame una
fotico, que trdigame un registro civil, que pa’ meterla a un programa y ahi
comenzaban que una foto ‘crac’ que foto a xxx, jay! haga una carta como de ella,
nunca xxx, ni una silla de ruedas, ni un pafial ni naday el tipo recibe de todos lados,
yo por eso a xxx lo detesto oistes, por eso, porque eso no se hace, a lo ultimo,
entonces cada 6 meses, ah que una foto, hasta un dia... jah! y mandaban a xxx el
marido de mi prima, hdgame el favor y no me le toma ni una foto més a la nifa,
digale a xxx que... con el culo de la mama de él, pero ya me aburri le dije, necesito
una ayuda, €él a xxx no le colabora y si tiene que venir a beneficiarse de mi hija,
pues no, no y no y me les enrranche, cuando fue que me lo encontré y hasta los
ojos se los torci, 0 sea son cosas que sinceramente lo llenan a uno de rabia, en ese
tiempo estaba hasta la xxx, cada seis meses habia que comprarle una férula a xxx
al molde del pie de ella, o sea alquilado, como mill6n veinte cinco, ya no me daba
abasto, no me alcanzaba, fui que un préstamo, no que me regalaran, que no que
no habia, que no podian, que yo no sé, nunca recibi, nunca, me daba rabia que en
vez de decirle de una vez, no, no hay fondo, no hay presupuesto, es: venga mafana,
venga mafiana y esas filas para sacar uno citas y traigan un registro civil, no me
mame, créeme que yo no tengo que agradecerle nada a la alcaldia, nada, nunca,
ni nunca han dicho que vengan gue les vamos a dar a los nifios discapacitados,
nunca, usted donde ve que los nifios discapacitados vengan a recibir una paca de
pafales, nunca, ni una comida, ni un regalo de navidad, yo he escuchado que los
nifos, pero no dicen cuales, no para mi en realidad este pueblo esta muy mal... y
la cantidad de nifios, porque segun tengo yo, hay mas de 241 nifilos con
discapacidad de condiciones diferentes, nada que ver, yo la verdad las puertas que
toque fue fuera, un municipio del Valle del Cauca y sin embargo, hubo un tiempo
gue terapias, todos los dias pagar carrera, no, no me daba, una carrera 25mil pesos

en ese entonces, ahora vale 50, no hay. Una cosa por otra."
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Mientras que, en la segunda realidad, la voz y los hechos estan adheridos al hacer,
a su vez, un hacer que se encuentra en marcha, puesto que, estan instaurando

estrategias dependiendo de las necesidades de la comunidad.

Entrevista N4. "Si las acciones que aqui se dan ha sido motivar e incentivar a que
las personas que tenga dicha discapacidad, continiien su proceso pero sobre todo,
gque estemos contribuidos en unos grupos; hoy queremos focalizarnos en grupo
para que asi nosotros nos puedan tener en cuenta, queremos vernos reflejados en
gue sSomos un grupo pero que tenemos una limitacion pero no necesariamente no
podemos trabajar, entonces hoy en Villa Rica se le estd pensando mucho a la
inclusién, muchisimo a la educacion... entonces hoy se busca generar unos
cambios para que... necesitamos generar impacto, necesitamos cambiar los
paradigmas, necesitamos cambiar la generacion, entonces de la mejor manera que
lo podemos realizar es adoptando cambios, cuando adoptamos estos cambios bien
sea, necesitamos docentes, necesitamos gente que esté preparada pero sobre
todo, que tenga esa vocacion para servirnos para acceder, a que ese nifio necesita
una calidad de vida diferente, a eso le esta apostando el municipio de Villa Rica, a

cambiar los paradigmas que la gente con una condicién de discapacidad”

Entrevista N9. "nos sacaba a cada ratico nos sacaba para otra parte Santander para
Cali para Jamundi a hacernos... haciendo terapias, haciendo manillas, haciendo
manillas, haciendo manillas, haciendo manualidades, haciendo todas esas cosas.
Y nosotros... yo estaba haciendo un curso de manualidades, estoy haciendo
manualidades de mufiecos de manualidades puras cosas asi". "Nosotros cuando
vamos a los grupos, ellos nos ponen a hacer ejercicio”, "a mover los pies, a mover
los brazos, a mover el cuerpo"... "varias preguntas ir a caminar, hacer ejercicio

hacer de todo deporte".

2.3.4. Acciones a favor de la discapacidad

A partir de la pregunta, qué se debe hacer con las personas con discapacidad, se

hallaron tres elementos significativos; el primero de ellos, tiene que ver con el
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requerimiento de que las personas con discapacidad, que la mayor parte del tiempo
la pasan en la calle, tengan un lugar a donde ir, es decir, un sitio donde puedan
alimentarse, asearse, en otras palabras, donde dispongan de las necesidades
basicas; el segundo esta vinculado con las expresiones de afecto, como el “amor”,
el “carifo” y el “cuidado” que se les puede dedicar a aquellas personas,
manifestaciones dadas por el deseo y no por la obligacion, como se ve a

continuacion:

Entrevista N1. "Debian de tener un lugar, una casa, asi como pa’ los viejos que es
la casa de reposo, para tenerlos tranquilos, el alimento a tiempo y todo, también
debian de haber hecho una casa para tenerlos a todos, comprar una casa" "No,
para los que andan las calles, porque pongale para estar regando ahi, a veces las
babas" "Que los acomoden hombre, que los cojan, que es un ser, que los han... por
lo menos las mamas que los han hecho, le dieron al este de no ser como todo ser
gue ya como cualquier cosa que fue la discapacidad que tuvieron, denle amor, denle
carifio eso también influye en que ellos se vuelvan mas agresivos, porque no tienen

amor, no tiene carifio"

Entrevista N2. "Yo creo que darles mucho amor, amor y atencién, a pesar que obvio
gue necesitan terapias otras cosas, pero esos son mas; no porque me toco
cuidarlos, ino!, si no ese amor, esa condicion, hay muchos nifios que no son

gueridos y ellos en realidad lo Unico que uno les puede dar es amor no mas"

El tercer elemento esta estrechamente ligado con el derecho, el derecho que toda
persona con discapacidad tiene de inclusion en cualquiera de sus dimensiones; a

ser respetado, sin ponerles etiquetas; y a que la discapacidad no quita el valor:

Entrevista N4. "Incluirlos, creo que cuando hacemos parte de la inclusién yo creo
gue ahi empezamos a generar un cambios y empezamos tanto el casco todo
urbano, rural, Colombia, Villa Rica, empezamos agendar unos cambios de impacto
donde tu y yo empezamos a hacer cosas de impacto sobre todo aceptabilidad que

tl no has aceptes, ahi empezamos a generar cambio, porque cuando td no aceptas
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de que yo tengo una discapacidad pero que esa discapacidad no nos hace menos
que ta, entonces vamos a generar que verdaderamente hay un cambio y hay una
inclusién, bien sea en lo laboral, bien sea en lo cultural en todo tenemos
derecho" "Y darle el nombre que se debe, darle el nombre que se debe... eh... no
tratarlos recordandoles todos los dias qué es lo que padece, sino tratarlos como

una persona normal porque tiene mucho para aportarle a la sociedad"

2.3.5 Causas de la discapacidad

Con respecto a los modelos de comprension y atencién a la discapacidad se
encontr6 que aun aparecen, los modelos de la prescindencia y el

medico/rehabilitador, por ejemplo:

Entrevista N1. "Uno dice, ¢porque a mi me tenia que pasar esto? Por qué a mi
sefior dios mio, si uno se echa la culpa, por lo menos en una caida o0 como muchos
gue se han caido a los aljibes a un hueco y del susto han quedado mudos, entonces

por descuido, un descuido de la persona que esta a cargo del bebe"

Entrevista N3. "Que pienso... o que pasa es gque a ver esta sociedad ha sido
formada como en un pensamiento como dual cierto, si no es una cosa es otra, si no
es de normal es anormal, por ejemplo, mire lo del género hombre mujer, si no es
hombre o es mujer entonces ya entra a ser una persona anormal cierto, pero hay
personas que no les gusta, ni tienen inclinacién hacia el hombre, ni hacia la mujer,
pero no quiere decir que sean anormales, mire lo que pasa con el racismo también
esos colores de negro y blanco... o sea una cosa... es terrible y siempre estamos
pensando como dos cosas nomas sin opcion a una tercera... entonces o es normal
0 es anormal la persona, entonces han sido muy discriminados por eso, como decia
angelino yo me acuerdo mucho de él ‘soy discapacitado mas no
incapacitado “..."Bueno... yo creo en... en la reencarnaciéon, hace muchos afnos me
meti a un movimiento y nos metimos a estudiar todo lo que es la reencarnacion...
entonces desde esa... digamos desde esa posicion se piensa en que nos
reencarnamos y de acuerdo a la evolucidon espiritual de cada persona en este

mundo, en la otra viene a pagar cosas Jajaja o viene, cierto... entonces desde ahi
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uno puede imaginarse que... que, esa persona tuvo... cometié muchos abusos en
la vida anterior entonces en esta... viene a pagar... lo malo que hizo..." "De una u
otra... entonces si ha sido un asesino, si ha sido mal padre pues o mal hijo en la
siguiente vida tiene que venir a sanearlo aca, no... yo muchas veces pienso eso...
bueno esa persona porque esta en esa condicion y ésa puede ser una explicacion
gue para algunas personas puede ser esotérica, mistica para los que creemos en
la reencarnacion... "Para otros puede ser biolégico o para otros un castigo de Dios,

como Dios castigara Jajaja"

Los modelos presentes, se encuentran bajo los discursos de, lo normal y anormal,
el hecho que la discapacidad es un castigo divino, la relacion reencarnacion-pecado

y la culpa.
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3. ANALISIS DE RESULTADOS

PRACTICAS SOCIALES DE EXCLUSION HACIA LAS PERSONAS CON
DISCAPACIDAD EN EL MUNICIPIO DE VILLA RICA, CAUCA

3.1 PERSPECTIVAS DE LAS PERSONAS SIN DISCAPACIDAD FRENTE A LAS
PERSONAS CON DISCAPACIDAD DEL MUNICIPIO DE VILLA RICA, CAUCA.

3.1.1 Nocion de la discapacidad

Son las perspectivas de manera general que los participantes tienen del concepto:
discapacidad; en primera instancia la nocidon se encuentra direccionada hacia las
definiciones legalmente constituidas por las entidades o tratados internacionales,
en efecto, la Organizacion Mundial de la Salud (OMS) en la Clasificacion
Internacional del funcionamiento, de la Discapacidad y la Salud (CIF) de 2001,
clasifica la discapacidad en relacion al contexto social y fisico: 1. déficit en el
funcionamiento, 2. limitacion en la actividad y 3. restriccion en la participacion,
acepciones que a partir de la utilizacién, se van transmitiendo y filtrando entre el
cotidiano de la sociedad, haciendo que estas se vuelvan de mayor uso y se
remplace la discapacidad o el tipo de discapacidad por la palabra “limitacion”, como
se contempla en el apartado anterior, de este modo, al preguntar qué es la
discapacidad, se remiten a la limitacién fisica, por ejemplo, a la dificultad para
realizar acciones por causa del tipo de discapacidad (fisica/motora o multiple), que

implica el cuerpo, dejando de lado, las demas discapacidades.

Por otro lado, la segunda concepcién de discapacidad construida por los
participantes, es aln mas extrema, puesto que no solo compromete las limitaciones
fisicas, sino que compromete al sujeto en si, despojandolo de cualquier cualidad,
atribuyéndole el “no poder o hacer nada”. Asi, “un rasgo esencial del modelo de

prescindencia es la consideracion de que las personas con discapacidad no tienen
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nada que aportar a la comunidad.” (Palacios Rizzo, 2008), donde esta afirmacion
se deriva directamente de su propio nombre “prescindencia’, pues, la
‘improductividad” de las personas con discapacidad que remarca este modelo los
convierte en objeto de rechazo por parte de la comunidad en cuento al desarrollo o
ejecucion de sus habilidades, tal asi, que los categorizan como una carga u
obligacion para cuidadores o incluso para el colectivo, minimizando las cualidades
gue las personas con discapacidad tienen o puedan llegar a tener, cambiando su

forma de ser a como ellos quieren focalizarlos.

Ahora bien, las personas con discapacidad estan sometidas a una relacion tanto
con otras personas como con el entorno en si, no obstante, estos buscan brindarles
un apoyo en cualquier situacion, donde, en la mayoria de los casos no necesiten
de esta presencia en todas sus etapas del dia, privandolos de una libertad

individualista. (Palacios Rizzo, 2008)

En definitiva, estas dos percepciones de la discapacidad implican una sola mirada
de la misma, una sola mirada frente a lo que constituye al sujeto con discapacidad,
no teniendo en cuenta su quehacer o lo que puede lograr, tildandolas como

estigmatizados.

3.1.2 Interaccioén con la discapacidad

En comparacién con la categoria anterior, son las perspectivas de manera
especifica que los entrevistados tienen de la discapacidad, es decir, la nocion de la
misma, pero desde las personas con discapacidad de las cuales se rodean; en otras
palabras, es como se va construyendo el criterio propio a través de las relaciones

gue ya tienen establecidas con alguna persona con discapacidad o sus familias.

En este sentido, se expone un caracter social donde los integrantes tienen una

interaccién mayor con sus practicas y con una realidad puntual, donde lo cotidiano
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es objeto de andlisis y es la apertura para el dialogo aproximado a sus vidas, es
aqui cuando los actores manifiestan percepciones, proporcionando el origen de los
criterios individuales, los cuales pueden conllevar a alteraciones si es el caso
(Murcia et al., 2016).

En efecto, Murcia (2016) desvela, desde distintos postulados de filosofos una

interaccidn humana que va mas alla de solo una relacion, asi como lo expone:

La propuesta de practica social como expresion de humanidad encuentra
apoyo en teoricos de diferentes vertientes quienes ven en ella la conjugacion
de las experiencias de vida, como acopio de significaciones e interacciones
gue atraviesan relaciones efectivas de poder. Desde la realizacion practica
de Aristoteles, el saber practico de Gadamer como experiencia linguistica
manifestada en la fusion de horizontes, el coestar y la factibilidad del convivir
expuesta por Heidegger, la perspectiva ontologica de Bourdieu y Giddens,
los andlisis en relacion a las l6gicas del poder de Jager y Foucault, hasta las
relaciones con la accidon social de Schutz, expresan esa tendencia a
considerar la practica social como algo mas que una mera actividad o

acuerdo social. (p. 261)

La interaccién conlleva a que las relaciones humanas se eleven a un nivel de
complejidad mucho mas pronunciado, pues la caracterizacion de estas acciones
demuestra que no se basa en una relacion simple, por el contrario, mediante el
contacto directo se descifra los diferentes aspectos que se logran observar en el

intercambio de acciones, actos, experiencias, saberes o culturas.

En consecuencia, se abre una puerta al didlogo mas profundo en términos de
discapacidad, pues se hace un acercamiento a lo personal, en cuanto su interaccién
y eso0s vinculos que se han generado con las personas con discapacidad, donde se

logra ver que este dialogo da una transicion de lo general a lo especifico, pues las
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personas se vieron reflejados mas en los zapatos de los demas y expresaron eso
gue veian o experimentaban en situaciones donde tenian que confrontar la
discapacidad, también representaron mediante el relato como ellos observan a
estos, sensibilizdndose cuando hicieron esa relacion con las personas mas
allegadas a ellos, esto permitié que se diera una conversacion mas extensa y con
mayor precision de lo que da cuenta al significado de discapacidad pero ahora

desde una perspectiva vivencial.

3.1.3 El pensar de ladiscapacidad

Este, esta mas orientado al analisis de la idea que se tiene sobre las personas con
discapacidad que al mismo concepto, se refiere a lo que pienso y como concibo a
estas personas, cual es la concepcion sobre diferentes aspectos que rodean a la

discapacidad y como cada persona tiene una vision diferente.

Ahora bien, esto se alimenta de la informacion que se toma de los comportamientos
gue usualmente realizan en sus rutinas, las cuales, facilitan u obstaculizan el
desarrollo de sus vidas, donde esta captacion nutre el pensar de las personas o sus

perspectivas (Diaz, 2008).

Lo anterior, se relaciona con un término denominado “self’ o si mismo, definido
como: “El self es el sentimiento de identidad y conciencia del individuo de ser una
persona distinta de otra y es dependiente de la interaccidn social” este se vincula
con el pensar pues esta ligado con la reflexion en el yo interior y con la interaccion
en comunidad, los cuales generan aquellos pensamientos e ideas sobre lo que se

observa, Pluma (2011) asi lo manifiesta:
El self es utilizado como un filtro, compuesto por una serie de valores y

actitudes y por el que, a diario, hacemos pasar todas las vivencias

personales y sociales. Con el self conseguimos observar el mundo exterior,
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asi como transmitir ideas y actitudes hacia fuera, las cuales de nuevo nos
son devueltas hacia dentro, para reflexionar sobre mi mundo interior. (p.
115).

Claramente, el pensar de la discapacidad se deriva de una observacion concreta
en circunstancias donde la realidad esta en su mayor expresion, es asi como la
mente genera tales ideas y pensamientos que los lleva a tener una valoracion de
esta, siendo asi como crean una imagen de la discapacidad y la representan por
medio de planteamientos conectados por las diferentes percepciones y hallazgos.
Es aqui donde se observa como las personas con discapacidad realizan sus
actividades, como estos hacen para desarrollarlas y como es su diario vivir, lo cual
es objeto para analizar dando origen a la reflexiébn y construccion de lo que se

piensa de estos debido a sus acciones en los distintos escenarios.

3.1.4 El sentir de la discapacidad

Esta categoria es la mas afectiva, pues es donde se tocan temas internos con una
transcendencia mucho mas fuerte, la finalidad de esta es llegar a los circulos
familiares y adentrarse en los sentimientos y emociones con las que tengan relacion
directa con la discapacidad. Se encontré6 como estos se sensibilizaron ante las
preguntas propuestas y los temas que se tocaron, donde el sentir es mas
pronunciado en las personas que viven en esa realidad y tienen que afrontar
situaciones que se manifiestan en el dia a dia, también, esto da cabida que,
mediante este sentir, se experimente el forjamiento de la identidad, es asi que se
puede percibir sentimientos o visualizaciones de estos ante los demas, asi lo

expresa Murcia (2016)

Las formas en que esta posibilita a las personas y grupos sociales sus

identidades, esta en directa relacion con su tradicién y su historia, con los
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contextos y relaciones de fuerza, pero también con las formas particulares

de ser/hacer, decir y sentir en el mundo. (p. 258).

De hecho, se ve reflejado en la relacién que se tiene entre las personas y grupos
de su entorno las cuales posibilitan el vinculo directo con sus antecedentes, formas
de expresarse o en su hacer (Murcia et al., 2016), de esta manera, el sentir toma
mas fuerza, debido a la conexion de sus nexos y aun mas cuando estos estan

cargados de emociones, base o cimiento del sentir puro.

Esta bien mencionar que, el origen del sentir tiene un trasfondo relacionado a la
identidad de las personas, ya que, asi mismo como se sienten identificados con las
diferentes situaciones toman decisiones y las incursan hacia el camino donde
quieren llegar, en definitiva, los sentimientos y emociones estan arraigados y salen
a flote desde la personalidad del sujeto y como estos son llevados a punto de

sensibilizacion por los hechos a confrontar.

Es asi, como se logro evidenciar infinidad de sentimientos encontrados, ya que, la
discapacidad la ven como un acontecimiento que conlleva dificultades y esfuerzos,
estos episodios los revivieron a través de sus narraciones estableciendo un vinculo
con los participantes, lo cual ayudo al desarrollo del trabajo, asimismo se obtuvo un
grado de comprension en las diferentes situaciones que se experimentan con esa

enorme capacidad de sentir que consiguieron trasmitir.

3.1.5 Ladiscapacidad no existe

Este apartado contradice toda definicion de discapacidad tenida en cuenta para la
consolidacion de la investigacion, ya que, las personas con discapacidad
fisica/motora o cognitiva leve consideran que no tiene ninguna discapacidad y que,
a lo largo de su vida, han establecido diferentes estrategias que les permite

estabilizar su vida social, laboral, familiar, entre otros.
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Esta se refiere, a como la sociedad ha creado la discapacidad y como ellos lo
reflejan, tal como lo expone Muyor (2011):

La discapacidad surge del fracaso de un entorno social estructurado ala hora
de ajustarse a las necesidades y las aspiraciones de la ciudadania con
carencias, mas que de laincapacidad de las personas con discapacidad para
adaptarse a las exigencias de la sociedad. (p.10).

De esta forma, esto conectado al pensar y sentir de la discapacidad, aquellas
personas no se sienten limitados y piensan que tienen la capacidad para realizar
cualquier actividad, generandoles un equilibrio entre su mente y autoestima, donde
claramente anulan la teoria y las distintas definiciones oficiales de discapacidad,
los cuales confrontan su vida con total entusiasmo, argumentando que trabajan,
estudian y hacen quehaceres diarios que otras personas sin discapacidad no
realizan, tal asi como ellos lo expresan: “no me considero una persona
discapacitada, ni ilimitada, mas bien con unas habilidades que me generan
positivismo y que puedo cambiar mi entorno de vida en lo social y acorde a con lo
gue hoy vivo" (Entrevista N4); todos los participantes coinciden en ello, pero a
diferencia, las personas sin discapacidad se aferran mas a la idea de que la
discapacidad si esta presente y no la omiten con tal facilidad, cabe remarcar que
hay diversidad de pensamiento por ambas partes, pues son dos conceptos que se
desenvuelven por caminos distintos, esto ayuda a que estas personas tengan
mayor dominio sobre sus acciones; asimismo, para las demas personas Yy
organizaciones, este término si es una realidad y por tanto, el hecho de que cierto
grupo poblacional diga o piense lo contrario no se les quita sus derechos para que

estos puedan desarrollar sus vidas plenamente.
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3.2 EXPERIENCIAS VIVIDAS POR LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD
FRENTE A HECHOS DE EXCLUSION EN EL MUNICIPIO DE VILLA RICA,
CAUCA

3.2.1 El trato a la discapacidad

En este apartado, se encuentra algo relevante para las personas con discapacidad,
pues este trato presencial hacia ellos es justo, amable y oportuno, pero siempre y
cuando estos permanezcan junto a ellos, los participantes se compenetran en esta
parte con la razon de que en todo momento son tratados como se debe, de igual
manera, estos no se han topado con circunstancias donde sean aislados por su
posicion o que no sean atendidos en algun establecimiento por lo mismo, en
cambio, expresan que es con mas rapidez que todos sus procesos son llevados a
cabo, esto da cuenta a que la discapacidad aunque no se omite, para la sociedad
esta claro que estos no son sujetos de discriminacion, esto se relaciona Pluma
(2011) con el termino: “cultura de la pobreza”, “El concepto de cultura de la pobreza
lo podemos definir como aquellas caracteristicas intrinsecas de comunidades
pobres que se definen a si mismas y en relacion a los demas.”, es de aqui que se
origina el trato tanto de las personas con discapacidad como de una sin
discapacidad, pues, como la persona se defina asi mismo lo van a tratar, en otras
palabras lo que trasmita es lo que los demas perciben, de este modo, el término
habla de pobreza pero mental, donde se puede recatar que a través del desarrollo
del trabajo el municipio carece de tal termino y por tanto tienen riqueza socio-
cultura, debido al buen trato que expresaron los participantes por parte de toda la
comunidad. (Martin Pluma, 2011).

Aunque, referente al trato justo, no es solo al momento de interactuar con estas
personas hablandoles bonito o de buena forma, sino, un buen trato también se
traslada al buen hacer del gobierno, donde estos ejerzan lo que les corresponde,

garantizando sus derechos.
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Por consiguiente, este trato influye en el vivir de las personas y aunque no se
evidencie de tal forma, contribuye tanto en su autoestima como en la forma en que

ven o afrontan la vida.

3.2.2 Sucesos vividos por las personas con discapacidad

Las personas que adquieren la discapacidad en el transcurso de su vida, ven la
misma como una oportunidad de reivindicaciéon de su identidad y como el
acontecimiento mas significativo, en comparacion con las personas que tiene la
discapacidad desde su nacimiento, sus experiencias de vida importantes se
encuentran arraigadas a las actividades que la discapacidad les impide ejecutar,

pero luego por las estrategias y apoyos que instauran pueden realizarlas.

Estos acontecimientos influyen de una u otra manera en la autoestima y en la forma
en como dichas personas coexisten en su dia a dia frente a actos de rechazo, pues,

asi como lo relatan, enfrentan positivamente cual sea la situacion.

Por ende, las experiencias que adquieren a través de sus vidas son la fuente de
como saber afrontar cada situacion impuesta por el colectivo o por la misma
condicion, estas experiencias generan un vinculo entre el entendimiento de sus
entornos, tanto asi, que sus vivencias exponen una dimension simbdlica la cual

relacionan constantemente con su diario vivir. (Rizo Garcia, 2002).

La experiencia se divide en dos apartados a través de Rizo (2002) de la siguiente
forma: “Se traza un puente entre la experiencia como aprehension del entorno a
través de los sentidos (experiencia externa) y la experiencia como vivencia del
mundo por el sujeto en sus dimensiones sensorial y simbdlica (experiencia
interna).” (p. 232), esto argumenta como las personas con discapacidad atraviesan
los entornos sociales tomando gran cantidad de referentes, pues sus vivencias en

este, marcan un camino, una identidad, una personalidad y demas factores que
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complementen su vida, donde aquellas experiencias pueden determinar sus
creencias, valores y formas de actuar, de igual manera, es de gran importancia

como interviene el valor simbolico en los actos que se experimentan en el dia a dia.

Estos sucesos se trasladan a una interpretacidon clara, “la experiencia de vida
cotidiana es la que invita o ayuda a las familias a transformar las emociones, ideas
e imagenes construidas inicialmente hacia una perspectiva de sentidos
reivindicatorios.” (Mufioz-Borja, P., Estrada Gonzalez, C., SGnchez Rodriguez, M.,
Gonzalez Osorio, M.F., Vasquez, C.A., Segovia de Maya, P., Gonzalez Restepro,
L.D., Velasco Argas, K.S., Mosquera Ceballos, M.1., C, 2018)

En definitiva, estos sucesos entran en una dimension o apertura de oportunidades,
donde por medio de las experiencias o hechos importantes en sus vidas buscan
cada dia mejorar y superar las dificultades, actividades u ocupaciones que este

tenga.

3.2.3 Necesidad econdémica mensualmente desde la administracion municipal

Esta es una problematica presente en muchos de los participantes, se enfrentd un
tema que resalta con gran furor, el cual es el econémico, aqui todos sintieron
rechazo en cuanto al manejo de tales recursos, pues, la mayoria no cuenta con
trabajo y los que trabajan no pueden cubrir todo lo que necesitan con el salario que
devengan, de eso se desprende, laidea de que la administracion municipal deberia
destinar recursos monetarios para las personas con discapacidad, donde estos
pueden designarlos en lo que mas necesiten, pues esta dinamica no se ve, ni se

ha visto en el municipio.
Por esta razén, en algunas ocasiones las personas con discapacidad precisan de

tratamientos o elementos especiales, los cuales no son de bajo costo, de hecho, en

muchos de los casos no llegan a ser obtenidos, debido a la escases monetaria, el
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gobierno tampoco da aportes o en caso de los centros de salud no cuenta con tales
especificaciones, esto genera un efecto de desmotivacion o marginalidad por causa
de la pobreza, originando una dependencia al sistema que se orienta a una
conducta de pobreza (Martin Pluma, 2011).

Teniendo en cuenta a Palacios Rizzo (2008) desde su punto historico:

A diferencia de lo que acontecia en la antigliedad, en la Edad Media dej6 de
practicarse el infanticidio. Sin embargo, a pesar de que los valores cristianos
inculcaron el respeto hacia la vida de cualquier ser humano, muchos nifios
sin recursos econdmicos morian por falta de la atencion mas basica. Ello
como consecuencia de la falta de medios econémicos por un lado, y por otro
por la falta de utlizacion de medios técnicos, es decir de herramientas
médicas que muchas veces eran suplantadas invocandose la fe. Ahora bien,
a esa situacion penosa que generaba que muchos nifios muriesen— aunque
como regla general ya no como consecuencia de acciones, sino de
omisiones— debe sumarsele las circunstancias a las que se enfrentaban

muchos nifios que sobrevivian. (p. 58).

Aunque estas practicas hoy en dia no estén vigentes, cabe mencionar que estan
relacionadas a la actualidad, ya que, por medio de la falta de recursos econémicos
muchas personas con discapacidad pasan por hechos dificiles de superar o
irremediables por el simple hecho de no contar con recursos basicos médicos, de
alimentacion o tristemente para el trasporte para poder llegar a donde puedan
suplicar aquellas necesidades, las personas con discapacidad y sus cuidadores
tienen que vivir con esto a diario, pues no todos cuentan con la accesibilidad a

dichas fuentes.
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Es asi que, las necesidades econémicas son vitales como cualquier otra necesidad,
ya que, por medio de estas se sobrepasa y se solventan dificultades tales como
medicamentos, comida, transporte, entre otras, pese a que algunas familias se la

rifan a través del diario mas en el caso de las personas de bajos recursos.

3.2.4 Practicas incluyentes

Para empezar, estas practicas en el municipio son limitadas, pues se cree que se
puede hacer mas por la comunidad, aun asi, la administracibn municipal destina
una serie de ayudas por medio de la creacion de grupos, las cuales permiten la
presencia de profesionales que son una base vital para el desarrollo de terapias y
acompafamientos para ellos, mejorando aspectos de sus vidas, cabe recalcar que
este es el unico medio que tiene para generar practicas de inclusion, pues hasta el
momento no cuentan con mas proyectos incluyentes en el municipio, aunque desde
la alcaldia se designa su total colaboracion con este grupo poblacional en cuestion
de brindar espacios para la atencion de las personas con discapacidad, en
ocasiones no es suficiente para las necesidades de muchos que estan

estrechamente relacionadas con los apartados econémicos.

Ahora, estas practicas incluyentes conllevan a un mejoramiento de la calidad de
vida de las personas con discapacidad, por esta razén es muy importante que cada
vez estas practicas crezcan, estableciendo un nuevo rumbo para estas personas,
donde les permita salir adelante en todas sus dimensiones, asimismo la sociedad
cambiara su forma de ver a las personas con discapacidad, disminuyendo la

desigualdad.

Tal asi, como lo expresa (Muyor Rodriguez, 2011, p.15) “Las personas etiquetadas
con discapacidad gozan del derecho a participar plenamente en todas las
actividades: econoémicas, politicas, sociales y culturales, en definitiva, en la forma

de vida de la comunidad, del mismo modo que sus semejantes sin discapacidad”
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3.2.5 Practicas excluyentes

Las practicas excluyentes que rodean el municipio estan altamente direccionadas
a la discriminacion activa, una perspectiva teérica con fuerte influencia en la
exclusion social y donde se ejerce un gran poder desde las macroestructuras
gubernamentales e ideoldgicas, dejando a los grupos histéricamente excluidos, en

la misma posicion.

Estas instituciones priorizan sus intereses individuales, apartando los intereses y
necesidades de la colectividad, se preguntaran ¢ COmo?, pues esta exclusién desde
la entidad gubernamental local se revela en las construcciones a nivel de

infraestructura, como se evidencia en los capitulos tematicos (2.6).

...las clases dominantes configuran los planes urbanisticos bajo sus propios
intereses, promovidos por los gobiernos, sobre todo los de origen local. El
sistema politico institucional no solo asegura la dominacién de las clases
mas favorecidas sino que ademas mantiene y perpetla este sistema que
siempre perjudica a las clases mas excluidas (Muyor Rodriguez, 2011,
p.117).

En este sentido, las acciones que una persona con discapacidad desee realizar,
siempre 0 al menos hasta cambiar la situacion, van a estar atadas al funcionamiento
macroestructural o del sistema, de la misma manera, en esta atadura se vera
envuelto el sujeto, entrando en desesperacion o indignacion por no realizar

acciones por su propia cuenta (autonomia)

Igualmente, Mufoz-Borja, et.al. (2018) afirma:
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En nuestra sociedad, el imaginario sobre la discapacidad ha permitido
observar claramente el vacio en la politica publica relacionada con la
planeacion, disefio, construcciébn y mantenimiento del espacio publico y
privado, y del cobmo se promueven practicas de exclusion desde el origen de
los proyectos arquitectonicos y urbanos. (p. 159).

El panorama que afronta la discapacidad ha dejado al descubierto como la
infraestructura es un pilar importante para estos, donde se logra evidenciar que en
su mayoria la falta de politicas publicas municipales genera un atropello a las
personas con discapacidad, los espacios tanto publicos como privados estan
construidos en pro de las personas sin discapacidad omitiendo la poblacion con
discapacidad, lo cual genera grandes dificultades de movilizacion difundiendo las

practicas excluyentes.

Por esto, lo teoria ya no se queda solo en eso, en la teoria, en el papel, sino también

pasa a un plano escénico, a la realidad, dejando a la vista lo ya presentado.

3.2.6 Practicas culturales

Se desprende hacia un apoyo de la comunidad para la comunidad, este se apega
mas a la idea de apoyo entre ellos mismo, en darse el animo suficiente para que
todos salgan de sus dificultades y sea mas ameno la interaccién con su realidad,
dando aportes de toda clase tanto econémicos, hasta danzar, recitar y acompafar;
en el municipio los habitantes estan muy apegados a los actos culturales como el
baile (fugaz), el canto o la gastronomia, es por ello, que estas practicas de una
manera u otra abundan en el colectivo y es aqui cuando se encuentra con mayor
facilidad que la comunidad busca compartir su conocimiento con los demas para

gue estos se sientan mejor, centrdndose en otras actividades.
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Las précticas culturales estan entrelazadas en la sociedad, mostrando la union que
estas despliega, por ende, expandirlas contrarresta las malas practicas, como la

exclusion o discriminacién, pues en estas hay un espacio para todos.

En todo caso, el fortaleciendo de la participacion en apartados culturales es algo
gue se debe seguir implementando, donde se les permita a todos desarrollar sus
habilidades en beneficio de ellos mismos como en pro de la comunidad, donde el
estado esté en posicion de promover estas actividades. (Muyor Rodriguez, 2011).

Esto esta arraigado a como el colectivo aprovecha sus habilidades para asi ser
compartidas y utilizadas en torno a la comunidad, donde se conforme un
intercambio de culturas, formando una consolidacién de espacios participantes tal

asi, como Gonzales (2009) lo interpreta:

El espacio colectivo de la ciudad, interpretando al urbanista Henry Talavera
Davila, no esta sujeto y no coincide con una sola funcién o actividad o con
una sola categoria tipologica, encierra una combinacion de actividades y
elementos, que analizados independientemente sobre la base de una mirada
en conjunto, explican gran parte de las funciones emergentes y la funcion
publica de la sociedad. A partir de estas consideraciones se sugiere al
espacio colectivo como un engranaje en la produccién urbana, como
contenedor de procesos socio-culturales y politicos como las practicas
culturales que configuran en conjunto, una unidad de expresion,

construccion, y transformacion urbana de la sociedad. (p. 33).

Estas préacticas sociales son formadas en base en una conjugacién de actividades,
una reproduccion de estas apoya a la interaccion entre la comunidad, la cual sirve
para enfocar a grupos en acciones de buena conducta, donde la relacién con las

personas con discapacidad mejora, ayudando a una construccion social unida.
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3.2.7 La importancia de las redes de apoyo para las personas con

discapacidad y quienes lo rodean

En este aparte, se encuentran algunas formas de exclusion propias del municipio,
no obstante, un hallazgo significativo le da otro sentido al mismo, puesto que narran
algunas practicas incluyentes, pero, estas acciones dejan de serlo y vuelven y
cogen su rumbo cuando los participantes expresan que, si bien hay apoyo y
acompafamiento desde algunas areas 0 campos, no se sienten satisfechos del
todo, pues manifiestan que hay acciones que no se estan realizando a profundidad,

gue hay otras por mejorar y otras que ni siquiera llegan a la realidad.

En lo que respecta, las redes de apoyo como familiares, comunitarias, recreativas,
laborales o de tipo organizacional (sistema de salud o educacion) son factores
fundamentales para las personas con discapacidad, estas relaciones se constituyen
y coexisten conforme a las necesidades del sujeto; simultaneamente a las redes
institucionales, se encuentran aquellos campos y profesiones que ayudan a
comprender los significados de los tipos de discapacidad y el modo correcto para
referirnos a los mismos, también las familias no adoptan un modelo en si, sino que
se ponen en una postura de generar apoyo incondicional a estas personas, dando
a entender que la discapacidad es una sola, la cual la van a afrontar. (Baquero
Torres, 2015).

Mufioz-Borja et.al. (2018) permite tocar un tema vivencial de las personas con

discapacidad, asi:

Frecuentemente, antes de coexistir con una persona con discapacidad, los
sentidos predominantes en una familia hacen referencia a ideas, emociones
e imagenes que dan cuenta del asco, el fracaso, la poca humanidad, el
desprecio, la enfermedad, el miedo, la compasién, la monstruosidad o la

inutilidad, entre otras; es decir, todos los sentidos estigmatizantes que han
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perdurado durante generaciones que han clasificado tanto a la persona con

discapacidad como a su familia dentro de la “anormalidad”. (p.23).

Es de aqui donde se desprende la importancia de un acompafiamiento, pues la
persona con discapacidad atraviesa distintas etapas, emociones y confrontaciones
gue lo llevan a vivir momentos dificiles en sus vidas y aiin mas cuando las personas
sin discapacidad nunca han tenido contacto directo con estos, tienen paradigmas
gue ha multiplicado la sociedad a través de los tiempos y tienen conductas que
vulneran la tranquilidad de las personas con discapacidad.

Por lo anterior, si estas redes no se ven reflejadas en Villa Rica: 1. Las familias con
una persona con discapacidad, cada paso que den o cada reto que enfrenten van
a hacerlo con mayores obstaculos y pondran en dudas como cuidar y deber hacer
para garantizar la construccion propia de la identidad de la persona. 2. La
comunidad seguira cegada frente al tema. Y 3. Los organismos gubernamentales
seguiran excluyendo mediante el no cumplimiento de los derechos de las personas

con discapacidad.

3.3 INFLUENCIA DE LOS MODELOS DE DISCAPACIDAD EN LAS PRACTICAS
SOCIALES DE EXCLUSION FRENTE A LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD
DEL MUNICIPIO DE VILLA RICA, CAUCA

3.3.1 Interpretacion de la discapacidad

Con relacion a como definen los participantes a las personas con discapacidad, se
encontré concordancia con los discursos implantados por medio de los modelos de
prescindencia y médico-rehabilitador. Inicialmente, en términos tedricos, estos no
tienen nada que contribuir a la sociedad y no alejado de como se ve en la realidad,
los catalogan como “persona inutil” (véase, capitulos tematicos 3.1), asimismo, el

modelo médico-rehabilitador, se enfoca en un proceso de recuperacion de la
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condicién de discapacidad de dicha persona, generando un discurso normalizador,
en la persona en si misma, tanto en quienes lo rodean, clasificandolos como “son

normales” (Capitulos tematicos 3.1). (Muyor Rodriguez, 2011).

Por consiguiente, estos modelos generan gestos, posturas o expresiones ante
cualquier tipo de discapacidad, las cuales, los trasladan a espacios o entornos que
buscan clasificarlos, persistiendo en las mentes y en discursos entre la comunidad,
fomentando que se trasmita y se convierta en una cadena de informacion, donde
en ocasiones hace pensar que ellos no tiene una funcionalidad para la sociedad e
impulsa el rechazo hacia las personas con discapacidad, por tal motivo, tratar a
estas personas con menosprecio o limitaciones lo vean con total naturalidad, pues

las estructuras sociales se encargan de legitimar estos hechos.

Aunque estas conductas estas estrechamente entrelazadas a la falta de contacto
directo con las personas con discapacidad, pues si esta relacion fuera mas
constante las personas sin discapacidad se acostumbraran mas a la idea de que
no existen diferencias entre todos, esto se ve reflejado en como lo relata Pritchard
(2017): “showing disabled people on television with minimal focus on their disability,
but shown in a way which portrays them as being just like anyone else in society,
helps to increase acceptance of them.” [mostrar a las personas discapacitadas en
la televisiobn con un enfoque minimo en su discapacidad, pero mostradas de una
manera que las retrata como cualquier otra persona en la sociedad, ayuda a

aumentar su aceptaciéon.] También lo ejemplificé a través de que si,

Having a dwarf playing the role of an everyday person helps to challenge
misconceptions of dwarfs, especially when that dwarf appears in a popular
soap opera seen by millions of people living in the UK. It reduces the novelty
value that their short statures are accorded. [Tener un enano haciendo el
papel de una persona comun ayuda a desafiar los conceptos erroneos de los

enanos, especialmente cuando ese enano aparece en una popular
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telenovela vista por millones de personas que viven en el Reino Unido.

Reduce el valor de novedad que se les otorga a sus bajas estaturas.] (p. 20).

Esta relacion cotidiana ayuda a tener una mejor interpretaciéon del concepto

discapacidad y logra cambiar ideas y pensamientos erréneos entre el colectivo.

3.3.2 Etiquetas impuestas a la discapacidad

En lo tocante a cédmo influyen los términos que se utilizan frecuentemente en el
medio, existe un nexo entre la categoria anterior (3.1) y esta, puesto que, si bien el
sujeto crea su propio criterio para referirse a otra persona, este criterio también es
alimentado por como escucho a externos, es por esto, la importancia de saber
interpretar los modelos, para que con el vocabulario y gestualidades no se llegue a

ofender a otros.

Estos externos mediante la aplicacion de los modelos desconocen el dafio que
otorgan a las personas con discapacidad pues, no saben emplear debidamente su
forma de expresarse o sus términos cuando se enfrentan a una persona con
discapacidad, tanto asi que frecuentemente son sometidos al abuso de vocablo que
utilizan hacia ellos, olvidando que todas las personas tienen rasgos diferentes pero,
al ver una diferenciacion fisica pronunciada se toma como base para implantar
aquellas etiquetas, donde en algunas ocasiones estas pueden perdurar toda la vida
en esta persona e incluso traer problemas de convivencia, pues le generan
inseguridad de tal modo que prefieren quedarse en la sombra de las actividades

gue pueden realizar o simplemente no hacerlas.

Por tanto, hay que reconocer que entorpecer las destrezas o identidad de una

persona vulnera sus derechos tal como lo refleja Baquero:
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Para las personas con discapacidad, esta es entendida como una
representacion social que se ha expresado en relaciones de exclusion social
y falta de reconocimiento de sus capacidades para interactuar liboremente en
condiciones de igualdad con los deméas miembros de la sociedad, lo que viola
los derechos civiles, politicos, econdémicos, sociales y culturales; esta
situacion se traduce en exclusion social, lo que deniega la practica politica y
dificulta la identidad individual y social. (Baquero Torres, 2015, p.168).

Las etiquetas en su mayoria no contribuyen en algo positivo (al menos de que las
utilizaran para el cambio), los participantes tuvieron esta afirmacion muy presente,
piensan que llamar a alguien por apodos, hace sentir mal a las personas con
discapacidad y en muchas ocasiones callan estas situaciones interiorizandolas,
ocasionando una auto estigmatizacion, creyendo que lo que les dicen, cuando es
solo por hacerlos sentir menos, asi mismo se refiere Yeo (2019): “The label also

frames people as a burden, rather than a positive contribution to society.”

3.3.3 Situacién actual de la discapacidad

Se pudo evidenciar, que la poblacién esta de acuerdo en ciertos puntos del
discurso, tales como el econdémico, es ahi donde realmente se ve como es la
situacion de las personas, pues este al carecer, no tienen acceso a los distintos
tratamientos o procedimientos, los cuales influyen en el desarrollo de sus
actividades e incluso en como afrontar la vida, pero existe un apoyo al cual se
recurre con frecuencia, este es el gobierno y sus entes, cabe mencionar que a pesar
de que las personas recurren a esto, es en muy pocas ocasiones salen favorecidos
0 pueden entrar a estos convenios, esto tiene una razon clara y es que el gobierno
simplemente retrasa sus procesos, desarrollando acciones inciertas o en muchos
de los casos estos recursos nunca existen o no llegan a las manos correctas, estos

beneficios se van desvertebrando y tienen a desaparecer, reduciendo los gastos
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hacia la poblacion y lo poco que dan se convierte en beneficencia (Diaz Velasquez,
2010).

Este es un problema que vive la discapacidad, aunque tiene una contraparte que
lucha porque esto no sea como se relaté antes, pues hay entes u organizaciones
en el mismo gobierno que si se especializan en el temay ponen a flote los aportes
y proyectos que realizan, donde hay unos cuantos que logran acceder a ellos, esto
es beneficioso en el municipio porque la creacién de grupos es lo mas usual,
permitiendo que las personas con discapacidad tengan otras actividades que

desarrollar, encuentros sociales, comidas y entre otras.

No obstante, es claro que la situacion actual esta por parte de las organizaciones
gubernamentales tienen una insuficiencia en la cooperacion ante la discapacidad y

todo lo que esto rodea.

3.3.4 Acciones afavor de la discapacidad

En mencion a esta categoria, los participantes identificaron que las personas con
discapacidad escasean de recursos basicos, esto promueve a que tengan una
mayor exposicion a las dificultades o los obstaculos, tanto asi que al no contar con
un lugar digno en el que puedan sentirse comodos, el cual les permita realizar
cualquier necesidad humana bésica, proporciona a que salgan a las calles a

desarrollarlas.

También, se tiene una idea de que seria mejor que se les pueda ocupar mas en
actividades que organice la alcaldia u otros entes, para reducir su estadia en las
calles, ya que, esta permanencia fuera de sus casas sin efectuar acciones
productivas no aportan nada bueno a sus vidas, donde las practicas que puede
llegar a realizar o que ven en las calles, conlleva a consecuencias perjudiciales para

ellos mismos, la mitigacion de todos estos hechos se basa en la posibilidad de
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vivienda digna, espacios de deporte, centro culturales e incluso lugares donde se

puedan simplemente estar.

Estas acciones si se reproducen de la forma adecuada, abren una ventana a
generar mas amor, acompafamiento y cuidados, pues aqui muchos estuvieron en
sintonia con estos puntos, dejando saber que estos aspectos estan bastante
abandonados, por tanto, se evidencia que hace falta una construccion social
conjunta donde prevalezca la igualdad y es por medio de esta que se deriva la
importancia de hacer valer los derechos de las personas con discapacidad para no
restarles peso en la sociedad, incrementando la protecciéon en muchos factores y
entornos de estas personas, donde esto, ha logrado cerrar brechas posibilitando
gue las personas con discapacidad dispongan y disfruten de unas condiciones
minimas de subsistencia (Diaz Velasquez, 2010), pues entre todas las personas de

una comunidad hacen un equilibrio.

3.3.5 Causas de ladiscapacidad

Como se notd, el modelo de prescindencia esta altamente respaldado por la
religion, por ello, las personas con discapacidad o las familias que en ellas tengan
algun miembro con discapacidad, se remiten al pecado o algun acto inmoral que
cometieron en su pasado, catalogando la discapacidad como un castigo que deben
0 no asumir, como se observa: (capitulos tematicos 3.5) culturalmente y por las
costumbres que en el municipio se tienen, se piensa que una de las causas de la

discapacidad es esa.

Por esta razdn, la religion ante este tema tiene un rol importante con mucha
influencia en las personas, desafortunadamente se posicionan al lado negativo,
pues consideran a estos: “idiotas”, “imbéciles” y propagan tales creencias
despreciables (Baquero Torres, 2015), y debido al gran peso que genera la iglesia,

las personas aceptan esos términos en su cotidianidad.
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Aunque, no es el tunico modelo infiltrado en el dia a dia de la discapacidad, por su
parte, el médico-rehabilitador estd vivo entre las personas con discapacidad
constantemente, este se traslada a una realidad de pensamiento rehabilitador
planteando solo una forma de existencia de las personas, basada en la normalidad,
este modelo valora esta condicién como un asunto individual y propio de quien lo
posea, donde lo mas idéneo para sobrepasarla es curdndolos de una enfermedad
vista asi por el parte médico, tanto asi que esto les permita ser incluidos en la
sociedad. (Baquero Torres, 2015).

Para Baquero Torres (2015) los modelos de prescindencia y médico-rehabilitador
son alimentados por el colectivo que siguen con la idea de que son lo correcto y de
este modo relaciona este apartado:

Para el colectivo de personas con discapacidad, su identidad ha sido
atribuida culturalmente, ya sea como una explicacion a partir de la idea de
castigo divino o como la enfermedad elaborada desde los manuales de la
medicina, que catalogan dicha situacién como “enfermedad, carencia o
patologia”, lo que implica una construccién social desde el déficit y la
anormalidad, por lo que toda responsabilidad ha sido considerada como algo

gue recae sobre la persona y a lo sumo la familia. (p.168).

Estos dos modelos traen con ellos consecuencias que originan controversias en el
pensar sobre la discapacidad, donde las personas sin discapacidad generan
perspectivas equivocas sobre el tema, pues incluso en ocasiones se producen toda
clase de sentimientos y emociones ante las personas con discapacidad sin razon
alguna que vienen derivadas de la falta de informacion o la carencia de contacto
con estas personas, tanto que hasta tal punto, algunas veces las personas pueden
llegar a sobresaltarse y sentir temor en situaciones, pues “La persona con

discapacidad puede generar miedo en aquellas personas que la consideran
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“anormal” y que como tal puede agredir su integridad” (Velasco Vargas, K. S., et.al.,
2018)
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[l. PARTE Ill: CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Esta investigacion tuvo como objetivo analizar las practicas sociales de exclusion
hacia las personas con discapacidad en Villa Rica. Para la respuesta de la misma
se estudiaron tres dimensiones, las perspectivas, las experiencias de las personas

con y sin discapacidad y los modelos de discapacidad que permean hoy por hoy.

Desde las perspectivas de las personas sin discapacidad, el concepto de
discapacidad varia dependiendo del contexto, es decir, aquellos que conviven con
las personas con discapacidad su concepcion estd mas inclinada a la lucha
constante que deben enfrentar para garantizar sus derechos; las personas que no
tienen contacto directo con aquellos, su nocion esta direccionada hacia cualquier
comportamiento que hayan observado realizar por parte de la persona con
discapacidad o por sus rasgos fisicos; otros a consecuencia de sus creencias
religiosas encasillan la discapacidad como un castigo, dando respuesta al modelo

de prescindencia.

Una de las particularidades, es que las personas sin discapacidad creen acertado
aludir lo que carecen las personas con discapacidad, pero no estan de acuerdo
cuando nombran a alguno como: “invalido” o “mongdlico”. Derivado del hecho que
las personas sin discapacidad no identifican o comprenden en su totalidad lo que
abarcan las acciones o comentarios que afectan a estos, pues algunas acciones
las ven con naturaleza, pero rechazan otras igual de hirientes. Esto implica que,
esos pensamientos y esas creencias (las perspectivas) de la comunidad
villarricense, se transmitan o se hereden a las nuevas generaciones sin cambio
alguno, por tanto, las practicas sociales de tipo excluyente se van a seguir

repitiendo, ya sea, la normalizacién, la subestimacién y/o la estigmatizacion.

Desde las experiencias, las personas con discapacidad se centran en que “no tiene

ninguna discapacidad”, su experiencia de vida les permite identificarse desde sus
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cualidades, desde los vinculos que instauran, los logros, las estrategias que
consigue implementar y desde las actividades que realizan. Estos factores los
establecen desde su cotidianidad, a partir, de las acciones que el otro cree que no
puede lograr, ratificAndole por medio de sus capacidades; asi se mantiene en
continua provocacion con el mismo y con su entorno logrando la construccién de

su identidad como sujeto y como parte de una comunidad.

Se observo que los modelos de discapacidad, como lo es el médico-rehabilitador y
de prescindencia, aun perviven dentro de los discursos de la comunidad y a su vez
influyen en la forma en como se construyen los significados, los sentidos, como se
concibe y se refiere a la discapacidad y a las personas, generando mas prejuicios

y estigmas.

Referente a las préacticas sociales de exclusion, se encontré6 que a raiz del
distanciamiento que la alcaldia municipal ha tenido frente a las personas con
discapacidad, la comunidad desarroll6 ciertos tipos de practicas culturales,
alrededor de las costumbres y tradiciones que se tienen en Villa Rica, como danzar
y cantar, brindando apoyo de esta manera a quienes lo necesiten, en este caso, a
las personas con discapacidad y sus familias, asi sobrellevan todo lo que esta
conlleva. Aunque esta iniciativa es un camino para que la comunidad teja sus
propias acciones de inclusion, no da abasto, ya que, las practicas excluyentes por
medio de la estructura sobresalen mas que cualquier otra cosa, los intereses
individuales priman dejando de lado los colectivos; esta situacion por muy repetitiva
0 naturalizada que parezca, compromete varios factores, si empezamos por las
personas con discapacidad, estas, al tener tan escaso apoyo de la red llamada
administracién municipal, comenzaran a dudar de sus capacidades de autocuidado,
de autonomia, de aceptacion, comprension, de aprension de términos y conceptos
de discapacidad y de creacién de sus propios significados; seguidamente, el factor
familiar al seguir en la misma légica de escases de redes, pueden verse obligados

a desertar del cuidado de la persona con discapacidad (si es el caso); asi mismo,
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la poblacion en general de Villa Rica, continuara en el mismo camino, empeorando
cada vez mas sus afectaciones de carencia de oportunidades, a su vez, las
problematicas que se presenten alrededor de la discapacidad seran respondidas
en la marcha (si asi fuese), atacando la inmediatez sin soluciones a largo plazo y

en masa.

Existe una gran tension entre las practicas excluyentes, incluyentes y las culturales,
puesto que mientras las primeras son las que mas saltan a la vista, las segundas
tratan de apaciguar por los “laditos”para mantener a las personas con discapacidad
adaptadas, finalmente los terceros tratan de cambiar la situacion, desde como ellos
piensan que es correcto, situacion que por si misma es contradictoria, porque, lo
hacen a su manera sin tener un dominio sobre tema, consciente o
inconscientemente, esto genera que se sigan propagando las etiquetas, los
prejuicios y/o la discriminacion, trayendo como resultado que las personas con
discapacidad reflejen descontento hacia las distintas practicas que son realizadas
a favor de ellos, pues sienten que por ellos solo se realizan cosas minimas, lo que
evidencia que hace falta mas compromiso hacia ellos, por ende, su nivel de
satisfaccion es bajo en cuanto a lo establecido, ademas, demandan actividades que
les aporte a su bienestar social y econémico, ya que, esta sirve de base para
sentirse plenos en sus distintos aspectos, asi como se observa en el apartado de

resultados.

Por otro lado, el uso de la metodologia implementada posibilité hacer algunos
acercamientos a las realidades de la poblacion participante, permitiendo a las
futuras investigaciones tenerla como una referencia; igualmente, fortalecié alin mas

los vinculos que ya estaban establecidos entre investigado/investigador.
A raiz de los relatos se puede observar que hay una cantidad considerable de
personas con discapacidad en el municipio, por ende, se recomienda a la alcaldia

expandir su personal encargado del campo de la discapacidad, puesto que la
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poblacion admite que es necesario que se dispongan mas redes de apoyo para
acompafiamiento en las diferentes teméticas que conciernen a la discapacidad y

gue dicho personal tenga el conocimiento para a tender a la misma.

De forma similar, a raiz de las falencias demostradas en los resultados, que a su
vez se convierten en necesidades, tanto para las personas con discapacidad como
parala poblacion en general de Villa Rica, es necesario que desde la politica publica
municipal en conjunto con la comunidad y profesionales, se establezcan una serie
de acciones que garanticen los derechos de las personas con discapacidad en
primera instancia es importante dentro de esta delimitar una base tedrica puesto
gue asi mismo se define la intervencion, posteriormente, puntualizar desde cada
instancia (salud, recreacion, deporte, cultura, educacion, etc.) estrategias

especificas.

En cuanto a los procesos de organizacion y movilizacion social es importante que
el pueblo haga valer este derecho para que les cumplan otros, reafirmar la posicion

y voz de la comunidad es fundamental y garantiza el desarrollo municipal.

Finalmente, teniendo en cuenta que la discapacidad es una cuestion de
incumbencia social, propagar a nivel general desde el ambito municipal, procesos
participativos que lleven a la visibilizacion y reconocimiento del otro como sujeto
(persona con discapacidad), de este modo, es necesario iniciar procesos de

formacion y concientizacion con y para la comunidad.
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