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Resumen

El presente trabajo de investigacion fue realizado con el fin de indagar acerca de la
gestion educativa para la formacion de maestros en educacion inclusiva de PcD, que es un
programa que se desprende de la Politica publica de Atencion a las— PcD de Santiago de
Cali, adoptada en el Acuerdo No. 0382 de 2014.

En el desarrollo de la investigacion, se determiné como objetivo general: Analizar la
gestidn educativa respecto de la formacion docente en el marco de la Politica Publica de
Atencion de PcD de Santiago de Cali y para dar respuesta al objetivo mencionado, se
disefiaron los siguientes objetivos especificos: 1-Determinar cuales han sido las estrategias
de los directivos para la formacion docente 2-Conocer la percepcion de los docentes frente
a la gestion de los directivos para la formacion de maestros. 3- Proponer recomendaciones
para la formacion docente, todo ello en el marco de la Politica Publica de Atencién de PcD
de Santiago de Cali.

Como instrumento de investigacion se realizaron 3 entrevistas a directivos docentes de
IE; asi como la realizacion de un grupo focal a docentes de las instituciones consultadas.
Dentro de los resultados obtenidos, es relevante mencionar que las IE de Santiago de Cali,
dan cumplimiento a el acceso a estudiantes con discapacidad, sin embargo, es un reto que
este logre culminar proceso como bachiller, debido a que persisten barreras actitudinales,
de formacion de maestros y de gestiones para la formacién para lo cual se requiere
fortalecer las capacitaciones a docentes en lo referente al tema de atencién de PcD.

Palabras clave:

Gestion educativa, formacion docente, politicas publicas, personas con discapacidad y

educacidn inclusiva.
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Introduccion

Colombia tiene una larga trayectoria en el estudio de la discapacidad, de los factores que
influyen en sus condiciones médicas, encasillando a las personas que tienen algtin grado de
discapacidad principalmente como “pacientes”, o personas enfermas que se encontraban
imposibilitadas para realizar diversas actividades. Hoy por hoy se contemplan estudios de
diferentes aspectos en donde se ha evidenciado coémo ha evolucionado el concepto de
discapacidad de “paciente” a una persona activa en la sociedad, mediante acciones
enfocadas en la garantia de Derechos, teniendo como referencia la constitucion Politica de
1991, en su articulo 1, indica que “Colombia es un estado social de derecho, fundado en el
respeto de la dignidad humana, en el trabajo y solidaridad de las personas que la integran.”
(Constitucion Politica de Colombia, 1991) reconociendo de antemano a la persona con
discapacidad como sujetos de derechos, en torno a este enfoque se han generado normas,
leyes que le permiten a los entes territoriales acoger y aplicar segun las necesidades de los
territorios frente a las personas con discapacidad. Es el caso para el ambito educativo en
donde se han generado muchas posibilidades para el ingreso, permanencia a la educacion

formal a nivel nacional y territorial.

En este sentido y con la amplia trayectoria de normatividad, en Santiago de Cali, se
constituyo la Politica Publica de Atencion a las Personas con Discapacidad — PcD de
Santiago de Cali, adoptada en el Acuerdo 0382 de 2014 con un sustancial espectro que
incluye en sus metas la gestion educativa, formacion docente entre otros. Identificado
como aspecto importante que los docentes de Cali tengan las herramientas pedagdgicas
para abordar a los estudiantes que tengan diagndéstico de discapacidad, propendiendo el

ingreso, permanencia y promocién de los mismos en ambientes educativos regulares.



Sobre las bases expuestas se ha desarrollado el trabajo de investigacion titulado “analisis
de la gestion educativa respecto de la formacion docente en el marco de la Politica Publica
de Atencion a las Personas con Discapacidad — PcD de Santiago de Cali”, fue realizado

con el fin de indagar acerca de la gestion educativa para la formacion de maestros en
educacion inclusiva de personas con discapacidad, que es un programa que se desprende de
la Politica publica de Atencion a las Personas con Discapacidad — PcD de Santiago de Cali,
Para abordar el estudio de la investigacion, con el objetivo general de analizar la gestion
educativa respecto de la formacion docente en el marco de la Politica Publica de Atencion a
las Personas con Discapacidad — PcD de Santiago de Cali. Para dar respuesta al objetivo

antes citado, se diseiid un estudio que abordo tres objetivos especificos

Es preciso mencionar que la presente propuesta de investigacion hace referencia a un
estudio de tipo descriptivo, exploratorio y de caracter cualitativo puesto que se pretende
indagar como es la gestion educativa respecto de la formacion docente en el marco de la
Politica Publica de Atencion a las Personas con Discapacidad — PcD de Santiago de Cali,
adoptada en el Acuerdo 0382 de 2014 mediante la realizacion de 3 entrevistas con
preguntas semiestructuradas a coordinadores y rectores de 3 instituciones educativas de
caracter oficial que tuvieran matriculados en el plantel educativo a estudiantes con
discapacidad; asi como la realizacion de un grupo focal a docentes de las instituciones
consultadas . Por un lado, los directivos fueron entrevistados mediante un proceso de
entrevista semiestructurada, a través de un guion de preguntas (Anexo A), la cual, en
palabras de Flick, citado en Luis Diego Mata Solis (2019), permitieron la creacion de
situaciones de conversacion que faciliten la expresion natural de percepciones y

perspectivas por parte de las personas sujetos de investigacion. Es decir que este tipo de



entrevistas se caracterizan por la flexibilidad de su organizacion en investigaciones de tipo
cualitativo, cada una responde a criterios particulares de disefio y formulacién de las

preguntas en funcion del problema de investigacion.

Por otro lado, los docentes de las diferentes instituciones educativas, participaron
mediante el desarrollo de grupos focales, con un guion de preguntas estructuradas (Anexo
B), los cuales permitieron obtener informacion subjetiva alrededor de las percepciones
frente a la formacion de los maestros en el marco de la Politica Publica de Atencion a las

Personas con Discapacidad — PcD de Santiago de Cali

Finalmente, entre los aspectos relevantes de la investigacion se puede indicar que las
Instituciones Educativas cuentan con una ruta para atencion de personas con discapacidad,
segun lo estipula el decreto 1421 de 2017. Las rutas de atencidn son socializadas con los
docentes y hacen parte del sistema de evaluacion de la institucion, ademas, los padres de
familia estan involucrados en todo el proceso de atencion de los estudiantes con
discapacidad. Uno de los mayores retos para una institucion y para un docente de apoyo es
lograr que el estudiante con discapacidad curse y apruebe todos los afios lectivos hasta
llegar a graduarse como bachiller”, uno de los retos a nivel docente y directivo es que los
docentes entiendan que no es una equivocacion del estado el hecho de que los nifios con
bbbdiscapacidad compartan con pares de su misma edad, que no tengan discapacidad en un

entorno escolar.

Aunado a ello, el reto que supone el realizar las adaptaciones en lo académico, en lo
social, en la infraestructura de las instituciones y en lo actitudinal para evitar la
discriminacién y el rechazo de las personas con discapacidad, y brindarles un apoyo

integral que pueda contener un aspecto sicosocial.
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Antecedentes

El articulo 13 de la Constitucion Politica establece que todas las personas nacen libres e
iguales ante la ley, por lo tanto, deben recibir igual proteccion sin discriminacion alguna.
En este sentido, el Estado, en su rol de garante de los derechos, promovera las condiciones
para asegurar la igualdad de oportunidades, tomando acciones a favor de los grupos
marginados y brindando proteccidn especial a aquellos individuos que se encuentren en
situaciones de vulnerabilidad debido a su condicion fisica, mental, econdmica o social,

evitando asi abusos y maltratos.

En los municipios del Valle del Cauca se trabaj6 en temas de rehabilitacion para
beneficiar a las personas con discapacidad. Para el afio 1995 se establecio la Red de Enlace
de Intermediacion Laboral del Valle del Cauca, la cual evolucioné a la Red Territorial de
Atencidn a las personas con discapacidad (PcD). Posteriormente, en la década de los
noventa, existio en Cali la Oficina de Atencidn a las Personas con Discapacidad, la cual se
mantuvo hasta 1997 debido a una reestructuracion administrativa. Para abordar las
necesidades especificas de la poblacién con discapacidad, el Estado colombiano adopt6
diversas leyes y decretos, como la Ley 361 de 1997, la Ley 762 de 2002, la Ley 1145 de
2007, la Ley 1257 de 2008, entre otros, asi como el Articulo 25 de la Constitucion Politica
de 1991 en relacién con las personas con discapacidad. También se ha legislado sobre
educacion inclusiva (articulos 67 y 68 de la Constitucion Politica de 1991) y rehabilitacion
(articulo 47 de la Constitucion Politica de 1991), asi como de forma especifica para la
poblacion sorda (Ley 1306 de 2009). Todo esto condujo a la creacion del Sistema Nacional

de Discapacidad (SND), que incluye directrices, normas, actividades, recursos, programas
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e instituciones para facilitar la implementacion de los principios generales sobre
discapacidad (Ley 1145, 2007). A nivel local, en el Distrito de Santiago de Cali, en 1981 se
cred una corporacion para abordar temas de personas con discapacidad, denominada
Corporacion Regional para la Rehabilitacion del Valle del Cauca, la cual tenia como

objetivo converger las instituciones que.

En el afio 2000, a través del Acuerdo Municipal No. 62 del 25 de mayo, el Concejo de
Cali cre6 el Comité Consultivo Municipal de las personas con limitacion fisica, psiquica o
sensorial. Para el 2001, el Acuerdo Municipal 002 permitio la creacion de mesas de trabajo
de personas con discapacidad pertenecientes a varios sectores de la economia. El
Departamento del Valle del Cauca para los afios 2002-2006, particip6 en un programa
piloto de la presidencia a través de la Secretaria de Desarrollo Social, definida como

“instancia de soporte para la gestion en discapacidad”.

Seguidamente para el afio 20006, se creo bajo el Acuerdo Municipal 0197, 1a “Politica
Municipal de Atencion a la Discapacidad y el Plan Indicativo de Atencién a la
Discapacidad”. Posteriormente, en 2014 por ajuste en la normatividad, se derogd la
Politica Municipal de Atencion a la Discapacidad de Santiago de Cali, y se expidio el
Acuerdo 0382 de 2014, en la que se actualizé la Politica de Discapacidad que refiere como

punto de inclusion el sistema educativo.

Dado lo anterior, y teniendo en cuenta la informacion identificada bajo los resultados
del Censo Nacional del Departamento Administrativo Nacional de Estadistica (DANE)
que para el afio 2010, en Colombia las personas diagnosticadas con algun tipo de
discapacidad representaba el 6,1% de la poblacion, siendo este de 2.624.889 personas. De

los cuales el departamento del Valle del Cauca registraba 78.395 PcD, de las cuales 52.171
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pertenecian a la ciudad de Cali, indicando también que las afectaciones mas relevantes
estaba discapacidad visual, presente en 25.090 personas, Yy en discapacidad motora

(reduccion de movimiento de extremidades), presente en 24.346 personas.

En procura de aterrizar la normativa previamente vista, las acciones que a nivel nacional
e internacional que se han desarrollado sobre la educacion inclusiva, el gobierno nacional,
en el afio 2017 bajo el mandato del presidente Juan Manuel Santos Calderdn, establecid la
ruta, esquema y condiciones sobre el tema de la educacion inclusiva en el Decreto 1421,

inclusive la formacion de maestros en atencién de PcD.

En el &mbito regional, es importante resaltar que para el afio 2019 en el departamento
del Valle, se establecid la ordenanza 515 de 2019, indicando en el numeral 3.3.1.4
Desarrollar programas de formacion docente para atencion de PcD, no obstante, en el

numeral 3.3.1.6 se indica que debe registrarse en el PEI de las IE del departamento.

Lo anteriormente expuesto nos indica que, los temas referentes a la atencion de PcD han
venido en constante desarrollo y evolucion normativa, desde el comprender el significado
de discapacidad al establecer procesos de “Inclusion” y encontrarlo inmerso en politicas
publicas que garanticen continuidad de dichos esfuerzos y que cada dia permitan mejorar
la atencion de la poblacion con discapacidad en sus diferentes aspectos, dando respuesta de
manera paulatina a las necesidades insatisfechas y en procura de la restitucion de derechos
de dicha poblacion, se destacan algunos logros como el de la pensién por invalidez, entre

otros, que en Colombia haga parte de la agenda publica.

En documento de evaluacion de la politica publica de discapacidad de Santiago de Cali,

realizado en 2021, se identificd que al mes de septiembre de 2020, el 89% de la poblacion
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con discapacidad registrada no asistian a establecimiento educativo, todo ello que el
27,34% finalizaron sus estudios, el 24% no estudia por su condicion de discapacidad, el
14,97% indicaron que los costos educativos son elevados, el 4% indico que es necesario
trabajar, entre otros datos, uno de ellos y relevante es el 0,63% manifestaron que sus

familias no desean que estudien.

Ampliando lo anterior, y segun informacion de estudiantes matriculados arrojado por
datos abiertos de la secretaria de educacion de Cali, para los afios 2020 y 2021 se tenian
matriculados en IE oficiales afio 2020: 2.366 y afio 2021: 2.196 estudiantes con
discapacidad, lo que indica que persisten brechas en la educacion inclusiva, siendo la
poblacion con discapacidad representativa en el ambito educativo, continGan personas sin
acceder a la misma. Bajo este panorama, la presente investigacion tiene como objetivo
analizar la gestion educativa respecto de la formacion docente en el marco de la Politica

Publica de Atencion a las Personas con Discapacidad — PcD de Santiago de Cali.
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Planteamiento del problema

En aras de dar respuesta a la creciente necesidad de educacion de niveles basico y medio
formal en Santiago de Cali, se cre6 una politica publica de discapacidad municipal segin el
Acuerdo 0382 de 2014 con enfoque de derechos seguin lo amplia Espana Herndndez, A y
Gonzalez Gallego, L. (2021). PP en la que se expuso como punto de inclusion el sistema
educativo, sin embargo continlia una brecha entre la cantidad de nifios y jovenes con
discapacidad y los que han logrado vincularse al sistema educativo, una de las dificultades
mas notables vistas en cuanto a la problematica de la inclusion educativa, ha sido que la
institucion este totalmente preparada para lo que implica atencion inclusiva, para dar
cumplimiento a la politica publica, segun informacion del departamento del Valle para el
afio 2018 la escolaridad para la poblacion con discapacidad no llega a superar el 70% de la
poblacion, es decir que aproximadamente el 30% ha sido vulnerado en su derecho a la
educacion, estimandose asi en el Valle del Cauca 35.951 personas para el afio 2018
(documento técnico de Politica Publica departamental de Discapacidad del Valle del Cauca

2019-2029 ).

En Santiago de Cali, para ese mismo afio seglin lo demuestra la Tabla 4 (documento
técnico de Politica Publica departamental de Discapacidad del Valle del Cauca 2019-2029 ),
se dice que Cali cuenta con 66.894 personas con discapacidad en sus diferentes tipos como
Movilidad, mental cognitivo, multiple, sensorial visual, sensorial auditiva, entre otros, en el
departamento se estima que para el afio 2018 se tenian 53.513 personas con discapacidad
que habria alcanzado nivel primaria, 34.827 ningln nivel, el restante de los 125.187

personas con discapacidad segtn el (documento técnico de Politica Publica departamental
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de Discapacidad del Valle del Cauca 2019-2029) nos muestra que han culminado estudios

universitarios y un pequefio porcentaje han logrado un postgrado.

Entendiéndose la educacion como un derecho, es importante que el estado genere las
estrategias que permitan a las personas con discapacidad poder acceder a la educacion en
sus etapas basica y media, de esta manera garantizar la cualificacion de los mismos y
contribuir para formar seres humanos independientes o capaces de valerse y socialmente

ser incluidos.

En la Constitucion Politica de Colombia de 1991, se indica que el Estado debe procurar
las acciones necesarias que trasciendan en igualdad, protegiendo a los grupos
discriminados o marginados segln se puede destacar en los articulos: 13,47, 67 y 68 de la

(Constitucion Politica de 1991).

Teniendo en cuenta lo anterior, y en concordancia con los resultados del Censo
Nacional de Poblacion y Vivienda de 2018 (DANE, 2019) que la poblacion con alguna
dificultad para realizar actividades diarias aument6 en un 19,4% en Colombia, en
referencia al Censo General de 2005, siendo esta una cifra indicativa que permite visualizar
que la poblacion con algtin grado de discapacidad tiende a ir en crecimiento, es importante
que el pais y especificamente el municipio genere estrategias que sean de impacto en la

educacion con algtn tipo de discapacidad
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llustracion 1 Incremento poblacion con dificultad

@ 'wFoORMACION PARA TODOS

Personas con alguna dificultad para realizar actividades diarias
CG 2005 - CNPV 2018

3.500.000 3.134.036 Entre el Censo General 2005
y el CNPV 2018, las
000000 2.624.898 personas con dificultades
2 500,000 en el funcionamiento
humano aumentd
2.000.000
1.500.000
oo 19,4%
500.000
o b SRR lHdeweewes, 000
CG 2005 CNPV 2018

Fuente: DANE-DCD- CNEV 2018,

Fuente: Dane.2018

Para lograr dicha mision el Estado como garante debe desplegar no solo recursos sino
también al personal idoneo que adicional a sus competencias de docencia sean formados
para incluir en la educacion a personal con discapacidad, equipar sus infraestructuras y

adecuarlas para los diferentes tipos de discapacidad.

En los esfuerzos del Estado por regular e implementar la Politica de discapacidad,
disenid el programa de “Adecuacion e implementacion de proyectos de educacion inclusiva
que incorporan formacion de maestros y personal de apoyo, adecuaciones de infraestructura
y dotacién adecuada” en consecuencia al Objetivo especifico “Generar condiciones de
acceso con equidad al disfrute de los derechos socioecondmicos de las personas con
discapacidad, familias y cuidadores”, el cual tenia como meta “A 2019 que el 50% en los
proyectos educativos institucionales (PEI) hayan incluido de manera asertiva y exitosa las
adecuaciones curriculares, de infraestructura, dotacion y formacion de maestros para la
educacion inclusiva”, para el afio 2022: se estim6 que: “ A 2022 el 90% de los proyectos

educativos institucionales (PEI) han incluido de manera asertiva y exitosa las adecuaciones
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curriculares, de infraestructura, dotacion y formacioén de maestros para la educacion

inclusiva” .

En el afio 2021, se logré observar que después del despliegue de objetivos y metas de la
misma, que la poblacién con discapacidad contintia con barreras de acceso para la
educacion basica y media, siendo Cali Capital del Valle del Cauca con el 53% de poblacion
con discapacidad frente a los demds municipios del departamento y segiin ““ documento
técnico de Politica Publica departamental de Discapacidad del Valle del Cauca 2019-2029
(Gobernacion del Valle del Cauca, 2018), el Valle se encuentra en el tercer puesto del
departamento con mayor poblacién con discapacidad para el afio 2018, para lo cual es
importante que las Instituciones educativas promuevan la inclusion escolar y social
garantizando el acceso a estudiantes con condiciones de discapacidad en ambientes
escolares que demuestren la inclusion, un proceso de comunicacion e informacion en las
instituciones educativas que permitan la autonomia de los estudiantes en espacios seguros,
el garantizar que el personal docente y pedagogico tenga experiencia y el perfil idoneo en
lo referente de la atencion inclusiva (Interprete de lengua de sefias Colombiana, modelos
lingiiisticos, guias, interpretes), desarrollar formaciones docentes en la atencion de los

estudiantes con discapacidad (en diferentes tipos de discapacidad)

Segtin” el INFORME DE AVANCE EN EL SEGUIMIENTO Y MONITOREO A LA
POLITICA PUBLICA DE ATENCION A LA DISCAPACIDAD 2014-2022” realizado por
el Observatorio de Politicas publicas de la secretaria de Bienestar Social- Cali, pagina 12,
tabla 8 indica que: al afio 2021 el porcentaje de avance de las Instituciones educativas que

incluyeron el tema de discapacidad en su PEI fue del 74%



Tabla 1 Informe de avance
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No. de personas con discapacidad
formadas en los proyectos para el trabajo
ofrecidos por el Estado

2021

Vigencia| Meta | Logro Porcentaje | Senal
Indicador fisico de avance
2015- 100% 74% 74%
. C ) 2021

Porcentaje de instituciones educativas de

Cali, que incluyen el tema de discapacidad

en su PEI
2015- 90% 80% 80%
2021

Porcentaje de PEI con adecuaciones

curriculares
2015- NS 294 100%

Fuente: Observatorio de Politicas Sociales- Secretaria de Bienestar Social

Segutn la informacién obtenida del observatorio de Politicas Sociales de la Secretaria de

Bienestar Social, el porcentaje de cumplimiento con la meta asociada para el periodo en

mencion es adecuado, sin embargo, la brecha educativa es una constante por la complejidad

de los tipos de discapacidad y su incremento poblacional.

Por tanto, en este documento, se busca dar respuesta a la pregunta ;Coémo es la gestion

educativa respecto a la formacion docente en el marco de la politica piblica de PcD de

Santiago de Cali?.
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Objetivo General

Analizar como es la gestion educativa respecto de la formacion docente en el marco de

la Politica Publica de Atencion a las Personas con Discapacidad — PcD de Santiago de Cali.

Objetivos especificos

e Determinar cuéles han sido las estrategias de los directivos para la formacion
docente en el marco de la Politica Publica de Atencion a las Personas con
Discapacidad — PcD de Santiago de Cali.

e Conocer la percepcion de los docentes frente a la gestion de los directivos para la
formacion de maestros en el marco de la Politica Publica de Atencién a las Personas
con Discapacidad — PcD de Santiago de Cali.

e Proponer recomendaciones para la formacion docente en el marco de la Politica

Publica de Atencion a las Personas con Discapacidad — PcD de Santiago de Cali.
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Justificacion

La presente investigacion se enfocara en analizar el cumplimiento de lo establecido en la
Constitucion Politica de Colombia en lo referente a la obligatoriedad de alfabetizar a las
personas con discapacidad, dando cumplimiento al compromiso que adquiri6 el estado
colombiano al ratificar la Convencion de las personas con discapacidad, consistente en
reconocer el derecho de las personas con discapacidad a la educacion. Con miras a hacer
efectivo este derecho sin discriminacion y sobre la base de la igualdad de oportunidades,
para lo cual los estados asegurardn un sistema de educacion inclusiva a todos los niveles,
asi como la ensefanza a lo largo de la vida. (Convencion sobre los Derechos de las

personas con Discapacidad, 2009).

Lo anterior dio lugar a la Politica Publica de Discapacidad de Santiago de Cali, para lo
cual se realizaran entrevistas semi estructuradas al publico objeto de estudio para identificar
el cumplimiento del programa denominado “Adecuacion e implementacion de proyectos de
educacion inclusiva que incorporen formacion de maestros y personal de apoyo,
adecuaciones de infraestructura y dotacion adecuada” y analizar el impacto que tienen las
Instituciones educativas en Cali frente a la inclusion, abarcando de esta manera variables de

acceso a la misma.

Se busca, generar aportes significativos al sector de la educacion y a la sociedad en
general, para dar a conocer que es posible y muy necesaria la ruta de la inclusion, dado que
es deber del estado crear acciones afirmativas que permitan disminuir las brechas que
trascienden en desigualdad y velar porque se garantice el derecho a la educacion de las

personas con discapacidad.
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Por ultimo, es preciso indicar que con la presente investigacion se busca indagar como
es la gestion educativa de 3 instituciones publicas que tienen vinculado dentro del plantel
educativo a personas con discapacidad de acuerdo a los 7 tipos de discapacidad que existen
actualmente los cuales se encuentran plasmados en la Resolucion No. 1239 de 2022,
expedida por el Ministerio de Salud y Proteccion Social; se hace necesario que los docentes
cuenten con un conocimiento adicional para la educacion inclusiva de la poblacion con

discapacidad.

En ese orden de ideas, se pretende conocer cual es la percepcion de los docentes
respecto de la gestion realizada por el personal directivo de las instituciones publicas para
la formacion de maestros de educacion inclusiva de personas con discapacidad — PcD de

Santiago de Cali.

Todo ello conducira a la formulacién de recomendaciones que permitan mejorar la
gestion de formacion docente en el marco de la politica publica de Atencion a las Personas

con Discapacidad — PcD de Santiago de Cali
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Marco teorico

En el andlisis de la gestion educativa en el marco de la ejecucion de un programa
perteneciente a la politica publica, es importante comprender que esta se establecio para
brindar solucidn a problematicas de un grupo social; para el caso de estudio son las
personas con discapacidad de Santiago de Cali, en lo expresado por Velasquez, son las
politicas publicas en donde se integran decisiones con el propdsito de mejorar o impactar
un ambiente, en el cual influyen diferentes actores, por lo tanto se requiere un analisis no
solamente desde lo politico, sino bajo aquella mirada de los actores administrativos y de
aquellos que realizan la verdadera accion segun lo manifiesta Salazar, no es quedarse con la
informacion presentada por el ente territorial, ir a los espacios donde la politica publica
debe aplicarse e indagar con los actores de la misma. En consecuencia, la figura de
directivo docente nos supone a la persona encargada de velar por el cumplimiento de la
normatividad, politicas, procesos, procedimientos y de aquella gestion financiera que se

desprende de su labor (Resolucién 09317, 2016).

Por otra parte, la gestion para la educacion de Personas con Discapacidad — PcD, se
denomina educacion inclusiva. Stainback, Stainback y Jackson (1999), esta se fundamenta
en la premisa de que todos los estudiantes forman parte integral del sistema educativo, lo
que implica que "todos tienen la capacidad de aprender y desarrollarse plenamente en el
entorno habitual de la escuela y la comunidad. La diversidad es fundamental, ya que brinda
mayores oportunidades de aprendizaje para todos los miembros" (p. 26). La inclusion
involucra a todos los estudiantes y sus familias, no tnicamente a aquellos con
discapacidades. Por lo tanto, se busca crear un entorno inclusivo que incluya a los

profesores, personal de apoyo y las instalaciones educativas como parte integral del mismo
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(Muiioz y Lezcano, 2012, pp. 54-55). Aunado a ello, se reconoce la existencia de barreras
educativas en la educacion inclusiva, las cuales deben ser eliminadas para lograr una
implementacion efectiva. Segun Booth y O'Connor (2012) y Marulanda y colaboradores
(2013) Citados en MEN, 2016, estas barreras se pueden definir como "las limitaciones en el
sistema educativo que dificultan el aprendizaje y la participacion de los estudiantes,
impidiendo asi una educacion de calidad" (pp. 15 y ss.). Estas barreras pueden ser de
distintos tipos, siendo las dos principales: 1- Barrera del desconocimiento, relacionada con
la falta de comprension de las necesidades de los estudiantes y las dificultades de los
docentes para abordar la ensefianza y la practica educativa con personas con discapacidad,
lo que resulta en desconocimiento sobre como atender estas necesidades de manera
efectiva. 2- Barrera actitudinal, que se refiere a las creencias arraigadas en torno a la
discapacidad, prejuicios sobre la educacion de personas con discapacidad y estereotipos que

afectan a los estudiantes.

Asi pues, la inclusion hace un llamado a dar atencidn especial y priorizada a los
estudiantes que podrian estar en circunstancias de vulnerabilidad. En este sentido, se alerta
sobre la necesidad de garantizar una educacion de calidad para todos aquellos estudiantes

que pueden estar siendo excluidos.

En el marco de las consideraciones anteriores y segtin los autores Booth y Ainscow
(2015) las PcD no pueden ser excluidas o estigmatizadas, sino por el contrario tener un
proceso pedagogico responsable, y este debe responder a sus necesidades, propendiendo a
que las PcD puedan desarrollar una vida social, una participacion activa en su entorno,
desarrollar condiciones que generen bienestar, pues esto hace parte de darles las

herramientas interdisciplinarias que aporten en su aprendizaje dado que las personas con
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discapacidad no pueden ser excluidas del sistema educativo formal, puesto que la escuela
debe responder a sus necesidades, tomar en cuenta sus opiniones y promover su
participacion activa en la sociedad, asi como las condiciones que garanticen su bienestar y
desarrollo integral. Esto conlleva a una acogida, respeto y equidad por parte de la
comunidad educativa y maestros dispuestos a formarse en el ambito de la discapacidad, que
acepten y reconozcan las diversas trayectorias de aprendizaje que caracterizan a los
estudiantes con discapacidad. Pues se exige que los equipos interdisciplinarios y los
docentes de apoyo de los establecimientos educativos realicen procesos en las que se
resalten las fortalezas de los estudiantes con discapacidad, permitiéndoles sobreponerse a la
idea que la discapacidad implica “imposibilidad”. Asume que la comunidad educativa
acoge a todos los estudiantes que llegan a ella, porque todos pueden aprender; la diferencia
se asume como una "fuente de enriquecimiento y una oportunidad para crecer" (Mufioz y

Lezcano, 2012, p. 59 citado por MEN 2017).

Atendiendo a lo anterior, es preciso mencionar que la educacion inclusiva hace
referencia a todas aquellas habilidades para reconocer, favorecer, impulsar y valorar la
diversidad, con especial atencion a las situaciones de vulnerabilidad, cuyas acciones
comportan el respeto a la diferencia, vivir con otros y garantizar la participacion equitativa
de todos los miembros de la comunidad (Marulanda y cols., 2013, p. 17 y ss. citado por
MEN 2016). Una educacion inclusiva debe trascender lo propiamente académico e
identificar aquellas barreras para el aprendizaje y la participacion. Segln lo indicado por la
Unesco, citado por Vélez L. (2013) se definid la educacion inclusiva como un proceso que
aporta a la transformacion de los espacios educativos para atender a los nifios y nifias sin

limitar el acceso por su condicion, con el objetivo de ofrecer oportunidades para evitar la
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exclusion que viene siendo el resultado de actitudes negativas y por la falta de atencion a la
diversidad, por lo tanto las Instituciones deben trabajar en abolir las barreras para el
aprendizaje, entender lo expresado por Velez (2011) “la dificultad estd en el curriculo no en

el estudiante”

Dentro de este marco, se hace necesario ampliar conceptos tenidos en cuenta en el

estudio realizado:

Tabla 2 Tabla de conceptos

CONCEPTO DEFINICION
Personas con Son aquellas personas que presentan deficiencias fisicas,
discapacidad: mentales, intelectuales o sensoriales a largo plazo que, al

interactuar con el entorno donde residen, encuentran diversas
barreras, que pueden impedir su participacién plena y efectiva
en la sociedad, en igualdad de condiciones con los demas
ciudadanos y ciudadanas que habitan en el territorio.
(Convencion de la ONU, 2006, y Clasificacion Internacional
del Funcionamiento, la Discapacidad y la Salud, OMS, 2002).
Discapacidad fisica En esta categoria se encuentran las personas que presentan en
forma permanente deficiencias corporales funcionales a nivel
musculo esquelético, neuroldgico, tegumentario de origen
congénito o adquirido, pérdida o ausencia de alguna parte de
su cuerpo, o presencia de desordenes del movimiento corporal
Discapacidad auditiva | En esta categoria se encuentran personas que presentan en
forma permanente deficiencias en las funciones sensoriales
relacionadas con la percepcidn de los sonidos por el oido y la
discriminacion de su localizacion, tono, volumen y calidad;
como consecuencia, presentan diferentes grados de dificultad
en la recepcion y produccion de mensajes verbales y, por
tanto, para la comunicacion oral. (Ministerio de la Proteccion
Social & ACNUR, 2011)

Discapacidad visual Se define como la dificultad que presentan algunas personas
para participar en actividades propias de la vida cotidiana, que
surge como consecuencia de la

interaccion entre una dificultad especifica relacionada con una
disminucion o pérdida de las funciones visuales y las barreras
presentes en el contexto en que desenvuelve la

persona. Perdida o disminucion del campo visual. Guia visual
(chile)
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Sordoceguera

La sordoceguera es una discapacidad nica que resulta de la
combinacion de una deficiencia visual y una deficiencia
auditiva, que genera en las personas que la presentan
problemas de comunicacion, orientacion, movilidad y el
acceso a la informacidn, dado que este tipo de personas no
pueden ver ni escuchar informacion, pues para comunicarse
utilizan sefales tactiles.

Discapacidad
intelectual

Se refiere a aquellas personas que presentan deficiencias en las
capacidades mentales generales, como el razonamiento, la
resolucion de problemas, la planificacion, el pensamiento
abstracto, el juicio, el aprendizaje académico y el aprendizaje
de la experiencia

Discapacidad
psicosocial

Resulta de la interaccion entre las personas con deficiencias
(alteraciones en el pensamiento, percepciones, emociones,
sentimientos, comportamientos y relaciones, considerados
como signos y sintomas atendiendo a su duracion,
coexistencia, intensidad y afectacion funcional) y las barreras
del entorno que evitan su participacion plena y efectiva en la
sociedad. Estas barreras surgen de los limites que las
diferentes culturas y sociedades imponen a la conducta y
comportamiento del ser humano, asi como por el estigma
social y las actitudes discriminatorias

Discapacidad
multiple

Consiste en la presencia de dos o mas deficiencias asociadas,
de orden fisico, sensorial, mental o intelectual, las cuales
afectan significativamente el nivel de desarrollo de los seres
humanos, las posibilidades funcionales, la comunicacion, la
interaccion social y el aprendizaje, por lo que requieren para
su atencion de apoyos generalizados y permanentes

Politicas publicas

La politica publica es un campo multidisciplinario que busca
abordar los problemas y desafios sociales a través de la
formulacion, implementacion y evaluacion de programas y
acciones gubernamentales. De acuerdo con Jiménez Benitez y
Ramirez Chaparro (2008), se ocupa de la toma de decisiones
colectivas que afectan el bienestar de la sociedad en su
conjunto y busca promover el interés publico y el desarrollo
sostenible

Educacién inclusiva

La Inclusion Educativa es un proceso orientado a garantizar el
derecho a una educacion de calidad a todos los estudiantes, en
igualdad de condiciones con los demas, sin importar que estas
personas puedan presentar algun tipo de discapacidad,
considerando la equidad de oportunidades en la participacién
de los procesos

integrales de aprendizaje. prestando especial atencion a
quienes estan en situacion de mayor exclusion o en riesgo de
ser marginados/as (OEI, 2023)

Fuente propia.
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Marco Juridico

El presente trabajo se encuentra sustentado en las siguientes normas juridicas:

Tabla 3 Marco Juridico

NORMA

REFERENCIA

Constitucién Politica de
Colombia 1991,
Articulos 1,2,5, 13,27,
44, 47, 67, 68, 93,94

1-Dignidad humana, 2-fines esenciales del estado a la
comunidad y garantizar la efectividad de los principios y
derechos, 5-Reconocimiento de la primacia de las personas
sin discriminacion alguna, 13 -derecho a la igualdad y no
discriminacion, 27-libertad de ensefianza y aprendizaje, 44-
derechos fundamentales de los nifios, 47-politica de prevision,
rehabilitacién e integracion social para los disminuidos
fisicos, sensoriales y psiquicos, 67-derecho a la educacion,
68- la educacion de personas con limitaciones fisicas o
mentales 0 con capacidades excepcionales es una obligacién
especial del estado, 93-blogue de constitucionalidad y 94 -
enunciacion y garantia de derechos.

Ley 12 de 1991,
Articulos 1,3,23, 28, 29

1- Para los efectos de la presente Convencion, se entiende por
nifio todo ser humano menor de dieciocho afios de edad, salvo
que, en virtud de la ley que le sea aplicable, haya alcanzado
antes la mayoria de edad, 3-En todas las medidas concernientes
a los nifios que tomen las instituciones pablicas o privadas de
bienestar social, los tribunales, las autoridades administrativas
o los 6rganos legislativos, una consideracion primordial a que
se atendera sera el interés superior del nifio, 23- Los Estados
Partes reconocen que el nifio mental o fisicamente impedido
debera disfrutar de una vida plena y decente en condiciones
que aseguren su dignidad, le permitan llegar a bastarse asi
mismo y faciliten la participacion activa del nifio en la
comunidad, 28- Los Estados Partes reconocen el derecho del
niio a la educacion y, a fin de que se pueda ejercer
progresivamente 'y en condiciones de igualdad de
oportunidades ese derecho, deberan en particular, 29-Los
Estados Partes convienen en que la educacién del nifio debera
estar encaminada a: a) Desarrollar la personalidad, las
aptitudes y la capacidad mental y fisica del nifio hasta el
maximo de sus posibilidades.

Ley 1618 de 2013, por

medio de la cual se
establecen las
disposiciones para
garantizar el pleno
ejercicio de los

Derecho a la educacion. El Ministerio de Educacion Nacional
definird la politica y reglamentard el esquema de atencion
educativa a la poblacién con necesidades educativas especiales,
fomentando el acceso y la permanencia educativa con calidad,
bajo un enfoque basado en la inclusion del servicio educativo.
Para lo anterior, el Ministerio de Educacion Nacional definira
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derechos de las
personas con
discapacidad” Articulo
11

los acuerdos interinstitucionales que se requieren con los
distintos sectores sociales, de manera que sea posible garantizar
atencion educativa integral a la poblacion con discapacidad.

1. En consecuencia, el Ministerio de Educacion deberd, en lo
concerniente a la educacion preescolar basica y media:

a) Crear y promover una cultura de respeto a la diversidad desde
la perspectiva de los nifios, nifias y jovenes con necesidades
educativas  especiales, como sujetos de derecho,
especificamente su reconocimiento e integracion en los
establecimientos educativos oficiales y privados;

b) Garantizar el derecho de los nifios, nifias y jovenes con
necesidades educativas especiales a una educacion de calidad,
definida como aquella que “forma mejores seres humanos,
ciudadanos con valores éticos, respetuosos de lo publico, que
ejercen los derechos humanos y conviven en paz. Una
educacion que genera oportunidades legitimas de progreso y
prosperidad para ellos y para el pais. Una educacion
competitiva, que contribuye a cerrar brechas de inequidad,
centrada en la Institucién Educativa y en la que participa toda
la Sociedad”;

c) Definir el concepto de acceso y permanencia

educativa con calidad para las personas con

discapacidad, y los lineamientos en el marco de

la inclusion;

d) Garantizar la asignacion de recursos para la atencion
educativa a las personas con discapacidad, de conformidad con
lo establecido por la Ley 715 de 2001, el Decreto nimero 366
de 2009 o las normas que lo sustituyan;

e) En el marco de la Comision Intersectorial para la Atencion
Integral a la Primera Infancia, desarrollar Programas de
Atencién Integral a la Primera Infancia (AIPI) que promuevan
la inclusién, asi como los pertinentes procesos de deteccion,
intervencion y apoyos pedagogicos relacionados con el
desarrollo de los nifios y las nifias. En este marco, se deben
promover programas de educacion temprana que tengan como
objetivo desarrollar las habilidades de los nifios y nifias con
discapacidad en edad preescolar, de acuerdo con sus
necesidades especificas;

f) Disefiar en el término de dos (2) afios a partir de la entrada
en vigencia de la presente Ley un programa intersectorial de
desarrollo y asistencia para las familias de los nifios, nifas,
adolescentes y jovenes con discapacidad...

ley 115 de 1994

“Por medio de la cual se expide la ley general de educacion”

Acuerdo 0382 de 2014

“Por medio de la cual se adopta la politica y el
plan indicativo de atencion a la discapacidad en
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el Municipio de Santiago de Cali y se deroga el
acuerdo 0197 de 2006”

Acuerdo 0477 de 2020 | “Por el cual se adopta el Plan de Desarrollo 2020
— 2023 Cali Unida por la vida. (Alcaldia de Cali,
2020)

Fuente propia

Marco Metodologico

En el proceso de analisis de la gestion educativa respecto de la formacion docente en el
marco de la Politica Publica de Atencién a las Personas con Discapacidad — PcD de
Santiago de Cali, se realizo un estudio de tipo descriptivo, exploratorio, de caracter
cualitativo, en el cual se busco indagar como es la gestion educativa respecto de la
formacion docente en el marco de la Politica Publica de Atencion a las Personas con
Discapacidad — PcD de Santiago de Cali, adoptada en el Acuerdo 0382 de 2014 mediante la
realizacion de grupo focal con docentes de IE oficiales de Santiago de Cali, y entrevistas

semiestructuradas con directivos docentes de tres IE.

Se realiz6 grupo focal, siendo este una técnica de recoleccion de datos que permite
mediante un conjunto de preguntas previamente disefiadas para las personas citadas,
generar la discusion de un tema o tematica particular (Aigeneren, 2006, Bryman y Fuiting,
2004) citado por Escobar, J. y Bonilla-Jimenez, F (s.f), esta herramienta busca realizar un
estudio cualitativo frente al tema donde cada persona tendra su espacio de expresar sus
posiciones, sentimientos, experiencias, entre otros, se puede abarcar muchas mas miradas

desde el punto de vista de entrevista grupal.
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De igual forma, es preciso indicar que el enfoque cualitativo nos permitié comprender
como una misma labor de educacion inclusiva, especificamente en la formacion de
maestros se ha desarrollado en la ciudad de Santiago de Cali tomando como muestra las
tres Instituciones educativas oficiales, permitiéndonos entender el significado de esta
formacion en el dia a dia de los maestros, generar conocimiento frente al tema por medio de

la informacion que cada uno de ellos traerd con un rango de significados segiin su vivencia.

A partir de ello se construy6 una matriz para el analisis de los resultados y poder generar
acciones o recomendaciones que permitan mejorar la gestion de formacion docente para la

educacion inclusiva de las Personas con Discapacidad — PcD de Santiago de Cali.

Fuentes y técnicas de recoleccion de la informacion:

La investigacion se llevo a cabo mediante el uso de fuentes primarias, previamente
informadas sobre el propodsito de la participacion en la investigacion, las cuales estan
conformadas por docentes y directivos de tres Instituciones Educativas (I.E) del municipio
de Santiago de Cali. Y fuentes secundarias al analizar la normatividad frente a la atencion

de las personas con discapacidad.

En lo referente a las técnicas de recoleccion de datos, se utilizé entrevistas y grupo
focal, mediante la aplicacion de una serie de preguntas de tipo semiestructuradas, los
directivos fueron entrevistados mediante un proceso de entrevista semiestructurada, a través
de un guion de preguntas (Anexo A), la cual, en palabras de Flick, citado en Luis Diego
Mata Solis (2019), permiten la creacion de situaciones de conversacion que faciliten la
expresion natural de percepciones y perspectivas por parte de las personas sujetos de

investigacion. Es decir que este tipo de entrevistas se caracterizan por la flexibilidad de su
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organizacion en investigaciones de tipo cualitativo, cada una responde a criterios
particulares de disefio y formulacion de las preguntas en funcion del problema de
investigacion. Lo anterior tiene que ver con “la expectativa”, pues es mas probable que los
sujetos entrevistados expresen sus puntos de vista en una entrevista disefiada de manera

abierta, que en una entrevista estandarizada o un cuestionario (Flick, 2012, p. 89).

Por otro lado, los docentes de las diferentes instituciones educativas, participaron
mediante el desarrollo del grupo focal, con un guion de preguntas semiestructuradas
(Anexo B), el cual nos permitié obtener informacion subjetiva alrededor de las
percepciones frente a la formacion de los maestros en el marco de la Politica Publica de

Atencion a las Personas con Discapacidad — PcD de Santiago de Cali.

Es importante mencionar, que los participantes de este grupo focal, seran los docentes de
apoyo y/o docentes de area pertenecientes a las IE donde se entrevistaron los directivos, lo
cual es importante resaltar Segun Myers (1998) y Kitzinger (1995) citado por Escobar, J. y
Bonilla-Jimenez, F (s.f), que el grupo es homogéneo porque los participantes comparten las
mismas caracteristicas, solo que sus sitios de trabajo son distintos, este estudio permite
conocer la informacidn de primera mano, aportar de manera espontanea al tema asuntos que
fortalezcan la investigacion , esta metodologia nos permitio abarcar a varios docentes de las
instituciones previamente establecidas y a bajo costo en un tiempo mejor y de manera

amena (Wyatt, Bogart y Ehrhardt,1998) citado por Escobar, J. y Bonilla-Jimenez, F (s.f).
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Resultados

En esta seccidn, se presentan los resultados obtenidos en el presente estudio de
investigacion, que se enfoca en la gestion educativa. El objetivo general de esta
investigacion fue analizar la gestion educativa respecto de la formacion docente en el
marco de la Politica Publica de Atencion a las Personas con Discapacidad — PcD de
Santiago de Cali. Para lograr esto, se disefid, un estudio que abordo tres objetivos

especificos, los cuales se detallan a continuacion:

1. Estrategias de los directivos para la formacion de docentes en el marco de la Politica
Publica de Atencion a las Personas con Discapacidad — PcD, de Santiago de Cali Para
identificar las estrategias de los directivos se llevaron a cabo tres Entrevistas (E) a
directivos docentes de distintas Instituciones Educativas oficiales de Santiago de Cali,

logrando los siguientes resultados:

Discapacidad y educacion inclusiva.

Los directivos entrevistados coincidieron en que “la discapacidad es la condicion fisica,
cognitiva de las personas no pueden desarrollar las actividades de manera como
normalmente se esperaria o que necesita ciertos apoyos para movilizarse, aprender, realizar
sus actividades de la vida diaria, o simplemente interactuar con su contexto... educacion
inclusiva es el hecho de entender que todas las personas tienen derecho a la educacion, y
que desde ahi ninguna de esas condiciones fisicas o cognitivas le impidan ese derecho”,

pues implica tener sensibilidad, aceptacion por el otro, y el respeto por la diferencia de
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pensamientos y procesos de aprendizaje. Igualmente, expresaron los directivos que para
que las instituciones educativas puedan brindar educacion inclusiva de calidad “no solo es
importante la realizacion de ajustes razonables, sino también la inversion correcta y

adecuada de recursos por parte de la Secretaria de Educacion y de los planteles educativos™.

Politicas de participacion de PcD, en el marco de la educacion inclusiva.

Dos de los tres directivos indicaron que las politicas de participacion de PcD se
encuentran identificadas previamente desde el PEI. Indicaron que en las instituciones el
docente de apoyo que realiza acompanamiento a los procesos educativos de los estudiantes
con discapacidad o con NEE llega a la institucion a través de la suscripcion de un contrato
de prestacion de servicios profesionales realizado con la Secretaria de Educacion de la
Alcaldia de Cali, que es el organismo encargado de enviarlo a una institucion educativa
para que preste sus servicios y que como en este caso el calendario académico inici6 para
los estudiantes en el mes de febrero 2024 y a la fecha de la realizacion de las entrevistas los
docentes no habian sido contratados. Por tanto, expresaron gran preocupacion por el

acompanamiento que cada caso merece y que este no ha sido brindado de manera adecuada.

Estrategias y procesos de permanencia estudiantes para PcD.

Los tres directivos mencionaron que el proceso de permanencia se encuentra regulado
en el decreto No. 1421 de 2017 para dar cumplimiento, sin embargo, dos de los directivos
indicaron que en el PEI de sus instituciones hay un capitulo que menciona las estrategias y
proceso de permanencia, toda vez que “los estudiantes tienen derecho a un proceso
educativo individualizado”. Todo ello, a veces resulta dificil de realizar porque todavia hay

negacion por parte de las familias para aceptar la discapacidad de los estudiantes, al no
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participar del proceso educativo de la persona, no se ve los avances. Se identific6 también
la barrera que algunos docentes de area tienen frente a la atencion de PcD, pues al ser
docentes mayores, con conocimientos y pensamientos muy arraigados, consideran que las
personas con discapacidad deben formarse educativamente en instituciones educativas

especiales y que el Decreto 1421 de 2017, deberia ser derogado.

Se presentan dificultades para realizar el PIAR, debido a que muchos de los estudiantes
que ingresan a las instituciones no tienen diagndstico de su discapacidad sobre todo en los
grados de la primaria, adicional a ello, el sistema de salud es demorado, en algunos casos
la entidad no autoriza a tiempo las citas médicas ni los procedimientos médicos para
diagnosticar a los nifos y jovenes, por lo tanto, para poder hacer que funcionen las
estrategias educativas, se requiere que todos los sistemas que afectan al estudiante con

discapacidad realice su respectivo aporte.

De igual forma, precisaron que de manera general las IE no cuentan con profesionales
sicosociales que de manera permanente apoyen las acciones de formacion y realicen
acompanamiento segun las necesidades del estudiante, frente a esta problematica los
estudiantes con discapacidad mental psicosocial se vuelven un gran desafio en la institucion

por lo que ello conlleva una demanda permanente de un profesional sicosocial.

Gestion curricular.

Los directivos coincidieron que se realiza PIAR para cada estudiante, y en este se
gestiona el curriculo de la manera particular, indicaron también que “hay dificultades
porque en los salones hay muchos estudiantes dentro de los cuales estan las personas con

discapacidad y el docente debe dedicarle tiempo a todos los estudiantes incluidas las
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personas con discapacidad” (E: Directivo 2), por tanto en ocasiones el aprendizaje no es el
esperado, dado que los docentes no cuentan con los conocimientos para ensefar a personas
con discapacidad; lo cual genera como consecuencia que el estudiante no apruebe las

materias del afio lectivo y que le toque cursar el afio con personas que no son de su edad; o

que se le pase la materia sin que el chico cuente con los conocimientos.
Gestion de la formacion docente.

Dos de los tres directivos indicaron que las capacitaciones que actualmente estan
gestionando son de manera internas y que se enfatizan en dar a conocer a los docentes el
Disefio Universal de Aprendizaje (DUA), y revisar temas particulares segun la necesidad
del aula, todo ello con el docente de apoyo vinculado laboralmente “ *Nombrado™.
Indicaron también que, aunque las capacitaciones que brinda la Secretaria de Educacion
son buenas, se quedan cortas pues en muchas veces son de poco tiempo, las programan en
fechas donde el docente no puede asistir porque se encuentra finalizando afio lectivo. Y en
ese sentido, la catedra tedrico-practico de educacion inclusiva debe ser impartida desde el

momento en que la persona se esta formando como docente.

2. Percepcion de los docentes frente a la gestion de los directivos para la formacion de
docentes en el marco de la Politica Publica de Atencion a las Personas con Discapacidad —

PcD, de Santiago de Cali

Para determinar las percepciones de los docentes se llevé a cabo un Grupo Focal (GF),
conformado por 4 docentes pertenecientes a diferentes Instituciones Educativas de caracter

oficial de Santiago de Cali, lo que permitio establecer los siguientes resultados:

Lvinculacién docente segun la ley 115 de 1994
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Gestion de los directivos.

La gestion de los directivos ha sido en definitiva el cumplimiento de la normatividad
respecto a dar acceso a la educacion de PcD, aseguraron los docentes, frente a la gestion
para la formacién de los docentes en temas de atencion a poblacion con discapacidad, solo
uno de ellos agregd que en su Institucion los directivos procuraban tener mas acciones para
la implementacion de la atencion de PcD de una manera integral, pues por ejemplo, en el
caso de las personas con discapacidad visual, precisé el docente, en afios anteriores se le
ensefio a los otros maestros de la institucion la lectura y escritura en Braille, y el uso del
abaco, con el fin de que el docente lograra implementar ajustes razonables en su area que
facilitaran el aprendizaje del estudiante con discapacidad. Para el caso de la poblacion con
discapacidad auditiva, refirieron los docentes que se encuentran focalizados en una de las
IE del centro de la ciudad, debido a que las demas instituciones no cuentan con interprete

de lengua de sefias.

Gestion de la formacion docente (espacios formativos).

Para el 50% de los docentes, no hay gestion para la formacion docente en relacion a la
atencion de estudiantes con discapacidad. Argumentaron que “en las instituciones
educativas es muy dificil que se generen espacios para la formacion docente en educacion
inclusiva de personas con discapacidad, pues es complicado que las escuelas no reciban a
los estudiantes en un dia de clase para capacitar a los docentes, dado que esta situacion

genera traumatismos para las familias, para los nifios, dado que pues es probable que les
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ocurra un accidente por cuanto estarian solos en casa sin un adulto responsable que los

cuide dado que los padres de los estudiantes trabajan.”

De igual forma, mencionaron que los docentes tampoco conceden los espacios para
recibir capacitaciones, por lo que debe ser en horario laboral, no asisten a razon de que
consideran que el hecho de brindar el tiempo para capacitarse, significa que se van a atrasar
en los resultados de aprendizaje. Por tanto, concluy6 una de las docentes, que en “ocasiones
puede que, si exista el espacio para formarse, pero no hay disposicion por parte de los

docentes de aula y de las personas que conforman el nivel directivo de las instituciones”.

Participacion de docentes.

Los cuatro docentes indicaron que, si hay participacion docente mediante la elaboracion
del PIAR, aunque se evidencia un poco de barrera actitudinal en algunos docentes para la
atencion de PcD. Una de las docentes indic6: “El plan de aula de la institucion en uno de
sus apartados cuenta con la identificacion de los estudiantes y la descripcion del tipo de
discapacidad de estos. Esta informacion es brindada por parte de la docente de apoyo,
quien, ademas, brinda asesoria para la realizacion del Plan institucional de ajustes
razonables (PIAR). Todo ello, con el fin de que los docentes puedan disenar las actividades
en cada area, de acuerdo a las necesidades especiales de los estudiantes tal y como lo

sugiere el Disefio Universal de Aprendizaje.

El hecho de que el maestro implemente flexibilidad en su curriculo para que el
estudiante con discapacidad aprenda los conocimientos, también depende de la recursividad
y voluntad del mismo docente, pero se contintia presentando casos como que los docentes

no aceptan realizar ajustes razonables porque consideran que si la tarea solicitada fue el
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dibujo de un mapa, el estudiante con discapacidad asi sea visual debe aportarlo y este
considera que debe evaluar al estudiante de la misma manera que los demas sin buscar otras
alternativas que le permitan saber si el estudiante aprendi6 la ubicacion de un pais o
departamento. Ademas, el docente que comparte el dia a dia con los estudiantes, argumenta
que, si en su salon hay 40 estudiantes, “no puede descuidar el resto por dedicarse a la

persona con discapacidad”.

Por otra parte, los 4 docentes convergen en la idea que la gran mayoria de los colegios
tienen docentes de apoyo que son vinculados mediante la suscripcion de un contrato de
prestacion de servicios profesionales con la Secretaria de Educacion, estos van a las
instituciones una vez son designados por la Secretaria de Educacion, y a la fecha de la
realizacion de las entrevistas, se evidencié que no hay docentes de apoyo contratados, por
lo tanto que asistan a las instituciones educativas, de las 92 IE en 7 Instituciones tienen
docentes de apoyo nombrados ademads en estos colegios hay varias sedes, como se
menciono anteriormente, lo cual dificulta el seguimiento de cada estudiante que este en las
sedes porque el docente de apoyo solo puede ir un dia por semana, adicional a ello, estos no
cuentan con un espacio designado donde puedan realizar su entrevista, con el estudiante

y/o familia para ayudarle en su proceso.

Rutas de atencion a PcD.

Una de las docentes manifest6 que las Instituciones Educativas cuentan con una ruta
para atencion de personas con discapacidad, segln lo estipula el decreto 1421 de 2017. Las
rutas de atencion son socializadas con los docentes y hacen parte del sistema de evaluacion
de la institucion, ademas, los padres de familia estan involucrados en todo el proceso de

atencion de los estudiantes con discapacidad. En los casos que se presente lo contrario, la
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docente de apoyo hace los reportes pertinentes a las entidades competentes para que tomen
acciones, por ejemplo, al I.C.B.F. en otra de las instituciones, la docente de apoyo es quien
ha construido la ruta de atencion de manera interna, dado que el plantel educativo se
encuentra formulando el PEI. En referencia a ello, cabe indicar que dentro de las IE
entrevistadas, una de ellas manifestd que se encuentran en modificacion de su PEI para
incluir en este la ruta y el capitulo respectivo de la atencion a la PcD, y poder dar

cumplimiento a lo establecido en la politica publica en referencia.

Experiencias docentes en la atencion a PcD.

“El mayor mérito para una institucion y para un docente de apoyo es lograr que el
estudiante con discapacidad curse y apruebe todos los afios lectivos hasta llegar a graduarse
como bachiller” (GF Docente 2) , indicaron también que no es posible tener una atencion
personalizada por la cantidad de estudiantes en un aula aproximadamente de 35 a 40
estudiantes, dentro de los cuales puede haber uno o mas estudiantes con diferentes
discapacidades. Otro reto es que los docentes entiendan que no es una equivocacion del
estado el hecho de que los nifios con discapacidad compartan con pares de su misma edad,

que no tengan discapacidad en un entorno escolar.

Asi mismo mencionaron los docentes que otro reto es que se realicen adaptaciones en lo
académico, en lo social, en la infraestructura de las instituciones y en lo actitudinal para
evitar la discriminacion y el rechazo de las personas con discapacidad, y brindarles un
apoyo integral que pueda contener un aspecto sicosocial, indicaron que se presento
situaciones en dos de las Instituciones consultadas casos donde los estudiantes tomaron la

decision de suicidarse.
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Las afirmaciones anteriores indican que el mayor reto es lograr que los estudiantes desde
transicion hasta el grado once, “se sientan parte del proceso educativo”, se sientan parte de
las estrategias, planes y proyectos de las instituciones educativas, que lo hagan con
alegria... que la educacion sea para ellos un proceso positivo, no se vaya a convertir en una
tortura o en angustia... realmente ese es el reto es lograr que cada vez mas se fortalezca la
inclusion, se fortalezca el proceso de trabajo y de inclusion, que cada vez mas se permita
que los estudiantes participen,... nosotros manejamos la pedagogia dialogante que implica
que el centro es el estudiante, y hace que se les incluya.... Que todos los chicos se sientan

parte, participen y aprendan.

Adicionalmente, los docentes clasifican la gestion de los directivos como acciones de
cumplimiento al acceso a la educacion, por lo que no identifican que los directivos realicen

acciones para gestionar capacitacion docente que permita mejorar la atencion a PcD.

Segtin los resultados arrojados de la metodologia aplicada, la participacion docente es
principalmente en la elaboracion de los PIAR que corresponde a cada estudiante con
diagnostico de discapacidad y es de resaltar que persiste barrera de actitud en algunos de

los docentes de area para realizar la flexibilidad curricular.

Uno de los aspectos a mejorar dentro de la formacion docente en educacion inclusiva de
personas con discapacidad, es que se inicie la formacion docente desde que cursen su
pregrado como licenciados, alli se es importante velar para que tengan conocimientos en
atencion a las personas con discapacidad, ajustes razonables, educacion inclusiva para que

cuando lleguen a un entorno escolar ya tengan un conocimiento adquirido sobre el asunto.
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De lo anterior, podemos concluir con lo expresado por (GF Docentel) que “ para
realizar una correcta implementacion de ajustes razonables que permitan mejorar el
aprendizaje del estudiante con discapacidad, se requiere que las instituciones puedan tener
una mayor inversion del estado, para hacer las adecuaciones respectivas para la atencion de

las PcD”

Discusion

El objetivo de la presente investigacion es analizar la gestion educativa respecto de la
formacion docente en el marco de la Politica Publica de Atencion a las Personas con
Discapacidad — PCD de Santiago de Cali. Conforme a ello, se expondran los principales
aspectos relacionados con la gestion educativa descritos por los participantes, a la luz de las

teorias y las categorias de andlisis que resultaron del proceso de investigacion.

Discutir este hallazgo presentados en el andlisis: Es dificil que se generen espacios para
la formacion docente en educacion inclusiva de personas con discapacidad en las IE
oficiales, pues es complicado que las escuelas no reciban a los estudiantes en un dia de
clase para capacitar a los docentes, causando traumatismo en la Institucién y en las

familias.

Sobre este hallazgo, es importante resaltar, que son las Instituciones educativas las que
deben liderar el proceso de cambio, de transformacion, de eliminacion de las barreras para
que los estudiantes con discapacidad puedan acceder al aprendizaje en una institucion
regular y segtin expresado por Unesco, citado por Vélez L. (2013) donde se definio la
educacidn inclusiva como un proceso que comporta la transformacion de las instituciones

educativas para nifios con discapacidad y/o NEE, con el fin de brindar oportunidades de
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aprendizaje a acabando con la exclusion, siendo este proceso educativo el responsable de
abolir las barreras del aprendizaje, entendiendo lo manifestado por Vélez (2011), citado en
2013 “ Las dificultades estan en el curriculo, no en el estudiante” Es la comunidad
educativa la encargada de realizar esas acciones que impacten en mayores beneficios para

abolir esas barreras que continian presentes en la educacion inclusiva.

En ese sentido, también lo manifiesta Sola (1999, p. 389) citado por Vélez (2013) donde
nos indica que el desconocimiento de las herramientas para atender a estudiantes con
discapacidad, puede generar en los docentes rechazo, desinterés. Lo anteriormente
expuesto, deja en evidencia la necesidad que los docentes en general sean capacitados de
manera constante para abordar de manera correcta la atencion de PcD y brindarle las
herramientas para que los curriculos sean aterrizados y flexibilizados frente a las
necesidades de los estudiantes con discapacidad. Por consecuente se requiere que desde el
rol directivo docente se programen y/o gestionen las capacitaciones en tiempos coordinados
en pro de no afectar los servicios educativos, sino con el propdsito de mejorarlos en lo
referente al tema de atencion con la PcD , dandole la importancia a estas y haciendo que
todos los docentes asistan a dichas capacitaciones, de esta manera conseguir eliminar las

barreras iniciando por la IE.

Otro Hallazgo en referencia a la gestion de los directivos, se presenta en las IE que los
directivos dan espacios para dichas capacitaciones siempre y cuando el docente de apoyo
las realice como estrategia multiplicadora de gestion de conocimiento, el problema que se
resalta es que de las 92 IE solo en 7 los docentes de apoyo pertenecen a la planta de
personal, las 85 restantes esperan a que sus profesionales o docentes de apoyo sean

contratados para poder abordar las problematicas internas que supone la atencién de PcD y
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un calendario académico avanzado, posteriormente se atienden los espacios para dichas

capacitaciones, las cuales quedan en segundo plano.

Dado lo anterior, se resalta la idea de la realizacion de una gestion del conocimiento
para generar las acciones pedagogicas pertinentes para que los estudiantes con discapacidad
puedan cumplir con los objetivos de cada area seglin lo mencionan Stainback, Stainback y
Jackson (1999), la educacion inclusiva le permite a los estudiantes desarrollarse en un
entorno regular, para lo que es necesario que los docentes apropien herramientas para
facilitar el acceso a los estudiantes, segun Decreto 2082 de 1996 citado por 1. Perilla
Granados, la IE debe contar con los “Medios” para atender a la Poblacion con discapacidad.
No obstante, la SED de Cali, en su informacion de calidad educativa, manifiesta que la

formacion docente es una de las lineas de trabajo.

Estas razones, dejan ver que la gestion de las capacitaciones docentes frente a la
educacion inclusiva no debe estar supeditada al tema contractual, debido a que las IE deben
garantizar los medios para la adecuada atencion de la PcD, siendo este un tema complejo de
abordar, se puede concluir que los docentes de apoyo estdn asumiendo el rol de capacitar a
sus compaiieros los docentes de aula en temas referentes a Discapacidad, siendo esta una
buena practica de gestion de conocimiento para el 8% de las IE oficiales, en al 92% de las
IE oficiales de Cali esta gestion no registra con oportunidad y calidad al momento de inicio
del calendario académico, toda vez que dependen de los procesos de contratacién? y/o

vinculacién de los docentes o profesionales de apoyo.

2 Contratacion bajo ley 80.
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Si bien es cierto que los docentes no se desvinculan todos en un mismo afio y que por
historial se conservan en su mayoria a la apertura de un calendario, es de suma importancia
realizar las capacitaciones docentes desde diferentes angulos, aportando las herramientas
necesarias para que puedan apoyar a los estudiantes con discapacidad en el proceso
académico. I. Perilla Granados (2018) también hace alusion al conceto de “Docente

inclusivo” dandole esa importancia al rol en el proceso educativo.

Conclusiones

Tras la realizacion de la presente investigacion y segun los hallazgos presentados en la
metodologia utilizada en consecuencia de las acciones esperadas para dar cumplimiento a
lo establecido en la PP de discapacidad de Santiago de Cali, para su proceso de

actualizacion, se puede concluir que:

las Instituciones Educativas cuentan con una ruta para atencion de personas con
discapacidad, segtn lo estipula el decreto 1421 de 2017, las cuales son socializadas con los
docentes y hacen parte del sistema de evaluacion de la institucion, ademas, los padres de
familia estan involucrados en todo el proceso de atencion de los estudiantes con

discapacidad.

Uno de los mayores retos para las instituciones y para los docentes es lograr que el
estudiante con discapacidad curse y apruebe todos los afios lectivos hasta llegar a graduarse
como bachiller”, uno de los retos a nivel docente y directivo es que los docentes entiendan
que no es una equivocacion del estado el hecho de que los nifios con discapacidad

compartan con pares de su misma edad, que no tengan discapacidad en un entorno escolar.
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Adicionalmente, sigue constituyéndose como reto hoy en dia el realizar las adaptaciones
en lo académico, en lo social, en la infraestructura de las instituciones y en lo actitudinal
para evitar la discriminacion y el rechazo de las personas con discapacidad, y brindarles un
apoyo integral que pueda contener un aspecto sicosocial, sin embargo se requiere que se
continten con las acciones de fortalecimiento en los programas de discapacidad y que los

recursos no limiten la atencion que ellos se merecen.

Para finalizar, podemos concluir que segun el ejercicio de evaluacion realizado por el
Departamento de Planeacion de la Alcaldia de Cali, a la politica publica de Atencion a las
personas con discapacidad, adoptada en el Acuerdo No. 0382 de 2014, en uno de sus
articulos establece que se debe “incluir en coordinacion con la Secretaria de Educacion
Municipal en los curriculos de los diferentes niveles educativos la formacion en asuntos
relacionados con la discapacidad, como estrategia pedagogica que facilite la reflexion y
motive la accion frente a la diversidad, como una realidad social, actualizando los principios

democraticos de respeto a la diferencia, convivencia, tolerancia y solidaridad.

Recomendaciones

Para el logro del ultimo objetivo planteado en esta investigacion, se llevé a cabo un proceso
de triangulacion metodologica a partir de una combinacion de los elementos discursivos
obtenidos en las entrevistas y el grupo focal, asi como también, de la literatura revisada y
expuesta en el marco tedrico de este estudio. En este sentido, se establecen las siguientes

recomendaciones:
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Se considera pertinente realizar sensibilizaciones por parte de la secretaria de
Educacién municipal, hacia los docentes de aula para que se apropien de que la
educacion a personas con discapacidad es algo que se encuentra en marcha, es de
obligatorio cumplimiento y que por lo tanto se merece el esfuerzo de cada docente
para lograr no solo el acceso a educacidn, sino que también su permanencia y
culminacion exitosa.

Una de las recomendaciones mas importantes a resaltar en este ejercicio es la
responsabilidad que debe asumir la academia en la formacion de sus futuros
profesionales, especialmente, los del campo de la educacion; pues la sensibilizacion
hacia la atencidon de las PcD debe iniciar desde la formacion del docente, a nivel de
pregrado, brindando escenarios en donde puedan aprender y poner en practica
capacidades y habilidades frente a la educacion inclusiva, asi mismo, deben existir
catedras que propicien el reconocimiento de la diversidad dentro de las PcD, como
parte del ejercicio de la garantia de derechos a dicha poblacién.

Dado lo anterior, se puede recomendar que desde las instituciones educativas se
pueda abordar espacios de dialogo hacia las familias para que estas no solo acepten
la discapacidad del estudiante que la presenta, sino que también se comprometan a
brindar el apoyo en la formacion como lo establece el PIAR, aportando a la
independencia y autosostenibilidad en el tiempo, principio establecido en el acuerdo
0382 de 2014.

Es pertinente recomendar que los rectores como figura de representante legal de una
IE oficial y como gestores publicos, realicen de manera efectiva proyectos que

permitan adicionar inversion publico-privada para la atencion a las PcD, dentro del
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contexto educativo, y que dichos recursos también contemplen el tema de tener un
equipo multidisciplinario (psicologos, terapeutas, docentes de apoyo, trabajadores
sociales) que aporte a la formacion educativa y al desarrollo personal de los
estudiantes con discapacidad.

Igualmente, el presente trabajo de investigacion es el punto de partida para que se
realicen proyectos de investigacion en donde se aborde el andlisis y propuesta para
disefar la politica publica y/o programas de discapacidad en la ciudad de Santiago

de Cali, proponiendo acciones de acuerdo a la normatividad vigente.

Limitaciones

En la realizacion del presente trabajo de investigacion, titulado: “analisis de la gestion

educativa respecto de la formacion docente en el marco de la Politica Publica de Atencion a

las Personas con Discapacidad — PcD de Santiago de Cali, adoptada en el Acuerdo 0382 de

2014”; se evidenciaron las siguientes limitaciones:

Poca disposicion del personal directivo y docente para ser entrevistado, los
directivos manifestaron dificultad por sus complejas agendas de trabajo fue por
tanto debimos replantear las fechas de las citas para la realizacion de las entrevistas
y el personal docente nos presentd limitaciones porque requieren ser abordados en
espacios de jornada laboral Ginicamente, caso puntual que se represento en la poca
asistencia del grupo focal y la condicién del mismo debié cambiar a encuentro

virtual.
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Adicionalmente, se logré identificar que a la fecha de realizacion de las entrevistas,
de las 92 instituciones educativas oficiales de Santiago de Cali, solo 7cuentan con
docentes de apoyo nombrados y para las 85 IE restante no habian sido aun
contratados personal como docente o profesional de apoyo por parte de la
Secretaria de Educacion de la Alcaldia de Cali, indicado que se deja a un lado la
importancia del rol que cumple el docente de apoyo para los estudiantes con

discapacidad.

De las anteriores limitaciones mencionadas, es preciso concluir que todavia falta
tomar accion que impacte en mejores condiciones educativas a PcD por parte de los
directivos de las instituciones educativas y de los docentes que hacen parte de
dichos planteles educativos para abordar el tema de la formacidn de maestros en
educacion inclusiva de personas con discapacidad, pues existen barreras
actitudinales, de conocimiento en discapacidad y educacion inclusiva, garantizar su
permanencia y aprendizaje en la institucion educativa, lo cual le brindaria a la
persona con discapacidad herramientas que fortalezcan su independencia y

autonomia en las actividades de la vida diaria.
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ANEexos

Anexo A:

Guion de preguntas semiestructuradas para la realizacion de la entrevista al personal

directivo de las instituciones educativas.

1 ¢Desde su experiencia en el nivel directivo de la institucion, que entiende por

discapacidad y por educacién inclusiva?

2 ¢La institucion cuenta con una politica que facilita la participacion de los

estudiantes con discapacidad en los procesos académicos?



https://www.redalyc.org/articulo.oa?id=359633165006
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¢La institucion cuenta con estrategias y procesos que permiten y facilitan el acceso

y la permanencia de los estudiantes con discapacidad?

¢Indique cuales cree que serian los factores que deberia mejorar la institucion para

garantizar la inclusion de personas con discapacidad?

¢Los curriculos de la institucion son flexibles e interdisciplinarios y contienen

elementos que facilitan el aprendizaje de las personas con discapacidad?

¢cuales han sido las estrategias que se han utilizado para garantizar y fortalecer la

formacion docente respecto a la atencién de las personas con discapacidad?

Anexo B:
Guion de preguntas semiestructuradas para la realizacion de grupo focal con los

docentes de los planteles educativos.

¢Cdémo perciben ustedes la gestion que hacen los directivos cuando ingresa un

estudiante con discapacidad?

¢Las instituciones en donde ustedes laboran les brinda espacios para el

fortalecimiento de la formacion docente en el marco de la discapacidad?
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¢Las instituciones promueven la participacion de los docentes en el disefio de

programas de flexibilidad curricular para estudiantes con discapacidad?

¢Sus instituciones cuentan con una ruta establecida y socializada, relacionada con

la atencion de personas con discapacidad?

¢En caso de haber tenido experiencias de estudiantes con discapacidad, cuéntenos

cuales han sido sus mayores retos?

¢ Cudles serian los aspectos que deben mejorar las instituciones respecto a la

formacion docente de personas con discapacidad?




