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Resumen

Elpresentetrabajobuscaidentificarlosfactoresqueinfluyenenladeserción

escolardeuna institución educativa denominada Fundación EscolarNelson

MandelalacualseubicaeneldistritodeAguablanca,unsectordelaciudadde

Cali;porsuubicacióngeográficasecaracterizaporsusituaciónpermanentede

vulnerabilidad debido a condiciones económicas precarias, violencia y

drogadicción entre otros. Talidentificación se logra en tres momentos

específicos.Enunprimermomentoserealizaunacaracterizacióndelcontexto

socialylapoblacióndeestudiantesdelaFundaciónconlacualsedescribea

profundidadvariosaspectosqueatañenalcontextosocialdondehabitanlos

estudiantes de la institución educativa,la propia institución educativa sus

servicioseducativosylasestrategiasparacontrolarladeserciónestudiantil

entreotrosaspectos.

En un segundo momento se identifican lasprincipalescausasde la

deserciónescolarenlosestudiantesacudiendoaentrevistasadocentesyal

análisisdelanarrativaparaidentificarlasprincipalescausasdeladeserción

desdeunenfoqueestrictamentecualitativo. Enlafasefinalsedescribenlos

factorescausantesdelfenómenodesdelautilizacióndeunenfoquemixto.Esta

vezaplicandoencuestasatresgruposespecíficos,unaprimeraencuestadirigida

acincuenta(50)exestudiantesdesertoresdelainstitucióneducativa,otraa
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setenta(70)estudiantesactivosyfinalmenteatrece(13)docentesquehan

tenido relación yalguna experiencia cercana a un alumno desertoren su

permanenciaenlainstitución.Eltrabajocierraconunadiscusiónenlacualse

confrontanlosresultadosdelostrescuestionariosaplicadosconlosaportesde

laliteraturavinculada.

Palabrasclaves:Deserción,escolar,factoressocioeconómicos,educación.

Abstract

This work seeks to identify the factors thatinfluence dropoutfrom an

educationalinstitution called Nelson Mandela SchoolFoundation,which is

located in the Aguablanca district,a sectorofthe cityofCali;due to its

geographicallocation,it is characterized by its permanent situation of

vulnerabilityduetoprecariouseconomicconditions,violenceanddrugaddiction,

amongothers.Suchidentificationisachievedatthreespecificmoments.Atfirst,

acharacterizationofthesocialcontextandthepopulationofstudentsofthe

Foundationiscarriedout,whichdescribesindepthseveralaspectsthatconcern

thesocialcontextwherethestudentsoftheeducationalinstitutionlive,the

educationalinstitutionitself,itseducationalservicesandthestrategiestocontrol

studentdropoutamongotheraspects.

Inasecondmoment,themaincausesofschooldropoutareidentifiedin

studentsattendinginterviewswithteachersandtheanalysisofthenarrativeto

identifythemaincausesofdroppingoutfrom astrictlyqualitativeapproach.In

thefinalphase,thecausativefactorsofthephenomenonaredescribedfrom a
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quantitative approach to these causes,this time applying surveys to three

specificgroups,afirstsurveyoffifty(50)formerstudentswhodroppedoutof

theeducationalinstitution,anotheronetoseventy(70)activestudentsandfinally

thirteen(13)teacherswhohavehadarelationshipandsomeexperiencecloseto

adropoutstudentduringtheirstayintheinstitution.Theworkcloseswitha

discussioninwhichtheresultsofthethreequestionnairesappliedarecompared

withthecontributionsoftherelatedliterature.

Keywords:Paddyrice,forecast,priceandgrowers.
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1.Introducción

Elpresentetrabajodeinvestigaciónseacercaalfenómenodeladeserción

escolardelSistemaEducativoFormalapartirdelaaproximaciónalfenómenoen

unaInstituciónEducativadelOrientedelaciudaddeCali;ladeserciónesun

problemaqueevidenciasegúnMoreira(2007)laexistenciadesituacionesde

riesgoquellevanalosalumnosanocontinuarsuformaciónacadémicaenun

centroeducativo,lacuallaconceptualizacomo:

(…)elabandonodelsistemaeducativoporpartedelosestudiantes,

provocadoporunacombinacióndefactoresquesegeneran,tanto

enlaescuelacomoencontextosdetiposocial,familiareindividual

(Moreno,2013,pág.118).

Estefenómenopuedetenertresformasdecomprensión:porsuduración,

porsu alcanceysegún su temporalidad.Elprimero puedesertemporalo

definitiva;elsegundopuedeserdelestablecimientoeducativoodelSistema

educativo engeneral,yelultimo puededarseencualquieradelosniveles

educativosenqueocurre:preescolar,primaria,secundaria,mediaouniversitaria,

oinclusolosgradosescolares.

En eltrabajo se planteó como meta generalla identificación de los

factoresqueinfluyenenelfenómenodeladeserciónescolardelaFundación

EscolarNelsonMandela1 enlosperiodos2017-2018.Sepretendióresolveren

1LaFundaciónEscolarNelsonMandelaesunaInstituciónEducativadecarácteroficialubicada
enlaComuna21enelBarrioDecepazdelaciudaddeCali,lacualtienepoblaciónpluriétnicay
unapoblaciónvulnerabledadassusdeficientescondicioneseconómicas,habitablesysociales
(delincuencia,pandillas,consumoyexpendiodedroga)
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tresmomentosespecíficos:elprimerorelacionadoconlacaracterizacióndel

contextosocialylapoblacióndeestudiantil,elsegundorelacionadoconla

identificación de las principales causas de la deserción escolar en los

estudiantesyeltercerorelacionadoconladescripcióndelosfactorescausantes

delfenómenodedeserciónescolarenlafundación.

A nivelmetodológico se empleó un enfoque mixto,integrando la

investigación cualitativa y cuantitativa,como técnicas de recolección de

informaciónseacudealaentrevistadirigidaalosdocentesdelainstitución,al

coordinadoracadémicoyalcoordinadordedisciplina.Asímismo,apartirdela

entrevistaseacudealanálisisdelanarrativadelosdocentesparaidentificarlas

principalescausasdeladesercióndesdeunenfoqueestrictamentecualitativoy

desdelapercepcióninstitucional.LainstituciónEducativacuentaconuntotalde

521estudiantesenlajornadadelamañana.

Posteriormente se aplican encuestasa tresgruposespecíficos2,una

primera encuesta dirigida a cincuenta (50)exestudiantes desertores de la

institucióneducativa,otraasetenta(70)estudiantesactivosyfinalmenteatrece

(13)docentesquehantenidorelaciónyalgunaexperienciacercanaaunalumno

desertorensupermanenciaenlainstitución.

Losresultadosenlacaracterizacióndelcontextosocialylapoblaciónde

2Paradeterminareltamañodelamuestradelostresgruposserealizólasiguientelafórmula:

Tamañodelamuestra=

*p(1-p)z2

e2

1+( *pz2 (1-p)

*Ne2 )
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estudiantes(CapítuloI),seevidenciounfenómenodeladeserciónquenosolo

esactual,sinoquesevienegeneralizándosecongranfuerzaenelentorno

educativodelaciudaddeCali,con29.995niñosentre5y16añosqueenelaño

2018noasistíanaInstitucionesEducativas.

Encuantoalaidentificacióndelasprincipalescausasdeladeserción

escolar(CapituloII),sehareconocidolaubicacióndelcolegioenunazona

violentayconaltosnivelesdedelincuenciaorganizada,laausenciadeespacios

segurosparalarecreaciónyeldeporte,laatenciónapoblaciónencondiciónde

vulnerabilidadylamigracióncorrespondienteprincipalmenteconelcasodelos

desplazados,familias errantes producto delconflicto armado violento yel

campesinadoylasituacióncríticaenVenezuela.

Finalmente,en cuanto a la descripción de losfactorescausantesla

desercióndesdeunadescripcióncuantitativaenelCapítuloIII,secreequela

percepcióninstitucionalresultalimitadaydeciertamanerasimplista,alreducir

losfactoresrelacionadosconladeserciónaasuntosprincipalmentefamiliares,

auncuandoloshallazgosenentrevistasalosestudiantesdacuentadeotras

problemáticasmáscomplejasquenodependeninclusodelosestudiantesosus

familiasolosconflictosquedesusrelacionesdederiven.
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2.Antecedentes

Enelpresentecapítulosepresentaelresultadodeunabúsquedainicialenla

cualserecopilainformaciónprocedentedeotrosdocumentosdeinvestigación

relacionadosconeltemadeladeserciónescolarconsiderandobienseasu

situaciónactualenelentornonacional,olaformacomodiferentesautores

identificaronsuscausasendiferentespoblacionesespecíficasdeestudiantes.

Dedichosdocumentosseanalizaelenfoquemetodológicoutilizado,elmarco

teórico-conceptualdeterminado,las referencias empíricas consideradas,las

técnicasderecoleccióndeinformaciónempleadaseinclusoloshallazgosen

cuantoalanálisisdelascausasdeladeserciónescolar.

Dimaté(2001)compiloeltrabajodecincoinvestigadoresdelafacultadde

educacióndelamismauniversidad,enelcualsereflexionaaprofundidaden

tornoalfenómenodelaretención,elcualesconcomitanteconotrosfenómenos

comoeldeladeserción,elfracasoescolar,larepitenciaylaviolenciaentreotros.

Sepresentantrescapítulos,enelprimeroseconceptualizaelfenómenodela

deserciónescolar,enelsegundosereflexionasobresusaspectoscausalesyen

elúltimoseplanteansugerenciaparasumitigación.(Dimaté,2001)

Caldas(2004)compiloelaportedediferentesautorespreocupadosporel

aumentoprogresivodeladeserciónendichomomentoenelpaís,autoresque

utilizaronparasuinvestigaciónherramientasderecoleccióndeinformaciónque

incluyentalleresconniñosymaestros,observaciónetnográfica,lasentrevistase

historiasdevida. Eneltrabajoseestudiandiferentesaspectosquepodrían
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promoverladeserciónenlosestudiantes,sediscuteenunaprimeraparteel

temadelaculturaescolarylarelevanciadelestilopedagógicodelainstitucióny

deldocente,enunasegundaparteseanalizaelprocesomismobajolametáfora

delatenazaytinaja,laprimerareferentealsistemaeducativoylasegundaen

referenciaalaescuela.

Rincon,etal.(2004)analizoelproblemadeladesercióndesdelosrelatos

delosmaestros,posteriormentesepresentaelroldelafamiliaysecierraconun

análisisdelcontextosocialyunapropuestadeestrategiafrentealadeserción,

basadaenelproyectodeauladialógico-argumentativo,conelcualsepretende

afectarparalelamenteloscontenidosenlasrelacionessociales,loscurrículosy

elmodelopedagógico.(Rincon,etal,2004)

Gantiva(2006)planteocomoobjetivoanalizarcomoelfenómenodela

deserciónescolarenelpaís,esproductodepolíticasorientadasaloquese

llamólarevolucióneducativa.Críticaalosefectoscausadosporlaimposición

depolíticasestatalescomoel“MapaEducativo”ylaReformacurricularque

buscaban“racionalizar”y“mejorarlacalidad”delaeducación,políticasqueél

considera fueron diseñadas como una estrategia de controlpolítico y

pedagógico,lascualesafectaronelejerciciodeldocente,alreduciraesteaser

unadministradordecurrículo,pensado,organizadoeimpuestoporlostécnicos

delministeriodeeducación.Estasmedidasredujeronelprocesodeaprendizaje

alcumplimientodeobjetivosobservablespredeterminadosporlaTecnología

educativa,cuyosefectosincluyeronladeserciónescolar.pretendedemostrar
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queladeserciónescolaresunaexpresióndelaescuelacapitalista,unfenómeno

propiodelospaísessubdesarrollados,unproblemaquehabitualmenteseataca

conmedidascoyunturalesperoquedesconocelascausasestructurales,locual

concluyeenlaausenciademedidasdefinitivasparaeliminardichoproblema.Su

propuestaincluyemirarcríticamentelaspolíticasdeEstado,proponeademás

observarelproblemadesdelainstitucionalidadmismaqueincluyeatodoel

entramadopolíticoquerigealasinstitucioneseducativas.(Gantiva,2006)

Sarmiento(2006)planteacomometaeldiseñodeunaestrategiaque

mitigueelproblemadeladeserciónescolar.Endondeevidenciaunaparte

preliminarcorrespondientealacaracterizacióndelaescuelayladeserción

escolaryunasegundaparteendondeseproponeunaestrategiaderetención

con su correspondiente acción estratégica.En la caracterización inicial,se

estudialanecesidadderediseñarlaescuelapúblicaparatransformarlaenuna

escuelaeficaz;enseguidaseadentraeneltemadeladeserciónparaanalizarlos

dostiposdefactoresquefavorecenladeserción,losfactoresdedemandaque

no dependen de la escuela;entre los que se encuentran los aspectos

socioeconómicos,elembarazoadolescente,laestructurafamiliar,ylasbajas

expectativaseducativasylaborales;ylosfactoresdeofertaquedependendela

escuela,entreestoselclimaescolar,losrecursosenlaescuela,laparticipación

delacomunidadydelospadres,loscastigosinadecuadosporinfracciones

disciplinariosylareprobaciónyrepeticiónescolar.Enestafaseidentificalos

gruposdepoblaciónderiesgo,caracterizalosmétodosdemediciónparadicha
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identificaciónypresentaelresultadodelaevolucióndeladeserciónescolarenel

país.(Sarmiento,2006)

LaUniversidadNacionaldeColombia(2010)planteacomometaprincipal

identificaryanalizarlosfactoresasociadosalapermanenciaydeserciónescolar

delasinstitucioneseducativasoficialesdelpaís,untrabajodecampoyde

análisisquesedesarrollódurantenuevemeses,paralograrcomprenderyde

ciertamanera“descubrir”esascomplejasdeterminaciones,quemedianenel

abandonoescolar. Esteobjetivogeneralselogrametodológicamenteconla

aplicación de tres instrumentos de recolección ycuatro cuestionarios tipo

encuesta,unadirigidaaestudiantes,otradirigidaadirectivosydocentesyla

últimadirigidaasecretariosdeeducación.Elmodelodeanálisistuvoencuenta

cuatrodimensionesqueparticipandelfenómeno:Ladimensióninstitucional,la

dimensiónfamiliar,ladimensiónpersonalydecontexto,buscandoidentificarlos

factoresinvolucradosporcadaunadeellasenlaexplicacióndelretiroescolar.

LavariabledependienteenelestudioeselíndicededesercióndelasSedes-

Jornadadelasinstitucioneseducativasoficiales.Llegandoalaconclusionque

losprincipalesfactoresrelacionadosconladeserciónescolarincluyenhaber

estadoenunjardíninfantilantesdeiniciarprimaria;discriminaciónyconflictos

enelcolegio;pocavaloracióndeloqueseaprendeenelcolegioentérminosde

supertinenciaparaeldesarrollopersonal,delafamiliaylacomunidad.Enloque

correspondeadirectivosydocentes,supercepciónseorientaprincipalmentea

lainfluenciadeaspectosfamiliareseindividualescomorazonesdelfenómeno
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dedeserciónescolar,adicionalmenteseobservaqueparalosdocentestansólo

sehallaunfactorinstitucional(lalegitimidadinstitucional)yenlosdirectivosse

encontro dos factores (apoyo institucional y condiciones pedagógicas).

Finalmente,enloquecorrespondeasecretariosdeeducaciónsereconocio

limitaciones que tienen las secretarias de educación con relación a las

herramientaseinstrumentosparaevaluar,monitorearyhacerseguimientodel

problemaenelpaís.(UniversidadNacionaldeColombia,2010)

Román(2013),enelcualserevisanlascifrassobrefracasoescolaren

Chileconelfindedemostrarquesudistribuciónsiguensiendomuyparecida,

casiinalterable,porlocualsecriticalaefectividaddelaspolíticasdeEstado.

Proponecomprendermejorelfenómenodeladeserción,sucomprensión,la

identificación acertada de sus raíces y anclajes políticos,estructurales,

culturalesypropiosdelasescuelas,lossistemasysusprácticas. Como

producto de su trabajo se logran sistematizarlos factores asociados al

abandonoyladeserciónescolarenseispaísesdelaregión,ademássediscuten

ycomparanestoshallazgosconlopropioyparticulardelasituacióndela

deserciónenChile(Roman,2013)

Unicef(2017)elcualsepresentanlosindicadoresytemasdesarrollados

enelanálisisdesituacióndelaniñezenColombiadentrodelcualsevinculael

capítulo 5.3 correspondiente a la deserción como un factorque la Unicef

considerapartedelderechoaldesarrollodelniño.

Elderecho aldesarrollo de un niño está muy vinculado a su
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aprendizaje.Losindicadorespertinentesyutilizadosparamedirloen

laENDS(2015)son:latasadeasistenciaescolarsegúndiferentes

nivelesdeeducación,ylatasadedeserción,repitenciayextra-edad

(Unicef,2017,pág.14)

EstetrabajodelaUnicefesfundamentalparareconocerlasituaciónmás

actualposible(2015)delastasasdedeserción,unindicadormuyimportantede

desempeñodelsistemaeducativo.

Sánchez(2018)enlaInstituciónEducativaSauloSánchezCórdobadel

MunicipiodeRiosuciodelDepartamentodelChocóenelcualprimerocaracterizo

elfenómenodeladeserciónescolarysusmanifestacionesenlaInstitucióna

partirdelasdimensionespriorizadasporlaENDE,desdelaperspectivadela18

comunidad educativa; segundo diseño una estrategia participativa que

contribuya a reducirla problemática de manera efectiva en la Institución

Educativa;ytercerodiseñounplandeacciónparalaimplementacióndela

estrategia,bajo elliderazgo yla participación de la comunidad educativa.

participaron49personasentredirectivas,docentes,estudiantesyfamilias,las

cuales a partirde la técnica de mesas de trabajo a través de técnicas

participativascomolaplenariayusandolaherramientadelárboldeproblemasal

momentodeconstruirelplandeacción,lograrondiagnosticar losfactores

críticosdelaproblemáticadelavulnerabilidadeconómicadelasfamilias,ala

cualestáasociadaeltrabajoInfantil;faltadeoportunidadesalfinalizarelciclo

escolar,consumodesustanciaspsicoactivas;maternidad/paternidadtemprana;
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reclutamientoforzado;desplazamientoforzadoyfalenciasenlainfraestructura

escolar.Finalmenteproponeunaestrategiademitigaciónbasadaencuatro

componentes:Sensibilización;Aplicación;OrientaciónyEvaluación.

Finalmente,Moreira(2007)analizalasituaciónactualdeCostaRicay

basadoensusresultadossellevanaanálisisestadísticosqueproyectanla

situacióndetodaAméricaLatina.Comoobjetivoladefinicióndeunperfildel

estudianteendesercióndelTercerCiclodelaEducaciónGeneralBásicaenel

2002,a partir de algunas condiciones sociodemográficas y educativas

vinculadasalfenómenodeladeserciónennuestrocontextoeducativo.Empleo

un análisisdescriptivo ytransversalcon una muestra probabilística a nivel

nacionalconstituidapor790estudiantes,loscualesnohabíanconcluidoel

TercerCiclodelaEducaciónGeneralBásicaenelsistemaformalalmomentode

lainvestigación.Encuantoahallazgossedestacanvariassituacionesligadasa

ladesercióncomoelingresoeconómicodelasfamilias,elniveldeescolaridad

delospadresylasmadres,elhistorialacadémicodel/laestudiante,lanecesidad

detrabajaryelgradodemotivación.(Moreira,2007)(Moreira,2007,pág.145)

Losaportesdelosautorespropuestosaestainvestigaciónsonfactibles,

yaquecadaunoellosdisponendelosrecursosnecesariosparallevaracabo

esteproceso.Losautoresqueseplanteanenestainvestigaciónpresentan

diferentesaportesquesondegranimportanciaparaeldesarrollodenuestro

trabajodeinvestigaciónynospermitentenerunamiradamasampliaencuanto

aldelfenómenodeladeserciónescolar.Esdevitalimportanciaresaltarelpapel
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preponderantequejuegaenestainvestigacióncadaunodelosautores,yaque

unodelosobjetivosquesebuscaesdemostrareidentificarlasposiblescausas

quealimentanelabandonoescolar.

Habertomadoestosautorescomoreferentesfuedegranayudaparala

elaboracióndeltrabajodeinvestigación,susteoríasencuantoalabandonoy

retenciónescolarfuerondevitalimportanciaparalaevolucióndelmismo,cabe

resaltarquecadaunodeestosautorestieneunamiradadiferenteencuantaa

lascausasgeneradoraaladeserciónescolar.

3.Planteamientodelproblema

Unodelosproblemasqueenmayormedidaafectanalsistemaeducativoen

sociedadactualesladeserciónescolar,definidacomolaaccióndeabandonar

losestudiosenunplanteleducativoporcualquiermotivo(Zuñiga,2006);ola

acción de separarse o abandonar las obligaciones,refiriéndose a las

obligacionesescolares(Ruiz,Rosalba;etal,2014).SegúnlaUnicef(2017)este

fenómenoafectaprincipalmenteaniñosde6a15añosdeedadyademásse

consolidacomounproblemaquepresentadisminucionesconsiderablesporlo

menosalolargodelosúltimosaños(2007–2017)anivelmundial,apesarde

losdiferentesimpulsosdegobiernorepresentadosencoberturaoencalidadde

educación.

Latasadedeserciónesunindicadorfundamentalparamedirlacalidadde

lossistemaseducativosysudesempeño,sinembargo,paratalefectodebe
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recopilarselainformacióndeladeserción,sistematizarse,tabularseyanalizarse

efectivamenteparaencontrarasuvezmedidasconlascualesselogresu

disminuciónprogresivaeinclusosueliminacióndelsistema.

Las tasas de deserción son un indicadormuy importante de

desempeñodelsistemaeducativo.Tasasaltasdedeserciónpueden

relacionarseconfactorescomounavaloraciónnegativadelasreales

oportunidades que elestudio proporciona frente almercado de

trabajo;o con la necesidad de que los jóvenes yadolescentes

trabajenparaapoyarlaeconomíadesusfamiliasopuedenserel

efectodelembarazoymaternidadtemprana,entreotrosfactores

(Unicef,2017,pág.16)

La grafica 1 ilustra que,a pesarde los esfuerzos delgobierno por

disminuirlastasas,lasreduccionesencadagradohansidomínimaseincluso

enalgunoscasosnulasohanaumentado.Asímismo,laimagendemuestraque

elfenómenodeladesercióntieneciertoscomportamientoscoherentesconlos

diferentesgradosescolaresseanestosprimariaysecundaria:

(…)ladeserciónesunfenómenopocofrecuenteenlosprimeros

gradosdeprimaria(fluctúaentre0.9% y1.3%),perocreceenel

últimogrado(3.7%).Ensecundariasemantienerelativamentebaja

enloscincoprimerosgrados,peroacusaungransaltoenelgrado

undécimo,dondeafectaal51.2porcientodelosestudiantes.En

general,ladeserciónafectamásaloshombresquealasmujeres
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tanto en primariacomo en secundaria(aunqueeldiferencialse

invierteenlosgradosnovenoydécimo)(Unicef,2017,pág.16).

Gráfico1.Ilustralastasasdedeserciónescolarenelpaíscomparando

losaños2010y2015.Fuente:Encuestanacionaldedemografíaysalud

2015(2017,p.120).

La literatura que ha tratado eltema de la deserción ha encontrado

diferentescausasquelajustifican.EneltrabajodeRuizycolaboradores(2014)

encontraron diferentescausasdetipo personal,económico ysocialquele

justifican,elsoportedeestosinvestigadores fuelabúsquedadeliteratura

especializadaeneltemadedeserción,entreellos(Alvarez,2009)(Balfanz,Mac,

&Herzog,2007)(Beyer,1998)(Choque,2009)(Espindola,2002).

Anivelpersonaleltrabajoreconocelabajamotivación,eldesprecioporel

estudio;yelfracasoescolarquepuedederivarseporlapérdidademateriaspor

partedelosestudiantes.Encuantoalfactoreconómicosemencionalafaltade

recursosylanecesidaddetrabajar,porotrolado,losfactoresfamiliaresquese

consideraeslafaltadeapoyofamiliar.Porotraparte,elfactordeinfluenciade
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losprofesoresy/odocentes,asícomolasmalascondicionesdetrabajo,la

enseñanzadescontextualizadaylaausenciadecapacitación.

Dentrodelascausasidentificadasquejustificanladeserciónescolar,se

ha encontrado que la mala situación económica es uno de los factores

fundamentalesporelcualseabandonalaescuela,no solo porqueno hay

recursoseconómicossuficientesparapagarelcostodeunaeducación,sino

tambiénporquelosniñosdesdetempranaedad representanunafuerzade

trabajoimportanteparalasubsistenciadelasfamilias,(Moreira,2007).

A pesardelosmúltiplesintentosdelabibliografíaporidentificarlas

causasestructuralesdeladeserciónescolar,lamayoríadelosautoresconsidera

quenopuedenadjudicarsejustificacionessinantesentenderelcontextodela

poblaciónanalizada,dadoqueesteesunproblemaquedebeseranalizado

desdeelcontextoparticularenelcualseubicalainstitucióneducativa,lafamilia,

elestudiante,yportantolasinfluenciasdadasporelentornosondeterminantes

paraexplicarelfenómeno.

(…)lasvariablesqueintervienenenlaexplicacióndelfenómenodela

deserciónescolarsonaquellasreferidasalpropiosistemaeducativo

(planes de estudio,sistema de evaluación,contenidos,métodos

pedagógicos,sistemasdepromoción,formaciónydedicacióndelos

docentes,etc.)yotrasqueaparecencomoalgomásalejadasdeeste

último,porque tienen que vercon aspectos sociales y con

condicionesparticularesdelestudiante(situaciónfamiliar,contexto
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socio-económico,capacidadintelectual,accesibilidad,entreotras)

(Alvarez,2009,pág.5)

Dadoloanterior,yresultadodeunacercamientovivencialporpartedelos

investigadoressehapodidoconocerlasituaciónparticulardelaFundación

EscolarNelsonMandela,lacualseubicaenlaComuna21enelBarrioDecepaz

enlaCalle114N22-04.EstaesunaInstituciónEducativadecarácteroficialque

atiendeunapoblaciónpluriétnicausualmenteoriginariadenúcleosfamiliaresde

unnivelsocioeconómicobajoyporlotantopropensoaunfenómenosocial

comoladeserciónescolar.

LaFundaciónEscolarNelsonMandelaseubicaenunapoblaciónde

vulnerabilidad,porlascondicioneseconómicas,habitablesyproblemáticasocial

dondeseinvolucraladelincuencia,pandillas,consumoyexpendiodedroga.El

pocointerésporlosasuntosacadémicosylaindebidautilizacióndeltiempolibre

sonalgunosdelosfenómenosquesedancuentaenestapoblacióndeniñosy

jóvenes,

Elgrupode521estudiantescorrespondientesalajornadadelamañana

delaFundaciónEscolarNelsonMandelaubicadaeneldistritodeAguablancaen

lacomuna21vinculadosalainvestigación,demanerageneralposeeciertas

característicasfamiliaresmuyparticulares,unapartemínimadelgrupoconviven

consunúcleofamiliarcompleto,esdecir,padremadreyhermanos,otrapartede

ellossoloconviveconunodelosdospadresyotraparteconalgúnotrofamiliar.
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Sufuenteprincipaldeingresoseseltrabajoinformal,elserviciodomésticooel

beneficioquehanadquiridofrenteaalgúnprogramadelgobierno.Estotrae

consigobajosnivelesdecalidaddevida,deeducaciónensuspadresyfamiliares

ypocointerésporlaeducación.Elgrupocompletodeestudiantespertenece

habitualmentealbarrioDecepaz.

Dadoestafaltadeinterésporlaeducaciónescolaryotrosfactoresqueno

hanlogradosistematizarsehastaestemomento,sehavenidoevidenciando

progresivamenteelfenómenodeladeserciónescolar,yunodelosfactoresque

hanvenidopreocupandomásalasdirectivasdelainstitucióneslavinculación

deestudiantesapandillas,seanestacausaoconsecuenciadeladeserción,es

unfenómenoquesevieneacrecentandoendichacomunidad.

Elaño2017talcomoseevidenciaenlatabla1,21estudiantesdela

FundaciónEscolarNelsonMandeladediferentesgradosdesertaronyalafecha

nosehanestablecidomedidasparaanalizardichofenómenocaracterizandola

situacióngeneral,identificandolasprincipalescausasydiseñandoestrategias

pedagógicasparadisminuirelfenómenodeladeserciónenlapoblaciónescolar.

Considerandoestasituaciónproblemática,elpresentetrabajodeinvestigación

buscarealizarunanálisisdelosfactoresquedesencadenanelfenómenodela

deserciónestudiantilenlapoblacióndeestudiantesdelaFundaciónEscolar

NelsonMandeladelaciudaddeCalienelperiodo2016-2017

Tabla1Desercionesenelaño2017

Desercionesenelaño2017
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Grado
Fechade

retiro
3º 28/08/2017

1º 8/08/2017

2º 23/08/2017

3º 28/08/2017

3º 27/08/2017

4º 14/08/2017

5º 24/08/2017

6º 24/07/2017

6º 27/08/2017

7º 13/09/2017

4º 13/09/2017

Tº 14/08/2017

9º 8/08/2017

Tº 4/07/2017

1º 4/07/2017

Tº 19/07/2017

4º 14/07/2017

3º 14/08/2017

3º 14/08/2017

3º 14/08/2017

1º 6/09/2017

Latabla1muestralashectáreassembradasdearrozconsus

respectivosporcentajes.AdaptadodedatosdelaFundaciónEscolar

NelsonMandela.

FormulacióndelProblema

¿Cuálessonlosfactoresqueinfluyenenelfenómenodeladeserción

escolardelafundaciónescolarNelsonMandelaenlosperiodos2017-2018?
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4.Objetivos

General

Identificarlosfactoresqueinfluyenenelfenómenodeladeserciónescolardela

FundaciónEscolarNelsonMandelaenlosperiodos2017-2018

Especifico

1.Caracterizarelcontexto socialy la población de estudiantes de la

FundaciónEscolarNelsonMandeladelaciudaddeCalienelperiodo2017

-2018.

2.Identificar las principales causas de la deserción escolar en los

estudiantesdelaFundaciónEscolarNelsonMandeladelaciudaddeCali

enelperiodo2017-2018.

3.Describirlosfactorescausantesdelfenómenodedeserciónescolarenla

fundaciónescolarNelsonMandelaenlosperiodos2017-2018.
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5.Marcodereferencia

1.MarcoContextual

ElpresentetrabajodeinvestigaciónubicasumarcocontextualenlaFundación

EscolarNelsonMandela,institucióneducativaqueseubicaeneldistritode

Aguablanca,sectordelaciudaddeCaliubicadosobrelamargenorientaldelrio

Cauca,que históricamente se ha encontrado en situación permanente de

vulnerabilidaddebidoacondicioneseconómicasprecariasademásdepandillas,

consumoyexpendiodedrogas(RectoríaFENM,2015).

Actualmente,Aguablancalacomponen61barriospertenecientesalas

comunas7,13,14,15,16y21,loscualestienenunapoblacióntotalparaelaño

2015de737.800habitantesyunadensidadnetade625habitantesporhectárea

(AlcaldiadeSantiagodeCali,2017,pág.43)

LafundacióndeldistritodeAguablancadatadelaño1972,originado

principalmenteporelfenómenodeldesplazamientoyporefectolasinvasionesy

apropiacionesilegalesdeinmigrantesprovenientesdeChoco,Cauca,Huilay

Nariño (Departamento Administrativo de Planeacion, 2003). Otros

acontecimientos que determinaron elflujo migratorio incluyen los juegos

PanamericanoscelebradosenlaciudaddeCalyelmaremotodeTumacoque

dejóamilesdepersonassinhogar. Ladiversidadoriginariaylasdifíciles

condiciones sociales caracterizan esta población de la ciudad como la de

mayoresconflictossocialespermanentes:

Este sectorde Santiago de Calisufre diversidad de problemas
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sociales.Alolargodeltiempo,eldistritodeAguablancahasido

estigmatizadocomoun

Lugarpeligrosoeinhabitable.Cuandosehabladeestebarrio,

Tabla2BarriosenelDistritodeAguablancaCali-Colombia

BarriosenelDistritodeAguablancaCali-Colombia

COMUNA BARRIOSQUESELEINCLUYEN

7
PuertoMallarino,SietedeAgosto,UrbanizaciónelÁngel

delHogar

12 JulioRincón

13

Calipso,CharcoAzul,ElDiamante,ElPobladoI,ElPoblado

II,ElPondaje,ElVergel,LlerasRestrepo,LlerasRestrepoII,

LosComunerosIIEtapa,LosLagos,LosRobles,Marroquín

III,OmarTorrijos,RicardoBalcázar,RodrigoLaraBonilla,

SectorAsprosocial–Diamante,SectorLagunadel

Pondaje,UlpianoLloreda,VilladelLago,VillablancayYira

Castro

14

AlfonsoBonillaAragón,AlirioMoraBeltrán,JoséManuel

MarroquínIEtapa,JoséManuelMarroquínIIEtapa,Las

Orquídeas,LosNaranjos,LosNaranjosII,ManuelaBeltrán,

PromocionesPopularesByPuertadelSol

15
CiudadCórdoba,ElMorichal,ElRetiro,ElVallado,Laureano

Gómez,LosComunerosIEtapayMojica

16

UnióndeViviendaPopular,AntonioNariño,MarianoRamos

yRepúblicadeIsrael;yfinalmentedelacomuna21se

integranlosbarriosCalimíoDesepaz,CiudadTalanga,

CiudadeladelRio–CVC,Compartir,DesepazInvicali,El

Remanso,LosLideres,PízamosI,PízamosII,PízamosIII-

LasDalias,PlantadeTratamiento,PotreroGrande,Valle

GrandeyelbarrioVillamercedesI-VillaLuz-LasGarzas

Latabla2muestralasdiferentescomunasconsusrespectivos

barriosen elDistrito deAguablanca.Adaptación delaAlcaldíade

SantiagodeCali(2017)(AlcaldiadeSantiagodeCali,2017)

Automáticamenteserelacionaconproblemasdeviolencia,armasy
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pandillas,gracias a dos formas de difusión de la información.

Primero,persona a persona y segundo,por los medios de

comunicaciónmasivosqueseencargandetransmitirlealmundola

visiónnegativadeloshechos.Aunquequiendifundelainformación

probablementenoconocedeloquehablaonuncahayaidoaeste

sector,creensabermuchodeelloyaseaconlainformaciónque

obtienen a través de los noticieros o comentarios de personas

conocidas,creandoasíunjuicioquepuedeconsiderarsealgofalso,

puesnoseconocelarealidadtotaldeloshechos,yestosjuiciosde

bocaenbocasevanmagnificandocreandoasíestereotiposquese

podríandebatirhastaquépuntosonciertos(Negrete,2012).

Dentrodelosproblemasquelaliteraturareconocedeestapoblacióndel

distritodeAguablancaseencuentransegúnNegrete(2012):

 Deficiencia en la prestación integral de servicios públicos,

educativos,artísticosyculturales.

 Deficienciaenelsistemaparaeldesarrollocomunitario.

 Deficientesprogramasdesaludymedioambiente.

 Deficienciasenlaestructuraparalaseguridad.

 Insuficientegeneracióndetrabajoyporlotantodeingresos.

 Deficienteinfraestructuravial.

 Existenciadeasentamientosdedesarrollo incompleto (Negrete,

2012).
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Losestudiantesdelainstitucióneducativasecaracterizanporunbajo

interésasusactividadesacadémicas,frecuentementeseobservaunamala

utilizacióndeltiempolibreyhabitualmenteelúnicoentretenimientoquetienen

losjóvenesdelainstitucióneslatelevisiónolasamistadesenlascalles.En

cuantoasushogares,estostienenespaciosinsuficientesparalarecreaciónyen

lamayoríadelasvecesporexigenciaslaboralesdesuspadreslosniñosy

jóvenesnocuentanconelacompañamientodecalidaddepartedeunadulto,lo

cuallosobligaalosestudiantesapermanecervariashorassolosduranteeldía

(RectoriaFENM,2015).LaInstitucióneducativahacesumayoresfuerzopara

mitigardichasproblemáticas,perolasactividadesextracurricularessoncasi

nulas.

5.1.1. Marcoteórico

5.2.1.Deserciónescolar

LosprocesosdeeducaciónformalenColombiaestándebidamenteregulados

porelEstado,elcualloshadividióencincoetapasasaber:preescolar,primaria,

secundaria,mediaysuperior(Sena,2017),en cadaunadeellasexisteun

fenómenoqueatentacontralosinteresesdeeducacióndenominadodeserción

escolar.TalycomomencionaDimaté(2001),ladeserciónescolar,larepitencia

ylosresultadosdelasevaluacionesmasivasseconvierten en indicadores

importantesdelabajacalidaddelaeducaciónformalenColombia.

Diferentessonlaspropuestasparadefinirladeserciónescolar,dadoque
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sudelimitaciónsegúnciertosautoresescuestióndeperspectiva,considerando

quesibienexisteunagranvariedaddecomportamientosdenominadosconel

rótulocomúnde"deserción";nopuededefinirseconestetérminoatodoslos

abandonos de estudios,ni todos los abandonos merecen intervención

institucional(Tinto,1990).

Dimaté(2001)iniciaporreconocerqueexisteunagrancomplejidadpara

definirelconcepto,estoenfuncióndelagrancantidaddefactoresquele

generan,perodemanerageneralladefinecomoelprocesodedesvinculacióno

rupturadelvínculodelestudiante,deformatemporalopermanente,bienseade

lainstitucióneducativaodelsistemaeducativo.

Tinto(1990)porsuparteproponequeunaprimeramiradadelconcepto

deladeserciónesdesdelaindividualidaddelserhumano,entantosedefine

como:

(…) elfracasoparacompletarundeterminadocursodeaccióno

alcanzarunametadeseada,enposdelacualelsujetoingresóauna

particularinstitución de educación superior.Porconsiguiente,la

deserción no sólo depende de las intenciones individuales sino

tambiéndelosprocesossocialeseintelectualesatravésdelos

cuales las personas elaboran metas deseadas en una cierta

universidad(Tinto,1990,pág.4).

Otradefinicióncorrespondedesdeelpuntodevistainstitucional,esdecir

desdelasinstitucioneseducativasentendiendoque:
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(…)todoslossujetosqueabandonanunainstitucióndeeducación

superiorpueden,teniendo en cuenta las razones alegadas para

hacerlo,serclasificados como desertores.Cada estudiante que

abandonacreaunlugarvacanteenelconjuntoestudiantilquepudo

serocupadoporotroalumnoquepersistieraenlosestudios(Tinto,

1990,pág.6).

Entendidocomounproblemasocial,ladeserciónseentiendecomo

(…)elabandonodelsistemaeducativoporpartedelosestudiantes,

provocadoporunacombinacióndefactoresquesegeneran,tanto

enlaescuelacomoencontextosdetiposocial,familiareindividual

(Moreno,2013,pág.118)

Desdelaperspectivasocial,ladeserciónesuneventoque,aunquetiene

su ocurrencia en elestudiante,genera impactos sobre otros actores e

instituciones,sobrelainstitucióndelacualdeserta,sobresupropiafamiliay

sobretodoelsistemaeducativo,esporelloqueverlocomoasuntosociales

conveniente.

Otrotipodedeserciónpropuestaporlaliteraturaobedeceaunadeserción

quenoobligadamentecoincideconlainasistenciafísicaalainstitución,estaes

ladesercióndelconocimiento(Rincon,etal,2004),lacualsecaracterizaporun

desinterésdelosniñosqueasistenalainstitucióneducativaporlaconstrucción

delconocimiento,locualobedeceaunaobligatoriedadpormemorizaryrecitar

unconjuntodeteoríasquenotienennadaqueverconsigomismooconel
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contexto que lo rodea. Para Rincón (2004)los niños permanecen horas

sentados/asenlosbancosescolaressinparticipardelaspropuestasrelativasa

losconocimientosacadémicosimpartidosporlaescuela.Sondesertoresde

algunas o de todas las áreas delconocimiento porlo que también este

desinteréshacepartedelproblemadeladeserción

Enelcasodelcontextocolombianoesadecuadotambiénconsideraral

MinisteriodeEducaciónNacional(enadelanteMEN)quelodefinecomola

interrupciónodesvinculacióndelosestudiantesdesusestudios.

Existe para elMEN tres posibles ydistintas formas de entenderla

deserciónescolar,porsuduración,porsualcanceysegúnsutemporalidad:

Segúnsuduraciónladeserciónpuedesertemporalo definitiva.

Algunosniñosqueabandonanalgúncursopuedenmatricularseal

añosiguiente(desercióntemporal)mientrasqueenotroscasoslos

estudiantes que abandonan no retornan alsistema educativo.-

Según su alcance,la deserción delestudiante puede serdel

establecimiento educativo o delSistema educativo en general.

Tradicionalmenteelprimercasonoseentiendecomodeserciónsino

comotraslado,perodebegenerarreflexionesalosestablecimientos

educativossobresucapacidad parareteneralosestudiantes.-

Segúnlatemporalidad,quereconoceríaelmomento(omomentos)

delatrayectoriaenlaqueocurre,podríareconocersesegúnlos

niveleseducativosenqueocurre:preescolar,primaria,secundaria,
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mediaouniversitaria,oinclusolosgradosescolares.

ElMEN también ha establecido cuatro formardistintas de medirla

deserción,porloseventosanuales,porlasedades,porlascohortesyporlos

indicadoresdetrayectoriaeducativa:

Elcálculodeloseventosanualesdedeserción,quepermitemedirla

proporcióndeestudiantesquecadaañoabandonan.Tantolosque

abandonaneneltranscursodelañoescolar(intra-anual),comolos

queabandonanalfinalizarelañoycomenzarelsiguiente(inter-

anual).•Elcálculodelasituacióndedesercióndeungrupodeedad

determinado,querefierealproceso acumulado dedeserción de

todoslosniñosyjóvenesquecomponenesegrupo.2•Elcálculode

ladesercióndentro decohortespermiteanalizarloseventosde

deserciónenunacohorteespecíficadeestudiantesalolargodeun

períododetiempomediantesucesivasmediciones.•Elcálculode

indicadores relacionados con la trayectoria educativa.Ejemplo:

Cantidaddeeventosdedesvinculaciónenlatrayectoria,duración

mediadelapermanenciaenlaescuela,etc.

Paraelpresentetrabajoseentenderácomoelabandonodelcolegioantes

decompletarlaenseñanzamedia.Porlotanto,vamásalládeladeserciónque

ocurre antes de completarla enseñanza obligatoria,que en Colombia es

educaciónbásicasecundariaymediavocacional(Beyer,1998,pág.91).

A la luz de Espíndola y León (2002),existen dos grandes marcos
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interpretativossobrelosfactoresexpulsoresdelsistemaeducativo,lasituación

económicayelcontextofamiliar,ylassituacionesintrasistema. Losautores

describenestosdosmarcosasí:

Elprimero de ellos enfatiza la situación socioeconómica y el

contextofamiliardelosestudiantescomofuentesprincipalesde

diversoshechosquepuedenfacilitardirectao indirectamenteel

retiroescolar,talescomo:condicionesdepobrezaylamarginalidad,

laadscripciónlaboraltemprana,laanomiafamiliarylasadicciones,

entre otras. Asimismo,se atribuye la responsabilidad en la

produccióndeestosfactoresaagentesdenaturalezaextraescolar

comoelEstado,elmercado,lacomunidadylafamilia.Elsegundo

marcointerpretativohacereferenciaalassituacionesintrasistema

quetornanconflictivalapermanenciadelosestudiantesenelcentro

educativo tales como: el bajo rendimiento, los problemas

conductuales,elautoritarismodocente,entreotros(Espindola,2002,

pág.53).
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6.Metodología

La presente investigación corresponde con las características,alcances y

limitacionesdeunenfoquemixto,untrabajoquevincularaambasestrategias

metodológicasoperandoenparalelo(Aravena;etal,2006,pág.94),unaformade

integracióndelainvestigacióncualitativaycuantitativaquerespondealprimero

delostiposdediseñoqueplantearonMilesyHuberman(1994,pág.41).

En cuanto a la población de estudio,esta corresponde a los 521

estudiantesdelajornadadelamañanadelaFundaciónEscolarNelsonMandela

ubicadaeneldistritodeAguablancaenlacomuna21.

Comotécnicaderecoleccióndeinformaciónseaplicaráunaentrevista,

propiadelmétodocualitativo,lacualsedefinecomo:

(…)unaherramientaparticularmenteútil…puespermiteaccederal

conocimientodelavidasocialatravésdelosrelatosverbales…una

técnica especialmente aplicable en aquellas situaciones donde

existen relaciones sociales… su intencionalidad está planeada y

determinaelcursodelainteracción.(Aravena;etal,2006,págs.63-

64).

Laentrevistaestarádirigidalosdocentesmásantiguosdelainstituciónla

cualtendrálassiguientespreguntasorientadoras:

¿Cuántollevatrabajandoenlainstitución?

¿Cómoesparatilainstitucióneducativa?

¿Quépoblaciónatiendelainstitución?
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¿Enquesecaracterizaelcolegio?

¿Haydesercióndentrodelainstitución?

¿Segúnsuexperienciaquepuedeinfluirenladeserción?

Eldesarrollodelainvestigación,enrazóndeIdentificarlosfactores

queinfluyenenelfenómenodeladeserciónescolardelafundación

escolarNelsonMandelaenlosperiodos2017-2018sedesarrollaen

tresfasesespecíficas:

Faseuno,decaracterizacióndelcontextosocialylapoblaciónde

estudiantesdelaFundaciónEscolarNelsonMandeladelaciudadde

Calienelperiodo2017-2018

Enlaprimerafasesepretendedescribiraprofundidadlorelativoal

contexto socialdonde habitan los estudiantes de la institución

educativa. Para ello se debe acudira informesoficialesde la

alcaldía de la ciudad, en donde se permita conocer las

características sociodemográficas generales, así como los

problemassocialesdemayorimpacto.

Posteriormentesecaracterizalainstitucióneducativasusservicios

educativosylasestrategiasqueactualmentepodríanexistirenfavor

decontrolarladeserciónestudiantil;seindagaraalarectoríadel

colegiomedianteunaentrevista,conelfindeidentificardemanera

cualitativalasituacióndeladeserción.

Fasedos,deidentificaciónlasprincipalescausasdeladeserción
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escolarenlosestudiantesdelaFundaciónEscolarNelsonMandela

delaciudaddeCalienelperiodo2017-2018

Conlainformaciónidentificadaanteriormenteesposiblereconocer

laparticularidaddecadaunodeloscasosdedeserciónidentificando

conellolascausasquelaconfiguran.Sibienalgunostrabajoscomo

eldeSánchez(2018)hanidentificadoquelosaspectoscríticosque

originanladeserciónescolarincluyenlaprecariedadeconómicade

las familias (asociada a la problemática de trabajo infantil);el

desplazamientoforzadoalquehansidosometidasmuchasfamilias

quelleganalmunicipio;elreclutamientoforzadodelosestudiantes,

la maternidad /paternidad a temprana edad yelconsumo de

sustanciaspsicoactivas,tambiénsedebereconocerqueencada

caso específico de estudio,la razones tienen un nivel de

particularidad.

Seacudeentoncesaentrevistasadocentesyalanálisisdela

narrativa para identificarlas principales causas de la deserción

desdeunenfoqueestrictamentecualitativoydesdelapercepción

institucional.

Fasetres,dedescripcióndelosfactorescausantesdelfenómenode

deserciónescolarenlafundaciónescolarNelsonMandelaenlos

periodos2017-201

Habiendoidentificadolascausasdedesercióndesdeelenfoque
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cualitativoalaluzdelanálisisdelasnarrativasdelosdocentes,se

someteaunadescripcióncuantitativadeestascausas,estavez

aplicando encuestas a tres grupos específicos,una primera

encuestadirigidaacincuenta(50)exestudiantesdesertoresdela

institución educativa,otra a setenta (70)estudiantes activos y

finalmenteatrece(13)docentesquehantenidorelaciónyalguna

experienciacercanaaunalumnodesertorensupermanenciaenla

institución.

Inicialmenteseplantealaencuestaaplicadaalostrece(13)docentes

quehantenidorelaciónyalgunaexperienciacercanaaunalumnodesertorensu

permanenciaenlainstituciónsepretendeindagarmediantenueve(9)preguntas

supercepciónrespectoalaresponsabilidaddelcuerpodocenteylainstitución

mismaenelfenómeno.Elcuestionarioeslasiguientetabla3.

Enseguidaseplanteaunaencuestaaestudiantesactivosconlacualse

pretendeidentificarmediantenueve(9)preguntas,suestadoactualdegustocon

lainstitución,suintencióndedesertar,suconocimientodedichaintenciónen

algúncompañeroysupercepcióngeneraldecaraalfenómenodeestudio.El

cuestionarioeslasiguientetabla4.

Finalmente,conlaencuestaaexestudiantesdesertoresdelainstitución

educativasepretendeidentificarmediante20preguntasabiertasycerradassu

estadoactualdeescolaridad,latomadedecisiónalmomentodeladesercióny

demanerageneralaquellosfactoresqueinfluyeronparaabandonarsusestudios.
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Elformatoderecoleccióndeinformaciónparaestaprimeratoma(vertabla5):

Tabla3Cuestionarioparalosdocentes

Cuestionarioparalosdocentes

PREGUNTA

1.¿CuántosAñoslleva usted trabajando en esta

InstituciónEducativa?

2.¿Sabeusted,cualeselíndicededeserciónanual,

deestaInstitución?

3.¿Cuálcreequees,lamediciónmásactual?

4.¿En qué momento la Institución Educativa,

consideraqueunestudianteesdesertor?

5.¿Quécausaconsiderausted,queinfluyeparaque

unestudiantedesertedelaIE?

6.¿Quéestrategiasdepermanenciaescolar,existen

enlaIE,queayudenaevitarladesercióndeun

estudiante?

7.¿Usted,comodocente,quehaceparaevitarque

unniñodesertedelaIE?¿Algunaexperienciaen

particular?

8.¿Ademásdelasestrategiasdepermanencia,que

otromecanismoutilizalaIE,fretealoscasosde

deserción?

9.¿Dequémaneralosíndicesdedeserción,afectan

alaIE?

La tabla 3 Cuestionario dirigido a 13 docentes activos de la

institucióneducativa.Autoríapropia.

Tabla4Cuestionarioparaestudiantes

Cuestionarioparaestudiantes

PREGUNTA RESPUESTA

¿Tegustalainstitucióneducativa?
Si

No

¿Cuántosañosllevasestudiandoenla

institución?
Abierta

¿Quégradocursasactualmente? Abierta
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¿Sabesqueesladeserciónescolar?
Si

No

¿Sabesdealgúncompañeroquehaya

dejadodeasistiralainstituciónenel

transcursodelaño?

Si

No

¿Cuálfuelarazón? Abierta

¿Enalgúnmomentopensasteen

abandonarlainstitución?

Si

No

¿Creesquelosproblemasfamiliares

sonunmotivoparaqueunniño

abandonelainstitucióneducativa?

Si

No

¿Porquérazón? Abierta

Latabla4Cuestionariodirigidoa70estudiantesactivosdela

institucióneducativa.Autoríapropia.

Tabla5Cuestionarioparalosdesertores

Cuestionarioparalosdesertores

PREGUNTA RESPUESTA

¿Quéedadtiene? Abierta

¿Enestemismomomentohasretomado

tusestudios,estasestudiando?

Si

No

Encasoquesurespuestaseanegativa

¿Porquénoestasestudiando?
Abierta

¿Quépersonascomponentugrupo

familiar?

A.Papaymama

B.Papa,mamahermano(s)

C.Papasolamente

D.Mamasolamente

E.Papayhermano(s)

F.Mamayhermano(s)

G.Otros

¿Dequiénfueladecisiónparaque

abandonartusestudios?

A.Miasolamente

B.Demimamáprincipalmente

C.Demipapáprincipalmente

D.Deotromiembrodemifamilia

E.Fueunadecisiónquenotuveyo

peroquemeparecióbien
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F.Ninguno,niyonimifamilia

quería,perolascircunstancias

fueronmásfuertes.

¿Cuáldeestosfactores,considerasque

influyeronparaabandonartusestudios?

A.Factorsocioeconómico

B.Factorsocial

C.Factorfamiliar

D.Bullyng

E.Faltademotivaciónporparte

delainstitución.

F.Bajorendimientoacadémico

G.Otro:¿Cuál?

Silarazónfuesocioeconómica¿Cuálde

estoselementosinfluyeron?

A.Faltaderecursospara

transportartealainstitución.

B.Faltaderecursosparala

alimentación.

C.Faltaderecursosparael

desarrollodeactividades

escolaresencasa.

D.Faltaderecursosparaelpago

dematrículaopensión

E.Necesidaddetrabajarpara

aportaralacasa

F.Otros:Cuales

Silarazónfuesocial¿Quéelemento

influyo?

A.Violenciaenelbarrio

B.Influenciadelosamigosy

vecinos

C.Pertenenciaapandillas

D.Fronterasinvisibles

E.Malasamistades.

F.Embarazo.

G.Otros:¿Cuál?

Silarazónfuefamiliar¿Quéelemento

influyo?

A.Faltademotivaciónporparte

detuspadres

B.Fallecimientodefamiliares

C.Faltadeatenciónenelestudio

porpartedelospadres

D.Violenciaintrafamiliar

E.Familiadisfuncional
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F.Padresanalfabetas

G.Otros.¿Cuáles?

SilarazónfueBullyng¿Quéelemento

influyo?

A.EraselquecausabaelBullyng

B.EraselquerecibíaelBullyng

Silarazónfuefaltademotivaciónenla

institución¿Quéelementoinfluyo?

A.Teníaproblemascon

profesores

B.Teníaproblemascon

estudiantesyapesarde

denunciarlainstituciónnohizo

nada

C.Elcolegioeramuyaburrido,

nadameapasionaba

D.Otro:¿Cuál?

Silarazónfuebajorendimiento

académico¿Quéelementoinfluyo?

A.Nomesentíacapazdeser

mejorenelestudio

B.Noqueríasermejorenel

estudio,esonomeapasiona

C.Otro:¿Cuál?

¿Quégradocursabascuandote

desvinculastedelcolegio?

1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

11

¿Quéedadteníascuandote

desvinculastedelcolegio?

Abierta

¿Posteriormenteretomasteohas

retomadotusestudios?

Si

No

¿Encasodehaberlosretomado,cuanto

tiempopasoenmesespararetomarlos

estudios?

Abierta

¿Cuálocuálesdelossiguientes A.Mama
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miembrosdetufamilia,noculminosus

estudios?

B.Papa

C.Tío

D.Hermanos

E.Primos

F.Abuelos

¿Quéniveldeestudiosfueelque

abandonotufamiliar?

A.Primaria

B.Bachillerato

C.TécnicooTecnólogos

D.Superiores

E.Cursos

¿Túcreesqueeseejemplodetufamiliar

influyoenquetudesertarasdelos

estudios?

Si

No

Sipudierasvolvereltiempoatrás,¿te

hubierasretiradodelcolegio?¿Hubieras

tomadootradecisión?

Si

No

Latabla5Cuestionariodirigidoa50desertoresdelainstitución

educativa.Autoríapropia
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Hallazgosyresultados

Caracterizacióndelcontextosocialylapoblacióndeestudiantesdela

FundaciónEscolarNelsonMandeladelaciudaddeCalienelperiodo2017

-2018.

7.1.1.SituacióngeneraldeladeserciónenColombiaylaciudaddeCali

Anivelgeneral,Colombiaesunpaísqueaúnnohalogradomitigarelproblema

deladeserción,unfenómenoque,aunqueafectaatodoslosniños,prevaleceen

aquellosquehabitanzonasrurales,zonasviolentasydistanciamientodecentros

urbanos:

Losíndicesmásaltosdedeserción sepresentan en laszonas

rurales,donde los principales motivos están relacionados con:

grandes distancias entre la vivienda y la escuela;ausencia de

maestros;trabajoinfantil(necesidaddelosestudiantesdeparticipar

en labores productivas y remuneradas);presencia de actores

armados almargen de la ley(40 de cada 100 niñas,niños y

adolescentesquenovanalaescuelahabitanenzonasdeconflicto)

(NiñezYa,2018,pág.48).

Losdatosmásrecientesdancuentaqueel62% delosjóvenesque

terminaronelbachilleratonolograronaccederaeducaciónsuperior,yel40%de

losniñosyniñasquenoasistenalcolegioestánenzonasdeconflictoarmado.

Paraelaño2016,laliteraturaidentificaa280.562niñosyadolescentesque



57

desertarondesuscolegios.Detodos,losgradosyniéveles,elgradosextoesel

quepresentaunmayorporcentajedeabandonoconunindicadorde16%.La

desercióntambiénafectaaotraspoblacionesdeniñosvulnerablescomosonlas

aproximadamente135.000personascondiscapacidadqueactualmenteestán

excluidasde lasclasesregulares(ElEspectador,2018).La ciudad de Cali

tambiénevidenciaelproblemadedeserciónescolar,conentre25.000y30.000

niñosyadolescentesqueactualmenteestánporfueradelsistemaescolar(El

Espectador,2018).

SegúnlosdatosdelInformeAnualdeCalidaddeVida2019delprograma

CaliCómo Vamos (2019),diferentes factores han favorecido la deserción

escolarfinalizadoelperiodo2018conrespectoaañosanteriores,seevidencia

unacaídaenlamatrículaescolaryreduccionesenlastasasdecobertura:

Enlíneaconlareducciónenlamatrículaescolarenlosnivelesde

educación primaria y media en Cali,en 2018 se registraron

reduccionesenlastasasdecobertura.Concretamente,latasade

coberturabrutaenlosnivelesdeprimaria,ymediafueronde80,2%,y

56,0%,respectivamente,cifrasinferioresalasregistradasen2017.

Porotraparte,enlosniveleseducativostransiciónysecundariase

registróunincrementoenlatasadecoberturabrutaen2018frentea

2017(Calicomovamos,2019,pág.5).

LosdatosmásrecientespresentadosporelInformeAnualdeCalidadde

Vida2019delprogramaCaliCómoVamos(2019),dancuentaqueelporcentaje



58

deestudiantesporfueradelsistemaeducativoen2018seregistróen24,7%

(Aproximadamente108milniñosyjóvenes).SegúnlaencuestaSISBENIIIen

2018habíaensusbasesdedatos29.995niñosentre5y16añosquenoasistían

aInstitucionesEducativasenCali,cifraquerepresenta6,8%delapoblaciónen

edadescolarenlaciudad,finalmentesegúnlaGranEncuestaIntegradade

Hogares(GEIH)delDANEaseguraquepara2018,lapoblaciónenedadescolar

porfueradelsistemaeducativoeradel5,8% deltotaldelapoblacióndelárea

metropolitanadeCali,lacualcorrespondea25.641niños(as)(VerTabla6).

Tabla6Estudiantesfueradelsistemaeducativo

Estudiantesfueradelsistemaeducativo

Fuentededatos Cantidad Variación

SecretariadeEducación
Municipal

108755 24,7%

EncuestaSISBENIII 29995 6,8%

DANE-GEIH(Cali-Yumbo) 25641 5,8%

La tabla 6 Porcentaje de estudiantes porfuera delsistema

educativoenCali.AdaptadodeInformeAnualdeCalidaddeVida.Cali

comovamos(2019).

Taldisparidaddedatosdemuestraquelainformacióncalculadaapartir

delosdatosdematriculadosdelaSecretaríadeEducaciónMunicipalestaría

sobreestimadosyquelacifrarealestaríaenunrangoentre25mily30milniños

(as)aproximadamente.Sinembargo,nopuededesestimarselapreocupación

porlasaltastasasdeestudiantesporfueradelsistemaeducativoenlaciudad.

Elabandonodelsistemaeducativoantesdeculminarconelciclode

educaciónformalregistraenCaliunatasadedeserciónintra-anual(estudiantes
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queabandonaneneltranscursodelañoescolar)de6,0%enelniveldetransición,

4,4%enprimaria,6,4%ensecundariay4,4%eneducaciónmedia,registrandoen

totalunatasadedeserciónescolarde5,3%cifrasquerepresentaronunaumento

frentealaño2016(Verilustración1)(Calicomovamos,2019).

Gráfico2.Ilustralaevolucióndelatasadedesercióneducativaintra-

anual(%)enCali(2015-2017).Fuente:InformeAnualdeCalidadde

Vida.CalicomovamosEncuesta(2019).

7.1.2.CaracterizacióndeLaFundaciónEscolarNelsonMandela

La Fundación EscolarNelson Mandela identificada con código DANE de

institucióneducativanúmero 376001035908sobrelacualestáenfocado el

presente trabajo de investigación,se encuentra ubicada en eldistrito de

Aguablanca,enlacomuna21enelbarrioDesepazdelaciudaddeCali.
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Actualmentecuentaconunapoblaciónestudiantilenlajornadamañana

de521estudiantesyenlatarde623parauntotalde1144estudiantesen

CalendarioAyenjornadadiurna(FundaciónEscolarNelsonMandela,2019).Su

coberturahacialacomunidadseconcentraprincipalmenteenlacomuna21y

otrascercanas.Lainstituciónseencuentradirigidabajoelmodelodepedagogía

humanista,comounactivadordelaculturadesdelospostuladosteóricosdela

pedagogíatrasformadoraquetienecomomisión“Formaralserhumanoenla

madurezdesusprocesosparaqueconstruyaelconocimientoytransformesu

realidadsocio-culturalresolviendoproblemasdesdelainnovacióneducativa”

(FundaciónEscolarNelsonMandela,2019).

La institución cuenta actualmente con 24 docentes 8 docentes de

primariay16paralaenseñanzadetreceasignaturasbásicasdesecundariay

mediatalcomoseobservaenlatabla7.

Tabla7Asignaturasydocentes

Asignaturasydocentesdesecundariaymedia.

Asignaturas/Básicasecundaria Docente

CienciasNaturalesyEducación
Ambiental

MeyraRocioAmu

Química AndresFeliperueda

Física AlejandroJaramillo

CienciasSocialesHistoria,Geografía,
StephanyCollazos–Aldinever
Rodriguez

Contabilidad BryanGamboa

Filosofía GloriaNoreñaAgudelo

EducaciónArtísticayCultural LeonardoCamargo
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Ingles AlexanderResptrepo

EducaciónFísicaRecreacióny
Deporte

CesarMadrid

Lenguacastellana DianaMirandaLopez

Matemáticas
AlejandroJaramillo-OscarArlexsoto-
BryanGamboa

Tecnologíaeinformática EduardoPrado

Lector-escritura GloriaNoreñaAgudelo

Latabla7Listadodeasignaturasydocentesasignados.Adaptado

delainstitucióneducativa.

Elgrupodeestudiantesvinculadoalainvestigación,demanerageneral

poseeciertascaracterísticasfamiliaresmuyparticulares,unapartemínimadel

grupo conviven con su núcleo familiarcompleto,es decir,padre madre y

hermanos,otrapartedeellossoloconviveconunodelosdospadresyotraparte

conalgúnotrofamiliar.Sufuenteprincipaldeingresoseseltrabajoinformal,el

serviciodomésticooelbeneficioquehanadquiridofrenteaalgúnprogramadel

gobierno(RectoriaFENM,2015).

Teniendoencuentaelcontextoenelcualestáubicadalainstitución,es

muysignificativoabordarlacomposicióndelafamiliacomoejecentraleneste

procesoeducativo.Lamayoríadelosestudiantes delafundaciónescolar

NelsonMandelaprocedendefamilianuclear,monoparental,familiaextensayde

padres separados,predominando en esta zona en primera medida la

monoparentalylafamiliaextensa,ensegundamedidalafamiliadepadres

separadoryenterceramedidalafamilianuclear.
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Lasfamiliasanteriormentemencionadaspresentanunniveleducativo

significativamentebajo,pues enelentornoseevidenciaunabajacalidad de

vida que implica el nacimiento de diferentes problemáticas,podemos

mencionarladificultad paraaccederaempleosconunaremuneraciónpor

encimadesalariomínimo,queayudeasolventarlasdiferentesnecesidadesde

estasfamilias;además dichassituacionesrepercuteneneldesarrolloescolar

delasfamiliasidentificadasenestainvestigación.

Conrespectoalniveleducativoylaboraldelospadrespodemosdecirque

influyedemanerasustanciosaeneldesarrollointegraldelosmiembrosdela

familiaespecialmenteenlaformacióndelosniños,niñasyjóvenesquela

componen.

Elmodelo culturaly tradicionalista que rodea a estas familias es

desfavorable,pues,unhogarquenoposeaunasbaseseducativassuficientesno

generaunambientepropicioquecontribuyaalaformacióndelser.

Las situaciones antes mencionadas influyen en elfenómeno de la

deserción escolar,esallídondepodemosevidenciarqueson múltipleslos

factoresquehacenpartedeestaproblemática.

Tales condiciones socioeconómicas generales traen consigo bajos

nivelesdecalidaddevida,deeducaciónensuspadresyfamiliaresyporefecto

undesapego porlaculturadelaeducaciónescolar.Elgrupo completo de

estudiantespertenecehabitualmentealosbarriosaledañosalaInstitución,

Desepaz,Potrerogrande,Pizamos,Taller,Puertas delsoly otros barrios
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pertenecientesaldistritoenotrascomunascomolosonComuneros,yElVergel.

En esta institución se ha venido evidenciando progresivamente el

fenómenodeladeserciónescolar,yunodelosfenómenossocialesquehan

venidopreocupandomásalasdirectivasdelainstitucióneslavinculaciónde

estudiantesapandillas,considerandoestefenómenocomounfactorcausanteo

consecuentedeladeserción,esteesunfenómenoquesevieneacrecentandoen

dichacomunidad.

7.1.3.Losespaciosescolares

LaFundaciónescolarNelsonMandeladivideendossuatenciónaestudiantes,

todoapartirdedosedificiosvecinosqueselocalizanenelbarrioDecepaz

cercanosalacalle114ycarrera22,estossonreconocidosinstitucionalmente

comoelBloqueAyelbloqueB(Vergrafica3).

La estructura de la planta física de la institución educativa está

conformadapordosedificaciones,latorreAtiene5pisosylatorreB4pisos.

Distribuidosdelasiguientemanera(vergrafica4,5,6,7).

Gráfico 3
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.IlustralatorreAyBdelafundación.AdaptaciónpropiaFundación

escolarNelsonMandela.

Gráfico4.IlustralatorreAquesonlasaladedocentesysecretaria

académica.AdaptaciónpropiaFundaciónescolarNelsonMandela.
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Gráfico5.IlustralatorreAsalonesdetransición.Adaptaciónpropia

FundaciónescolarNelsonMandela.

Gráfico 6. Ilustra la Torre A Oficina de psicología y oficina

psicopedagogía.AdaptaciónpropiaFundaciónescolarNelsonMandela.
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Gráfico7.IlustralaTorreAEjemplodelossalones.Adaptaciónpropia

FundaciónescolarNelsonMandela.

EnelsegundopidodelalatorreAdelsegundopisohastaelcuarto,se

encuentran12 lossalonesdeelgradp1ª,1b,2º,3ª,3b,4ª,4b,5º,6ª,6b,6c,7ª.Con

unacapacidadmaximade30estudiantes(grafica8).

Gráfico 8.Torre a ejemplo de bebederos de agua yunidades de

sanitarios.AdaptaciónpropiaFundaciónescolarNelsonMandela.
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Cada piso se encuentra acondicionado con bebederos de agua y4

sanitarios.

Gráfico 9.Ilustra la torre B Cocina ycomedor.Adaptación propia

FundaciónescolarNelsonMandela.

EnelprimerpisodelatorreBseencuentralacocinaenlaquesele

cocinanlosalimentosparaelrefrigeriodelosniñosdeprimaria,aligualqueel

comedor.

Gráfico 10.Ilustra torre B Sala de sistemas.Adaptación propia

FundaciónescolarNelsonMandela.

Enelsegundopisodeestatorreseencuentralasaladesistemas,lacual
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esta equipada con 23 computadores de mesa de los cuales 17 están en

funcionamientoy6seencuentrandañadas,adicionaltiene16computadores

portátiles,aireacondicionadoqueenelmomentoseencuentrasinfuncionarpor

problemasdemantenimiento.

Gráfico 11.Ilustra la torre B Salón NEE (necesidades educativas

especiales).AdaptaciónpropiaFundaciónescolarNelsonMandela.
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TambiénenelsegundopisoencontramoselsalónNEE(necesidades

educativasespeciales)enelqueseencuentralosestudiantesdetodoslos

gradosdeprimariaquerequierendeunayudaespecialdeaprendizaje.

Gráfico12.IlustralatorreBsalonesespecializadosdequímica(9ª).

AdaptaciónpropiaFundaciónescolarNelsonMandela.

Gráfico13.IlustralatorreBsalonesespecializadosdesociales(9b).

AdaptaciónpropiaFundaciónescolarNelsonMandela.
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Eltercerpisoestáconformadoporlossalonesespecializadosdequímica

(9ª)ysociales(9b),loscualescuentanconunvideoveancadasalón,unportátily

sonido.Elsalón de química tiene sus debidos instrumentos para los

experimentos que requiera eldocente,además de mesas de trabajo con

lavamanos.

Gráfico 14.Ilustra la torre B salones de los grados 7b,8ªy8b.

AdaptaciónpropiaFundaciónescolarNelsonMandela.

Enelúltimopisodeestatorreseencuentranlossalonesdelosgrados7b,

8ªy8b,loscualestienenunacapacidadde35estudiantesporsalón.Cadapiso

cuentaconbañosybebederosdeaguaigualqueenlatorreA.
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Gráfico15.Ilustraelparquedelbarriocomoescenariodeldescanso

escolar.AdaptaciónpropiaFundaciónescolarNelsonMandela.

Enlahoraderecreolosestudiantessedirigenalparquedelbarrio,estees

unaespaciopúblicoquenoformapartedelaplantafísicadelainstituciónpero

quealfaltarunespacioparalarecreacióndelosestudiantesdentrodela

Institucióneducativa,seadoptóparaeldescansoylasclasesdeEducación

física.

Identificaciónlasprincipalescausasdeladeserciónescolarenlos

estudiantesdelaFundaciónEscolarNelsonMandeladelaCiudaddeCali

enelperiodo2017-2018

7.2.1.Causasdeladesercióndesdelasnarrativasdelasdocentes

Enelpresentecapítuloseidentificanlascausasdeladeserciónescolarenlos

estudiantesdelaFundaciónEscolarNelsonMandeladelaciudaddeCalienel

periodo 2017-2018,indagando inicialmenteen laspropiasnarrativasdelos

docentesconmayorantigüedadenlainstitución,aloscualesselesplanteouna

entrevistasemiestructuradaquebuscabainformaciónparticularencuantoasu

propiapercepcióndelcolegio,delapoblaciónqueatiende,delascaracterísticas
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particularesdelcolegioydelfenómenodeladeserción.

SehaentrevistadoalaseñoraYamileGuerra,docentedeprimergrado,

profesionalcondoceañosdetrabajoenelcolegio;aOscarArlexSoto,docente

dematemáticasdelgradosextohastaelgradonoveno,profesionalconcuatro

añosdetrabajoenelcolegio;yfinalmenteaGloriaNoreñadocentedefilosofíay

profesionalconcincoañosdetrabajoenelcolegio.

Encuantoalapercepcióndelcolegio,laprofesoraGuerra(2020)afirma

queelcolegioseencuentraubicadoenunazonaderiesgo,puesseencuentraen

laesquinadelallamadacalledehumo,correspondientealsectordeDecepaz

ubicada en la comuna 21,conocida porlos altos índices de violencia y

delincuencia…seestructuradedostorrescadaunacon4pisos,enelprimer

bloquefuncionalasecretaria,saladedocentes,psicología,rectoría,coordinación

enelprimerpiso,delsegundohaciaarrobasonsalones…enelsegundobloque

funcionalacafeteríaenelprimerpiso,enelsegundolasaladesistemasyel

salón de necesidades educativas especiales en elsegundo piso,salón

especializadodecienciassociales,laboratoriodequímicaeneltercerpiso,yen

elcuartopisosalones.Elcolegiocuentaconunadeficienciadezonaseneltema

derecreación,pueslosestudiantesno tienenunespacio seguro endonde

realizarsusactividadesdeportivasyderecreaciónenlashorasdesudescanso.

(Institucion,2019)

ElprofesorSoto(2020)aseguraqueestaesunainstituciónconbuenas

posibilidadesparaformaryeducarniñosdelasdiferentescomunasdelaciudad,
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mediantelasbasesdeunapedagogíatransformadora.Tieneunaacondicionada

saladesistemas,unlaboratoriodequímica,yunossalonesespecializados,para

quelosestudiantescambiendeespacio.

Finalmente,laprofesoraNoreña(2020)aseguraqueesunainstitución

quebrindaoportunidadaestudiantesdebajosrecursos,conproblemáticas

marcadas de violencia intra y extra familiar. provenientes de hogares

disfuncionalesentreotros.Sulaborsedesarrollaprestandoserviciodecalidad

con diversidad de programas apoyándose en la pedagogía transformadora

donde elindividuo es tenido en cuenta con cada uno de sus aspectos,

antropológicos,adaptando elcurrículo a las necesidades,problemáticas y

aptitudesdesuseducandosloscualesensumayoríasonafrodescendientes.

En cuanto alapoblación queatiendeelcolegio laprofesoraGuerra

aseguraqueatiendeaunapoblaciónensugranmayoríaafrodescendiente,

desplazada,susbarriosseencuentraneneldistritodeaguablanca,dondehay

muchazonadeconflicto.(Pandillas,hurtos,drogas,prostituciónentreotros)los

barriosdesdedondesontransportadoshacianuestrainstituciónson:Potrero

Grande,Suerte90,BarrioTaller,Pizamos,Decepaz,RemansosDeComfandi,

Charco Azul,Siete De Agosto,Cuatro Esquinas,Vergel,Retiro,Comuneros,

Pondaje,LlanoVerdeentreotros(Noreña,2020).

ElprofesorSotoindicaqueseatiendeunapoblacióndeestrato0y1en

sugranmayoríapoblaciónafrodescendiente,algunossondesplazadosporla

violenciacampesina,políticayotrodehuidadelaviolenciaintrafamiliar,la
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población es originaria de la zona delpacifico colombiano y algunos

provenientesdeVenezuela. PorsupartelaprofesoraNoreñaindicaquese

atiendeunapoblaciónafroensu95%,lagranmayoríadeellosprovenientesdel

pacificolugaresdedondesondesplazados.

Enrelaciónaaquelloselementosquecaracterizanalcolegiodecualquier

otro,laprofesoraNoreñaaseguraqueestecolegioseesfuerzaporbrindaruna

educaciónacordealasnecesidadesdelapoblación,parapoderdesempeñarsea

nivelsocialyen elsectorproductivo.Formándolos en áreas comerciales,

buscandoquealculminarsusestudiospuedantenerunaopcióndetrabajo,pues

nomuchospiensanencontinuarsueducaciónacadémicaalinstantepuessus

recursoseconómicossonbajos.Sotoporsuparteasegurasquelecaracteriza

eldeseo deformarpersonasdebien,buscando quelogrentrabajarporla

comunidaddelaqueprovienenyelvoluntariadoporpartedelpersonaldocentey

algunosdirectivos,finalmentelaprofesoraNoreñaindicaquelecaracterizael

apoyo a la diversidad de actividades que son adoptados desde los DBA

(derechos básicos de aprendizaje)ylos estándares delMEN.También la

diversidadyriquezaculturalyaquecuentanconunapoblaciónprovenientede

las diferentes regiones delpaís y fuera de este,asícomo la calidad y

competitividaddelosdocentesquienestienenunaexcelentecompetitividad.

Encuantoalfenómenodeladeserción,seproponeiniciarelanálisiscon

lasopinionestextualesdadasporlasentrevistasaplicadasadocentes,paracon

ellocumplirconladescripcióndelosaspectosgenerales.
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Los estudiantes desertores de nuestra institución en su gran

mayoríalohacen porproblemáticassocialescomolaspandillas,

violencia dentro de su familiar,cambios de domicilios porlas

problemáticas en elnúcleo familiarpues en su mayoría son

disfuncionales,ennuestrainstituciónladeserciónnoessoloelretiro

delestudiantecomotal,puesexistenestudiantesmatriculadospero

suasistenciaalainstituciónnoesniel50% enelañolectivo y

continúansiendoparteporeltemadelacobertura(Guerra,2020).

A nivelde la deserción podemos evidenciarque desertan un

porcentaje medio,pues se presentan algunos problemas del

contextosocialdeloseducandosquelosllevanaabandonarel

planteleducativo,enalgunoscasospodemosevidenciarestudiantes

que,porfaltadeautoridadensuhogar,noasistenalainstituciónde

maneraregular,perodebencontinuarmatriculadosporsituaciones

defuerzamayor(Soto,2020).

Losestudiantesqueasistendeunamaneramásregular,peroque

aunasísonintermitentesensupresenciaenlasaulasdeclases,

presentanunagranfaltademotivaciónalahoradeenfrentarsealas

actividadesacadémicasquedebencumplir(Soto,2020).

Desafortunadamentelamismaculturaafro,ayudaaqueestasea

bienmarcada,yaquehayunamarcadainasistenciaalasaulasde

clase,enalgunoscasosdecasosesporádicosyotrosyasonmucho
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másmarcados,adicionalalosestudiantesderetirosdefinitivos.

Estoacausadelafaltadecompromisodelospadresyaquenole

danimportanciaalestudioentreotrosmuchosfactoresfamiliares,

lasproblemáticasenlaszonasdondevivenetc(Noreña,2020).

Considerando las opiniones especificas dadas por las entrevistas

aplicadasadocentesparapoderdescribirdelosaspectosgeneralesdelentorno

socialdelestudiante,esposibleidentificarcuatro principalescausasdela

deserciónescolarasí:

Ubicacióndelcolegioenunazonaviolentaydelincuencial

Ausenciadeespaciossegurosparalarecreaciónyeldeporte

Atenciónapoblaciónencondicióndevulnerabilidad

Migración/familiaserrantes

Dentrodeestascausaslosprofesoresincluyenlaubicacióndelcolegioen

unazonaderiesgo(Guerra,2020)caracterizadaporaltosíndicesdeviolenciay

delincuencialocualgeneraunainfluencianegativaenelcontextopropiodel

estudiante.

Semencionatambiénlaausenciadeespaciossegurosparalarecreación

y eldeporte (Soto,2020),todo por cuenta de dos factores clave,la

infraestructuradelcolegiodefinidaenedificiosconlimitadaáreaplanaparala

instalacióndecanchasydemásespacios;ylanecesidaddeaccederaespacios

públicosenlazonaparaatenderestasnecesidades.Laausenciadeespacios

propioslimitaalcolegioeneldesarrollodeactividadesintrayextracurriculares,y
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elaccesoalespaciopúblicoenunazonamarcadaporlapresenciadeviolenciay

delincuencia.

Asímismosehaidentificadoquedebidoalaubicacióngeográficadel

colegioysucarácterpúblico,elperfildelestudianteesdeterminadopormuchos

factoresendógenosyexógenosalafamiliaquecondicionanlavulnerabilidad

(Noreña,2020),usualmente provenientes de hogares disfuncionales,con

diversos problemas que incluyen violencia doméstica,consumo de alcohol,

practicasmachistas,drogadicciónovinculaciónagruposdelictivos.Asímismo

vinculapoblación en condición dedesplazamiento yprovenientedebarrios

marcadosporelconflicto socialcomo sonlosprovenientesdeldistrito de

Aguablanca.

Otra causa identificada esla migración (Soto,2020)(Noreña,2020),

relacionadacondosfenómenosenparticular,eldesplazamientoproductodel

conflictoarmadoviolentoyelcampesinadoylasituacióncríticaenVenezuela.

Estas dos condiciones favorecen familias errantes,con dificultad para

permanecerporlargosperiodosdetiempoenunmismoterritorio,carentesde

vivienda propia y trabajo estable,situación que favorece su condición

trashumante.

Lasanterioressonlasprincipalescausasdetectadasanivelinstitucional

poralgunos docentes,quienes indagan de manera informalcon algunos

estudiantescompañerosdelosafectadosylosmismoseducandosafectadosy

cuyaexperienciaesrelevanteparalapresenteinvestigación.
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Descripcióndelosfactorescausantesdelfenómenodedeserciónescolaren

laFundaciónEscolarNelsonMandelaenlosperiodos2017-2018

Enelcapítulofinaldelainvestigación,seexponeelanálisisdescriptivodelas

causasdedeserciónalaluzdelanálisisdetresdiferentesencuestasaplicadasa

tres grupos específicos,una primera encuesta dirigida a cincuenta (50)

exestudiantes desertores de la institución educativa,otra a setenta (70)

estudiantesactivosyfinalmenteatrece(13)docentesquehantenidorelacióny

algunaexperienciacercanaaunalumno desertorensupermanenciaenla

institución.Acontinuación,losresultados.

7.3.1.PosiblesFactorescausantesdelfenómenodeladesercióndesdela

percepcióndedocentesquehantenidorelaciónyalgunaexperiencia

cercanaaunalumnodesertor

Conestaprimeraencuestasebuscaindagarsobretrece(13)docentesquehan

tenido relación yalguna experiencia cercana a un alumno desertoren su

permanenciaenlainstitución,identificandomediantenueve(9)preguntas,su

percepciónrespectoalaresponsabilidaddelcuerpodocenteylainstitución

mismaenelfenómeno.Losresultadossonlossiguientes:
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Tabla8Preguntanúmerounoadocentes

Preguntanúmerounoadocentes

PREGUNTA RESPUESTA TOTAL

¿Cuántosañosllevausted
trabajandoenestaInstitución

Educativa?

1año 1
2años 3

3años 4

4años 2

5años 2

14años 1

Latabla8sonlasrespuestasnúmerounoadocentes.Autoría

propia.

Gráfico 16.Ilustra elporcentajedela pregunta número uno hacia

docentes.Autoríapropia.

Respectoalacantidaddeañosquelostrecedocentesencuestados

llevanenlainstituciónEducativa,selogróidentificarquelamayortendencia

obedeceaprofesorescontresañosdepermanenciaenlainstitución. De

manerageneralpuededecirsequeel92%delosdocentesllevaporlomenosdos
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añosdepermanenciaenlainstitución,lo cualindicaquecuentanconuna

experienciasuficienteparareconocerelfenómenodeladeserciónescolardada

su contacto con los estudiantes porlo menos durante ocho (8)periodos

académicos.

Tabla9Preguntanúmerocincoadocentes

Preguntanúmerocincoadocentes

PREGUNTA RESPUESTA TOTAL %

¿Sabeusted,cualeselíndicede
deserciónanual,deesta

Institución?

Si 7 54%

No 6 46%

Latabla9sonlasrespuestasqueresultodelapreguntanúmero

cincoaprofesores.Autoríapropia.

Gráfico17.Ilustraelporcentajedelapreguntanúmerocincohacia

docentes.Autoríapropia.

Otrapreguntadecarácterabiertoquetambiénpretendíademostrarel

nivelde conocimiento de los docentes respecto alfenómeno de estudio

correspondióa¿EnquémomentolaInstituciónEducativa,consideraqueun

estudianteesdesertor?,conlacualsepretendíaclarificarlaformacomoenel
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colegiosehaformalizadoelfenómeno.

Lamayoríadelosdocentesindicóqueladeserciónsepresentabacuando

unestudianteseausentabaduranteunextensotiempo,situaciónqueindicaque

elestudiantepodríavolveraretomarelestudioluegodedichoperiodo,sin

embargo,enningunodeloscasoslosdocentesdejaronclarocuántopodríaser

esetiempoparaserconsideradocomolargo.Algunasrespuestasliteralesen

esteaspectofueron:

 “DeBrayanGamboasehadichocuandodejadeasistirbastante

tiempoalaIE”(BrayanGamboa,comunicaciónpersonal,12de

diciembre,2019)

 “DeYamilethGuerramanifiestaquecuandodejadeasistirala

instituciónporlaausenciadelestudiantedurantemuchotiempo”

(YamilethGuerra,comunicaciónpersonal,12demarzo,2020)

 “DeOscarSoto sehadicho quecuando pasaundeterminado

tiempoampliosinasistirynohayjustificaciónalguna”(OscarSoto,

comunicaciónpersonal,12demarzo,2020)

 “De María Amu se ha dicho que cuando elestudiante se ha

ausentadoporuntiempoprolongado”(MaríaAmu,comunicación

personal,12demarzo,2020)

 “DeCesarMadridsemanifestóquecuandopasaeltiempoyel

estudiantenosepresentaalainstitucióneducativaytampoco

presenta una excusa valedera” (Cesar Madrid,comunicación
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personal,12demarzo,2020)

 “De Lizeth Klingerse ha dicho que se considera desertoral

momento queincompleta con eldeberescolarreflejado en la

inasistenciaprolongada”(LizethKlinger,comunicaciónpersonal,12

demarzo,2020)

Enotrocaso,undocenterelacionoladeserciónconelincumplimientoa

loslineamientosdelmanualdeconvivencia:

En los momentos en que el estudiante debido a su mal

comportamientouotrasactitudesincumpleloestipuladoenelmanual

deconvivenciayelPEI.

Finalmentesepuededecirquesoloencincodelostrececasoslas

respuestas de los docentes permitieron un acercamiento de la deserción,

entendidocomoelabandonodelcolegioantesdecompletarunprocesode

formaciónoenseñanza(Beyer,1998,pág.91):

 Despuésdehaberagotadotodoslosmedioscomoson:llamadas

telefónicasalosacudientes,registro deinasistencia,sehacen

indagaciones con vecinos yconocidos,etc.Luego de haberse

agotadolosrecursosyllevarciertacantidaddeinasistenciassin

explicaciónalgunaseconsideradesertor.

 Cuando elestudiantedejadeasistiralainstitucióneducativa.

Puedesertemporalodefinitiva,enelprimercasosepudevolvera

matricularenlainstitución.
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 Cuandoelestudiantedejadeasistiralainstitucióneducativa.

 Cuandodejadeasistiralcolegio

 Cuandonovuelveaestudiar

Estadiversidadenlasrespuestasylafaltadeclaridadsobreelabandono

definitivodelestudioounaausenciatemporaldancuentaqueenlainstitución

nohaentregadounadefiniciónunificadadeloqueesladeserciónoestanoha

sidoadecuadamenteapropiadaporelcuerpodocente.

Tabla10Preguntanúmerocincoadocentes

Preguntanúmerocincoadocentes

PREGUNTA RESPUESTA TOTAL %

¿Quécausaconsiderausted,que
influyeparaqueunestudiante

desertedelaIE?

Factorfamiliar 8 30%

Factoranímico 0 0%

Factorsocial 5 19%

Factoreconómico 4 15%
Cambiode
residencia

0 0%

Desinteréspersonal 1 4%

Violencia 3 11%

LaInstitución 0 0%

Ausenciadeafecto 2 7%

Factorcultural 1 4%

Amenazas 1 4%

Factoracadémico 2 7%

Latabla10sonlasrespuestasqueresultodelapreguntanúmero

cincoaprofesores.Autoríapropia.
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Gráfico18.Ilustraelporcentajedelapreguntanúmerocincohacia

docentes.Autoríapropia.

Posteriormenteseindagórespectoalapercepcióndelosdocentesen

relación a la que podría sercausa para que un estudiante deserte de la

institucióneducativa.Enel30%deloscasoslosdocentesresponsabilizarona

problemasdelámbitofamiliarcomolaprincipalcausa,ensegundolugar,conun

19%indicaronquepodríaserelcontextosocialpropiodellugardondehabitany

serelacionanlosniños,yentercerlugarconsideraronqueelfactoreconómico

eradeterminantecomocausaconun15%.

Algunosfactoresnofueronconsideradoscomocausasdeladeserción

porningunodelosdocentes,comosonelfactoranímicodelestudiante,locual

desconocealgunainfluenciadelaactitudodisposiciónenlavidaemocionalde

estosniñosparadichadecisión.Asímismoningunodelosdocentesconsidero

quelainstituciónmismafueracausaenalgunamedidadeladeserciónescolar.

Tabla11Preguntanúmeroseisadocentes
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Preguntanúmeroseisadocentes

PREGUNTA RESPUESTA TOTAL %

¿Quéestrategiasdepermanencia
escolar,existenenlaIE,que

ayudenaevitarladesercióndeun
estudiante?

Alimentación 5 21%

Transporte 5 21%

Artes 1 4%
Comunicacióncon

lafamilia/
Compromisos

4 17%

Apoyopsicológico 5 21%

Visitadomiciliaria 1 4%

Escueladepadres 1 4%

Seguimiento
disciplinarioy

académico
1 4%

Promocióndela
motivación

1 4%

Latabla11sonlasrespuestasqueresultodelapreguntanúmero

seisaprofesores.Autoríapropia.

Gráfico 19.Ilustraelporcentajedelapreguntanúmero seishacia

docentes.Autoríapropia.

Considerandoquelosdocentesnoresponsabilizaronenningunamedida

alainstituciónoalosmismosdocentesporelfenómenodeladeserción,se

indagóposteriormentesobreelconjuntodeestrategiasdepermanenciaescolar

queenlaactualidadexistenenlaIE,lascualesayudanaevitarladesercióndeun
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estudiante.

Respectoaloanterior,treselementosvaloradosconelmismoporcentaje

21%fueronconsideradascomolasestrategiasmásimportantesdelainstitución,

elsistemaderutasescolaresquetraenalosniñosalcolegiodemaneragratuita,

elserviciodecomedorestudiantilgratuitoquesuministraelalmuerzoalosniños

yunsistemadeapoyopsicológicoorientadoalestudiante.

Respecto a la evaluación de dichas tres principales estrategias se

encuentraunacontradicciónestratégica. Sipreviamentesehabíareconocido

quelaprincipalcausadeladeserciónescolareselfactorfamiliar,ningunadelas

estrategiasestáorientadadirectamenteaintervenirendichacausaraízporlo

quepuededecirsequeelproblemadeladeserciónpuedenoestardebidamente

afrontadoporlasdirectivasdelcolegio.

Sibienlacuartaestrategiamencionadaporlosdocentescorrespondeala

comunicaciónconlafamilia,estasedaenunámbitodeinformaciónalpadre

sobreelestadoacadémicoydisciplinariodelestudianteylaposteriorfirmade

acuerdosquepuedenderivarenlaexpulsióndelniñodelainstitución,porloque

estaestrategianoestádiseñadaparamitigarelfenómenodeladeserción.

Tabla12Preguntanúmerosieteadocentes

Preguntanúmerosieteadocentes

PREGUNTA RESPUESTA TOTAL %

¿Usted,comodocente,quehace
paraevitarqueunniñodesertede

laIE?¿Algunaexperienciaen
particular?

Ninguna 2 11%
Buscarla

comodidaddel
estudiante

3 17%
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Motivarla
participación

2 11%

Apoyoenotros
docentes

1 6%

Acompañamiento
permanente

1 6%

Afecto 1 6%
Comunicacióncon

lafamilia/
Compromisos

3 17%

Conocermásal
estudiante

2 11%

Espaciosde
reflexión

1 6%

Concientizarsobre
laimportanciadela

educación
1 6%

Activarrutade
seguimiento

1 6%

Latabla12sonlasrespuestasqueresultodelapreguntanúmero

seisaprofesores.Autoríapropia.

Gráfico20.Ilustraelporcentajedelapreguntanúmerosietehacia

docentes.Autoríapropia.

Fueradelasestrategiasdebidamenteinstitucionalizadasenelcolegio,los

docentesdesdecadaunadesusmiradaspedagógicasysuinterésparticular,
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pueden desarrollaro promoveracciones para disminuirelfenómeno de la

deserción. Debidoaloanteriorselesindagóalosdocentesrespectoaque

hacíanparaevitarqueunniñodeserte.

El17-5delosencuestadoshizoreferenciaalaComunicaciónconla

familia /Compromisos,el6% menciono elApoyo en otros docentes,el

Acompañamiento permanente,los espacios de reflexión,la concientización

sobrelaimportanciadelaeducaciónyelAfecto.

Preocupadamentelamayoríaderespuestassecentraronenelcanal

institucionaldecitaciónafamiliaresyfirmadecompromisos,endoscasoslos

docentesreconocieronnohacernadaalrespectoyenmenormedidafueron

mencionadasalgunasacciones,peroenningúncasoseidentificóunaestrategia

concretaaniveldidácticoosecuencialodetrabajodeaula,porloquepuede

decirsequeenlaactualidadelfenómenonoseaabordadoniinstitucionalni

personalmenteenelcolegiodemaneraeficiente.

Tabla13Preguntanúmeroochodocentes

Preguntanúmeroochodocentes

PREGUNTA RESPUESTA TOTAL %
¿Ademásdelasestrategiasde

permanencia,queotromecanismo
utilizalaIE,frentealoscasosde

deserción?

 ApoyoPsicológico 3 20%
Deporte 1 7%

Comunicacióncon
lafamilia/

Compromisos
2 13%

Activarrutade
seguimiento

1 7%

Serviciode
transporte

1 7%
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Estrategias
académicas,

pedagógicasy
recreativas.

2 13%

Cambiodecolegio
conaliados

1 7%

Desconoce 4 27%

Latabla13sonlasrespuestasqueresultodelapreguntanúmero

ochoaprofesores.Autoríapropia.

Gráfico21.Ilustraelporcentajedelapreguntanúmeroochohacia

docentes.Autoríapropia.

Considerandoqueenningúncasoseevidencioamodopersonaluna

estrategiaconcreta,seplanteóunanuevapreguntarelacionadaconlainstitución

educativaysusestrategias,desdelacualseconfirmóqueelmencionadoapoyo

psicológico,la comunicación y compromisos con padres y estrategias

académicasnoaclaradassonlasprincipalesestrategiasdelcolegio.

Preocupadamenteenel27%deloscasoslosdocentesreconocieronno

saberdealgunaestrategiadepermanenciaconcretaquetengalainstitución.
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Tabla14Preguntanúmeronuevedocentes

Preguntanúmeronuevedocentes

PREGUNTA RESPUESTA TOTAL %

¿Dequémaneralosíndicesde
deserción,afectanalaIE?

Desconoce 2 12%

Sucalidad 2 12%

Enelperfildelos
docentes

0 0%

Credibilidad 2 12%

Susingresos
económicos

9 53%

Nivelacadémico 2 12%

Latabla14sonlasrespuestasqueresultodelapreguntanúmero

nueveaprofesores.Autoríapropia.

Finalmente,selesindagóalosdocentesrespectoalamaneraenquelos

índices de deserción afectan a la IE,identificando que elmayorimpacto

percibido porelcuerpo deprofesoresobedecealeconómico con un 53%,

considerandoquelapérdidadeunalumnoesprincipalmenteundañofinanciero.
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Gráfico22.Ilustraelporcentajedelapreguntanúmeronuevehacia

docentes.Autoríapropia.

7.3.2.Factores causantes delfenómeno de la deserción desde la

percepcióndelosestudiantesactivos

Dadosloshallazgosdelcuerpodocente,conlasegundaencuestasepretendió

ampliarlaidentificacióndefactoresestavezdesdelapercepcióndeestudiantes

activos.Fueronplanteadasnueve(9)preguntasdepercepcióna70estudiantes

endondereflejaríanelgustoporlainstitución,suintencióndedesertar,su

conocimientodedichaintenciónenalgúncompañeroysupercepcióngeneralde

caraalfenómenodeestudio.Losresultadossonlossiguientes:
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Tabla15Preguntanúmerounoaestudiantesactivos

Preguntanúmerounoaestudiantes

PREGUNTA RESPUESTA TOTAL %

¿Tegustalainstitucióneducativa?
Si 66 94%

No 4 6%

Latabla15sonlasrespuestasqueresultodelapreguntanúmero

unoaestudiantesactivos.Autoríapropia.

Gráfico 23.Ilustra elporcentajedela pregunta número uno hacia

estudiantesactivos.Autoríapropia.

Encuantoalgustoquelosestudiantesencuestadossientenporelcolegio,

el94%deestosindicaronestaragusto.

Tabla16Preguntanúmerodosaestudiantes

Preguntanúmerodosaestudiantes

PREGUNTA RESPUESTA TOTAL %
¿Cuántosañosllevasestudiando

enlainstitución?
1año 16 23%

2años 22 31%

3años 14 20%

4años 5 7%

5años 5 7%

6años 1 1%
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7años 3 4%

8años 2 3%

9años 1 1%

11años 1 1%

Latabla16sonlasrespuestasqueresultodelapreguntanúmero

dosaestudiantesactivos.Autoríapropia.

Gráfico 24.Ilustra elporcentajedela pregunta número doshacia

estudiantesactivos.Autoríapropia.

Tabla17Preguntanúmerotresaestudiantes

Preguntanúmerotresaestudiantes

PREGUNTA RESPUESTA TOTAL %

¿Quégradocursasactualmente?

Sexto 6 9%

Séptimo 9 13%

Octavo 12 17%

Noveno 18 26%

Decimo 14 20%

Undécimo 11 16%

Latabla17sonlasrespuestasqueresultodelapreguntanúmero

tresaestudiantesactivos.Autoríapropia.



94

Gráfico 25.Ilustraelporcentajedelapreguntanúmero treshacia

estudiantesactivos.Autoríapropia.

Encuanto algrado queestascursando actualmentelosestudiantes,

todoscorrespondenaestudiantesdebachillerato,lapoblacióncorrespondeen

sumayoríaagradonovenoconun26%,el61%seencuentraengradosnoveno,

decimooundécimo,yel39%estudiantesdesdesextoaoctavo.

Tabla18Preguntanúmerocuatroaestudiantes

Preguntanúmerocuatroaestudiantes

PREGUNTA RESPUESTA TOTAL %

¿Sabesqueesladeserciónescolar?
Si 54 77%

No 16 23%

Latabla18sonlasrespuestasqueresultodelapreguntanúmero

cuatroaestudiantesactivos.Autoríapropia.



95

Gráfico26.Ilustraelporcentajedelapreguntanúmerocuatrohacia

estudiantesactivos.Autoríapropia.

Tabla19Preguntanúmerocincoaestudiantes

Preguntanúmerocincoaestudiantes

PREGUNTA RESPUESTA TOTAL %
¿Sabesdealgúncompañeroque

hayadejadodeasistirala
institucióneneltranscursodel

año?

Si 60 86%

No 10 14%

Latabla19sonlasrespuestasqueresultodelapreguntanúmero

cincoaestudiantesactivos.Autoríapropia.

Gráfico27.Ilustraelporcentajedelapreguntanúmerocincohacia

estudiantesactivos.Autoríapropia.
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Seindagóademásrespectoasilosestudianteshabíanconocidoalgún

compañeroquehayadejadodeasistiralainstitucióneneltranscursodelaño,en

el31%deloscasossecontestóafirmativamenteadichoconocimiento.

Tabla20Preguntasieteaestudiantesactivos

Preguntasieteaestudiantesactivos

PREGUNTA RESPUESTA TOTAL %

¿Enalgúnmomentopensasteen
abandonarlainstitución?

Si 22 31%

No 48 69%

Latabla20sonlasrespuestasqueresultodelapreguntanúmero

sieteaestudiantesactivos.Autoríapropia.

Gráfico28.Ilustraelporcentajedelapreguntanúmerosientehaciaestudiantes

activos.Autoríapropia.

Alindagara los estudiantes sobre sien algún momento habían

considerado la idea de abandonar definitivamente el colegio, el 31%

correspondientea22estudiantesindicóqueefectivamenteestahabíasidouna
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consideración,situaciónquedemuestraqueenlapoblaciónestudiantilexiste

unaaltatasadeestudiantesqueconsideranelabandonoasuprocesode

formacióncomounaopcióndevida.

Tabla21Preguntanúmeroochoaestudiantesactivos

Preguntanúmeroochoaestudiantesactivos

PREGUNTA RESPUESTA TOTAL %
¿Creesquelosproblemas

familiaressonunmotivoparaque
unniñoabandonelainstitución

educativa?

Si 48 70%

No 21 30%

Latabla21sonlasrespuestasqueresultodelapreguntanúmero

ochoaestudiantesactivos.Autoríapropia.

Gráfico29.Ilustraelporcentajedelapreguntanúmeroochohacia

estudiantesactivos.Autoríapropia.

Finalmente,considerando queparalosdocenteselfactorfamiliares

prácticamentelacausaprincipaldeladeserción,sequisoconfrontardicha

percepciónconlosestudiantesactivos,concluyendoqueenel70%deloscasos
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losestudiantesindicaronqueefectivamentelosproblemasalinteriordela

familiaeranelmotivoparaelabandonodelprocesoformativo.

7.3.3.Factores causantes delfenómeno de la deserción desde la

percepcióndelosexestudiantesdesertoresdelainstitucióneducativa

Conlaúltimaencuestasepretendeidentificarmedianteelestadoactualde

escolaridaddelosqueenotrotiempodesertarondelainstitución,latomade

decisiónalmomentodeladeserciónydemanerageneralaquellosfactoresque

influyeronparaabandonarsusestudios.Losresultadossonlossiguientes:

Tabla22Preguntanúmerodosaestudiantesdesertores

Preguntanúmerodosaestudiantesdesertores

PREGUNTA RESPUESTA TOTAL %

¿Enestemismomomentohasretomado
tusestudios,estasestudiando?

Si 9 18%

No 41 82%

Latabla22sonlasrespuestasqueresultodelapreguntanúmero

dosaestudiantesdesertores.Autoríapropia.

Gráfico 30.Ilustra elporcentajedela pregunta número doshacia

estudiantesdesertores.Autoríapropia.
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DeaquellosdesertoresdelaFundaciónEscolarNelsonMandelaselogró

identificarqueenel69% deloscasos,correspondientesa41exestudiantes,

estosnoretomaronsusestudiosenningunaotrainstitucióneducativa.

Tabla23Preguntanúmerocuatroaestudiantesdesertores

Preguntanúmerocuatroaestudiantesdesertores

PREGUNTA RESPUESTA TOTAL %

¿Quépersonascomponentugrupo
familiar?

A.Papaymama 3 6%
B.Papa,mamahermano
(s)

1 2%

C.Papasolamente 1 2%

D.Mamasolamente 3 6%

E.Papayhermano(s) 8 16%

F.Mamayhermano(s) 10 20%

G.Otros 24 48%

Latabla23sonlasrespuestasqueresultodelapreguntanúmero

cuatroaestudiantesdesertores.Autoríapropia.

Gráfico31.Ilustraelporcentajedelapreguntanúmerocuatrohacia

estudiantesdesertores.Autoríapropia.
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Respectoalacomposiciónfamiliardeestosexestudiantes,enel20%de

loscasosestá compuesto pormama yhermanosyen un 6% pormama

solamente,locualindicaunaausenciadepadrecomocabezadefamilia.Esta

situaciónpuedeobligaraqueelexestudiantetengaquetrabajarparaayudaral

sostenimientodelafamilia.

Enel48%deloscasosestanoincluyeningunaopcióntradicional,esdecir

nosepuedecaracterizarcomoconformadaporpapaymama,papa,mama

hermano(s),papasolamente,mamasolamente,papayhermano(s)omamay

hermano(s).Talsituaciónobedeceaqueesteporcentajededesertorescarece

degrupofamiliarosehavistoobligadoaencabezaralgunopropio.

Tabla24Preguntanúmerocincoaestudiantesdesertores

Preguntanúmerocincoaestudiantesdesertores

PREGUNTA RESPUESTA TOTAL %

¿Dequiénfueladecisiónpara
queabandonaratusestudios?

A.Miasolamente 28 57%

B.Demimamáprincipalmente 1 2%

C.Demipapáprincipalmente 0 0%

D.Deotromiembrodemi
familia

0 0%

E.Fueunadecisiónqueno
tuveyoperoqueme
parecióbien

0 0%

F.Ninguno,niyonimifamilia
quería,perolas
circunstanciasfueronmás
fuertes.

20 41%

Latabla24sonlasrespuestasqueresultodelapreguntanúmero

cincoaestudiantesdesertores.Autoríapropia.
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Gráfico32.Ilustraelporcentajedelapreguntanúmerocincohacia

estudiantesdesertores.Autoríapropia.

Alindagarsobredequién fuela decisión para queabandonara sus

estudios,en el57% de los casos correspondientes a 28 estudiantes que

desertaron,seindicóqueladecisiónhabíasidopersonal;mientrasqueel41%de

losotrosexestudiantesindicaronqueladecisiónsehabíatomadoporcuentade

lascircunstancias,esdecir,fuerzamayorencontradeloquehubiesepreferido

elolaestudianteysufamilia.

Tabla25Preguntanúmeroseisaestudiantesdesertores

Preguntanúmeroseisaestudiantesdesertores

PREGUNTA RESPUESTA TOTAL %

¿Cuáldeestosfactores,
considerasqueinfluyeronpara

abandonartusestudios?

A.Factorsocioeconómico 31 39%

B.Factorsocial 16 20%

C.Factorfamiliar 22 28%

D.Bullyng 0 0%

E.Faltademotivaciónpor
partedelainstitución.

0 0%

F.Bajorendimiento
académico

11 14%

G.Otro:¿Cuál? 0 0%

Latabla25sonlasrespuestasqueresultodelapreguntanúmero
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seisaestudiantesdesertores.Autoríapropia.

Gráfico 33.Ilustraelporcentajedelapreguntanúmero seishacia

estudiantesdesertores.Autoríapropia.

Selepracticoalosestudiantesunapreguntaquepermitieraidentificar

algúnfactorqueseconsideraraprincipalparaladeserciónescolarconsiderando

cadaunosucasoparticular.El39%delosencuestadoscorrespondientea31

estudiantesindicóqueelfactorclaveeraeleconómico,justificandoque,debido

a los graves problemas económicos de Élysu familia,no quedaba otra

alternativaqueretirarsedelcolegioyempezarsuvidalaboraltempranamente.

Ensegundolugar,conun28%,aparecióelfactorfamiliar,elcuallos

desertoresrelacionaroncongravesproblemáticasintrafamiliaresrelacionadas

conelcesedelarelación,oelconflictopermanenteconpadresoconquienes

soportaban su estadía en la educación,porcuenta de violencia,maltrato,

consumodealcoholodrogasoinclusopertenenciaalacriminalidadoeldelito.

Entercerlugar,conun20%fuemencionadoelfactorsocial,indicandoque
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ladecisiónfueinfluenciadaporlapresióndelentornoendondehabitanlos

estudiantes,principalmenteporsuvinculaciónapandillasomalasamistades.

Finalmentefuemencionadoporun14% elfactoracadémico,indicando

que la determinación de abandonarlos estudios procedió de los malos

resultados,delaincapacidadparapasarmateriasydeldesánimogeneraldel

estudiantehaciendoqueperdieradefinitivamenteelánimoporcontinuarenel

procesodeformación.

Puededecirseque,enningunodeloscasos,algúnexestudiantehaya

vinculadofactoresrelacionadosconBullyngounafaltademotivaciónporel

estudiooporlainstitución.

Tabla26Preguntanúmerosieteaestudiantesdesertores

Preguntanúmerosieteaestudiantesdesertores

PREGUNTA RESPUESTA TOTAL %

Silarazónfue
socioeconómica¿Cuálde

estoselementosinfluyeron?

A.Faltaderecursospara
transportartealainstitución.

0 0%

B.Faltaderecursosparala
alimentación.

22 34%

C.Faltaderecursosparael
desarrollodeactividades
escolaresencasa.

19 30%

D.Faltaderecursosparael
pagodematrículaopensión

0 0%

E.Necesidaddetrabajarpara
aportaralacasa

23 36%

F.Otros:¿Cuales? 0 0%

Latabla26sonlasrespuestasqueresultodelapreguntanúmero

sieteaestudiantesdesertores.Autoríapropia.
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Gráfico34.Ilustraelporcentajedelapreguntanúmerosietehacia

estudiantesdesertores.Autoríapropia.

Profundizandoenelfactoreconómico,selogróidentificarqueladecisión

fuetomadamayormenteporel36%deestosexestudiantes,porlanecesidadde

trabajarparaaportaralacasa. Seguidamenteseidentificó queel34% lo

abandonaronporquenohabíacomoalimentarseparapoderasistiralcolegio,y

segúnel30%delosparticipanteselabandonoocurrióporlafaltaderecursos

paraelestudio.

Estarespuestadacuentaenprimerlugarqueparalosestudiantesel

factoreconómicoessuperioralosconflictosfamiliares,situacióncontradictoria

a la que perciben docentesyestudiantesactivos. Puede decirse que los

problemaseconómicospodríansuponerunaexperienciacriticaquesoloquienla

vivepersonalmenteesquienentiendeelpesodelasdeterminacionesquedeben

tomarseparasuperarla.

Dehecho,lanarracióntantodelainstitucióncomodelosdocentesda
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cuentaquelaestrategiaprincipaldelainstituciónparaasegurarlapermanencia

delniñoensuprocesodeformaciónincluyelaalimentaciónytransportegratuito,

sin embargo,paraalgunosestudiantesestebeneficio no garantizaquelos

gravesproblemaseconómicosdesunúcleofamiliarsesuperenalpuntode

mantenerloenelsistemaeducativo.Puedeasegurarsequeestossonservicios

importantes,perodeningúnmodosondefinitivosparaeliminarladeserción

escolar.

Tabla27Preguntanúmeroochoaestudiantesdesertores

Preguntanúmeroochoaestudiantesdesertores

PREGUNTA RESPUESTA TOTAL %

Silarazónfuesocial¿Qué
elementoinfluyo?

A.Violenciaenelbarrio 4 20%

B.Influenciadelosamigosy
vecinos

2 10%

C.Pertenenciaapandillas 3 15%

D.Fronterasinvisibles 2 10%

E.Malasamistades. 4 20%

F.Embarazo. 5 25%

G.Otros:¿Cuál? 0 0%

Latabla27sonlasrespuestasqueresultodelapreguntanúmero

ochoaestudiantesdesertores.Autoríapropia.
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Gráfico35.Ilustraelporcentajedelapreguntanúmeroochohacia

estudiantesdesertores.Autoríapropia.

Encuantoalosfactoresquelosexestudiantesnarrabancomosociales,

deestossedestacaelestadodeembarazodeestudiantesodeparejasde

estudiantesmencionadoporel25% delosparticipantes,unacondiciónque

obligoamuchosaalejarsedelprocesoformativo.

Ensegundolugar,semencionólaviolenciaenelbarrioalapardela

influenciademalasamistadosconun20%,locualindicaquesocialmentela

presióndelcontextocriticopropiodelazonaendondehabitanestaspersonas

influyoensudecisión.

Tabla28Preguntanúmeronueveaestudiantesdesertores

Preguntanúmeronueveaestudiantesdesertores

PREGUNTA RESPUESTA TOTAL %
Silarazónfuefamiliar¿Qué

elementoinfluyo?
A.Faltademotivaciónpor

partedetuspadres
10 33%

B.Fallecimientode
familiares

2 7%
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C.Faltadeatenciónenel
estudioporpartedelos
padres

13 43%

D.Violenciaintrafamiliar 5 17%

E.Familiadisfuncional 0 0%

F.Padresanalfabetas 0 0%

G.Otros.¿Cuáles? 0 0%

Latabla28sonlasrespuestasqueresultodelapreguntanúmero

nueveaestudiantesdesertores.Autoríapropia.

Gráfico36.Ilustraelporcentajedelapreguntanúmeronuevehacia

estudiantesdesertores.Autoríapropia.

Encuantoalfactorfamiliarlosestudiantesdestacaronconun43%lafalta

deatenciónenelestudioporpartedelospadres;ensegundolugar,sedestacó

conun33%lafaltademotivaciónporpartelosmismos.

Tabla29Preguntanúmerodoceaestudiantesdesertores

Preguntanúmerodoceaestudiantesdesertores

PREGUNTA RESPUESTA TOTAL %



108

Silarazónfuebajorendimiento
académico¿Quéelementoinfluyo?

A.Nomesentíacapazde
sermejorenelestudio

5 45%

B.Noqueríasermejoren
elestudio,esonome
apasiona

6 55%

C.Otro:¿Cuál? 0 0%

Latabla29sonlasrespuestasqueresultodelapreguntanúmero

doceaestudiantesdesertores.Autoríapropia.

Gráfico37.Ilustraelporcentajedelapreguntanúmerodocehacia

estudiantesdesertores.Autoríapropia.

Finalmente,encuantoalfactorbajorendimientoacadémico,el55%delos

encuestados indicó que elfactorfue un marcado desinterés,dado que la

personanoqueríasermejorenelestudio;porotrolado,el45% indicóqueel

problemaestuvorelacionadoconlascapacidadesocompetencias,dadoquela

personanosesentíacapazdesermejorenelestudio.

Tabla30Preguntanúmerotreceaestudiantesdesertores

Preguntanúmerotreceaestudiantesdesertores

PREGUNTA RESPUESTA TOTAL %
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¿Quégradocursabascuandote
desvinculastedelcolegio?

Primero 0 0%

Segundo 0 0%

Tercero 0 0%

Cuarto 2 4%

Quinto 3 6%

Sexto 6 12%

Séptimo 7 14%

Octavo 11 22%

Noveno 10 20%

Decimo 6 12%

Once 5 10%

Latabla30sonlasrespuestasqueresultodelapreguntanúmero

treceaestudiantesdesertores.Autoríapropia.

Gráfico38.Ilustraelporcentajedelapreguntanúmerotrecehacia

estudiantesdesertores.Autoríapropia.

Pasandoalaidentificacióndetendenciasenelfenómenodeestudio,se

logró identificarque elgrado octavo con un 22% fue elgrado en elque

mayormentedesertaronlosestudiantes.Estegradotalcomoseobservaenla

ilustración,reflejaunapirámidehaciaadelanteyhaciaatrássiendoesteelpico

detendenciaenladecisióndedesertar.
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Asímismopuedeasegurarsequeenlosgradosprimeroatercerode

primarianoseevidenciadeserciónenlapoblacióndeestudio,enungrado

menorenlosgradoscuartoyquintodeprimariaconsolocincoestudiantes,y

conentreun10% yun14% apareceladeserciónengradossexto,séptimo,

decimoyundécimo.Definitivamentelosgradosconunamayortendenciaenla

deserción resultan ser los grados octavo y noveno con 21 de los 50

exestudiantesencuestados.

Tabla31Preguntanúmerocatorceaestudiantesdesertores

Preguntanúmerocatorceaestudiantesdesertores

PREGUNTA RESPUESTA TOTAL %

¿Quéedadteníascuandote
desvinculastedelcolegio?

11años 4 8%

12años 6 12%

13años 6 12%

14años 6 12%

15años 9 18%

16años 10 20%

17años 7 14%

18años 1 2%

19años 1 2%

Latabla31sonlasrespuestasqueresultodelapreguntanúmero

catorceaestudiantesdesertores.Autoríapropia.
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Gráfico39.Ilustraelporcentajedelapreguntanúmerocatorcehacia

estudiantesdesertores.Autoríapropia.

Encuantoalatendenciaenedades,seidentificóqueladeterminaciónde

desertarcoincideconlosjóvenescon15o16años,unapirámidequetiene

directarelaciónconlatendenciaengradosacadémicosloscualessucedeel

fenómeno.

Tabla32Preguntanúmeroquinceaestudiantesdesertores

Preguntanúmeroquinceaestudiantesdesertores

PREGUNTA RESPUESTA TOTAL %

¿Posteriormenteretomasteohas
retomadotusestudios?

Si 19 38%

No 31 62%

Latabla32sonlasrespuestasqueresultodelapreguntanúmero

quinceaestudiantesdesertores.Autoríapropia.
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Gráfico40.Ilustraelporcentajedelapreguntanúmeroquincehacia

estudiantesdesertores.Autoríapropia.

En cuanto a la tendencia en la superación posteriordelfenómeno,

considerandolaposibilidadqueelexestudiantehayamejoradosuproblemática

yfinalizadosuprocesodeformación,soloel38%delos50exestudianteslogro

hacerlo.

Tabla33Preguntanúmerodieciséisaestudiantesdesertores

Preguntanúmerodieciséisaestudiantesdesertores

PREGUNTA RESPUESTA TOTAL %

¿Encasodehaberlosretomado,cuanto
tiempopasoenmesespararetomarlos

estudios?

3meses 1 5%

4meses 1 5%

6meses 4 21%

8meses 1 5%



113

9meses 1 5%

11meses 1 5%

12meses 10 53%

Latabla33sonlasrespuestasqueresultodelapreguntanúmero

dieciséisaestudiantesdesertores.Autoríapropia.

Gráfico41.Ilustraelporcentajedelapreguntanúmerodieciséishacia

estudiantesdesertores.Autoríapropia.

Considerando los 19 participantes que indicaron que retomaron sus

estudios,seindagórespectoacuantosmeseslestomohacerloidentificando

quelatendenciaprincipalfueunañodecesedeactividadesacadémicas.

Tabla34Preguntanúmerodiecisieteaestudiantesdesertores

Preguntanúmerodiecisieteaestudiantesdesertores

PREGUNTA RESPUESTA TOTAL %
¿Cuálocuálesdelossiguientes

miembrosdetufamilia,noculminosus
estudios?

A.Mama 29 41%

B.Papa 25 36%

C.Tío 3 4%
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D.Hermanos 8 11%

E.Primos 2 3%

F.Abuelos 3 4%

Latabla34sonlasrespuestasqueresultodelapreguntanúmero

diecisieteaestudiantesdesertores.Autoríapropia.

Gráfico42.Ilustraelporcentajedelapreguntanúmerodiecisietehacia

estudiantesdesertores.Autoríapropia.

Pasandoalainfluenciadelperfilfamiliarenladeterminacióndedesertar,

seindagósidentrodelafamiliahabíacasosdeabandonodelosprocesosde

formación. Alrespecto,el41% indicóquelamamanohabíaterminadosus

estudios,enel36% semencionóalpadreyenun11% deloscasosalos

hermanos. Los dos primeros serían las principales tendencias en esta

indagación.

Tabla35Preguntanúmerodieciochoaestudiantesdesertores

Preguntanúmerodieciochoaestudiantesdesertores
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PREGUNTA RESPUESTA TOTAL %

¿Quéniveldeestudiosfueelque
abandonotufamiliar?

A.Primaria 3 7%

B.Bachillerado 35 83%
C.Técnicoo
Tecnólogos

4 10%

D.Superiores 0 0%

E.Cursos 0 0%

Latabla35sonlasrespuestasqueresultodelapreguntanúmero

dieciochoaestudiantesdesertores.Autoríapropia.

Gráfico43.Ilustraelporcentajedelapreguntanúmerodieciochohacia

estudiantesdesertores.Autoríapropia.

Alindagarsobreelniveldeestudiosenelcualelmiembrodelafamilia

abandono elproceso de formación,la principaltendencia coincidió con el

bachilleratoconun83%.

Tabla36Preguntanúmerodiecinueveaestudiantesdesertores

Preguntanúmerodiecinueveaestudiantesdesertores

PREGUNTA RESPUESTA TOTAL %
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¿Túcreesqueeseejemplodetufamiliar
influyoenquetudesertarasdelos

estudios?

SI 1 2%

NO 49 98%

Latabla36sonlasrespuestasqueresultodelapreguntanúmero

diecinueveaestudiantesdesertores.Autoríapropia.

Gráfico44.Ilustraelporcentajedelapreguntanúmerodiecinuevehacia

estudiantesdesertores.Autoríapropia.

Apesardehaberidentificadofuertesantecedentesdedeserciónfamiliar

en los exestudiantes, los participantes en la encuesta informaron

mayoritariamenteconel98% queestonofueunaincidenciadirectaensu

determinación.

Tabla37Preguntanúmeroveinteaestudiantesdesertores

Preguntanúmeroveinteaestudiantesdesertores
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PREGUNTA RESPUESTA TOTAL %
Sipudierasvolvereltiempoatrás,¿te

hubierasretiradodelcolegio?¿Hubieras
tomadootradecisión?

SI 39 78%

NO 11 22%

Latabla37sonlasrespuestasqueresultodelapreguntanúmero

veinteaestudiantesdesertores.Autoríapropia.

Gráfico45.Ilustraelporcentajedelapreguntanúmeroveintehacia

estudiantesdesertores.Autoríapropia.

Finalmente,selespreguntoalosestudiantesrespectoalarrepentimiento

ensudeterminación.El78%delosparticipantesreconocióque,sipudieravolver

eltiempoatrás,nosehubieraretiradodelcolegio.

Laaplicacióndeencuestaspermitióidentificarlosfactoresqueinfluyen

enelfenómenodeladeserciónescolardelaFundaciónEscolarNelsonMandela

alaluzdetrespercepcionesdistintas,lapercepcióndelosdocentesdela

institución,queapartirdesuspropiasexperienciascomoeducandospueden

crearciertos supuestos que justifican elfenómeno;la percepción de los

estudiantesactivos,quedesdesupropiacosmovisióncreanciertosimaginarios
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delasproblemáticasdesuscompañeros;yfinalmentelapercepcióndelmismo

exestudiantequetomóladeterminacióndedesertar,lacualpermitetriangulary

concluirlastrestomasdeinformación.

Puededecirseque,desdelapercepcióndedocentes,asícomodesdela

percepción de los estudiantes activos,la causa principalde la deserción

corresponde con los problemas delámbito familiar,finalmente desde la

percepcióndelmismoexestudiantequetomóladeterminacióndedesertarel

factorclaveeseleconómico,contradiciendolapercepcióndecompañerosy

docentes.

Desde la percepción de docentes que han tenido relación yalguna

experienciacercanaaunalumnodesertorlosfactorescausantesdelfenómeno

deladeserciónfueronlosproblemasdelámbitofamiliarcomolaprincipalcausa

(Guerra,2020)(Noreña,2020)(Soto,2020).

Enestesentido,aunquealosdocentesselesentregounlistadode

diversasfuerzasofactoresqueincluíanelfactoranímicodelestudiante,la

propiainstitución o incluso ellosmismoscomo profesoresentreotros,los

docentesdesconocieronotrasinfluenciasysurespuestaterminoporpositivarel

problemadesdelaformamássimpleposible,“ladeserciónestárelacionada

estrictamenteconproblemasinternosdentrodelafamiliadelestudiante”.

Nosequierenegardemaneraalgunalainfluenciadelosproblemas

familiaresenladeserción,dehecho,granpartedelaliteraturaespecializada

reconocequeexisteunainfluencia.EneltrabajodeMoreira(2007)seasegura
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porejemploque,dadoslosprincipaleshallazgosdescriptivosdesutrabajo,

sobresalenvariassituacionesligadasaladesercióncomoelingresoeconómico

delasfamiliaseinclusoelniveldeescolaridaddelospadresylasmadres.

Choque(2009)porsuparteindicaquelafamiliaesunelementoclavedentrodel

fenómeno,dadoquehacepartedeloquesereconocecomoelmesosistemaen

elecosistemaeducativo,elcualreconocelasinterrelacionesdecontextosylos

entornos interrelacionados en los que la persona vive yparticipa.Alcaso

educativo se suman también elservicio de salud,elmunicipio,los clubes

deportivos,lasasociacionesestudiantiles,losclubesartísticos,losciber-caféy

demásespaciosdondeinteractúanpermanentementelaspersonas(Choque,

2009,pág.4).

Sibienlafamiliaesunfactorinfluyente,puedeconsiderarseerradopor

partedelosdocentesconsiderarlocomounfactordeterminanteenelfenómeno

queatraviesalainstituciónobjetodeestudio,inclusolosestudiosdelaUnicef

dancuentaquelafamiliaesapenasunodelosfactoresqueintervienenenlas

altastasasdedeserción:

(…)tasasaltasdedeserciónpuedenrelacionarseconfactorescomo

unavaloraciónnegativadelasrealesoportunidadesqueelestudio

proporcionafrentealmercadodetrabajo;oconlanecesidaddeque

losjóvenesyadolescentestrabajenparaapoyarlaeconomíadesus

familiasopuedenserelefectodelembarazoymaternidadtemprana,

entreotrosfactores(Unicef,2017,pág.16)
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Dadoloanteriorpuededecirsequelapercepcióndelosdocentesdela

instituciónquemayoritariamenteadjudicaronelfactorclavedeladeserciónala

familiacomounaopiniónqueterminasiendopositivistaysimple,entantotaly

como lo refiere Álvarez(2009)se ignora que dentro de las variables que

intervienen en la explicación delfenómeno de la deserción escolarestán

incluidasprincipalmentelasreferidasalpropiosistemaeducativoqueincluyelos

planesdeestudio,sistemadeevaluación,contenidos,métodospedagógicos,

sistemasdepromoción,formaciónydedicacióndelosdocentes,entreotras.

Para este autorlos aspectos sociales y las condiciones particulares del

estudiantequeincluyenlasituación,elfamiliar,contextosocio-económico,la

capacidadintelectual,laaccesibilidad,entreotrossonaspectosqueaparecen

comoalgomásalejadasalacausadirectadelfenómeno.

(…)esnecesarioreconocerlapropiadinámicadelprocesoescolar

quejuegaunpapelsignificativoparacomprenderlosfenómenos

comoladeserción,elrezagoylaeficienciaterminal,entreotros.Los

indicadoresdeestosprocesossólosonrelevantessiselesinscribe

yvinculaconlospropiosprocesosescolaresdeunadeterminada

poblaciónestudiantil(Alvarez,2009,pág.5).

Pasandoalosfactorescausantesdelfenómenodeladesercióndesdela

percepción de los estudiantes activos, estos también identificaron

mayoritariamentequelosproblemasfamiliaressonunmotivoparaqueunniño

abandonelainstitucióneducativa,enestecasosecaeensimilarsimplismo,
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ignorandoporejemplotalycomolorefiereSánchez(2018),elmaltrato,irrespeto,

aplicacióndeapodos,juiciosdevalorydemaneragenerallasprácticasde

Bullyngentrecompañeros.

Finalmente,estasdospercepcionessonconfrontadasconlosfactores

causantes delfenómeno de la deserción desde la percepción de los

exestudiantesdesertoresdelainstitucióneducativa,esdecirdesdelaspropias

personasquehanvividolaexperiencianegativa.

Unaprimerapreocupaciónqueexpresalaliteraturaenlosestudiosde

deserciónobedeceaidentificarsiladeserciónobedeceaunadecisiónvoluntaria

osiseexplicaporurgenciaseconómicasquenosepuedenfinanciaratravésde

unavíadistintaquenoseaeltrabajodelosjóvenesestudiantes(Beyer,1998).

Alrespectopuededecirsequeenelcasodelosexestudiantesencuestadosla

decisióndeabandonarlosestudiosesprincipalmentepersonal,dadaporcuenta

de lascircunstancias,esdecir,fuerza mayoren contra de lo que hubiese

preferidoelolaestudianteysufamilia,entodocasoestarespuestapermite

reconocerunacausaraízdefondo,unanálisisaniveleconómicoenrelaciónde

costobeneficioydemaneraracionalhechoporelestudianteysusfamilias,enel

cualsehasopesadolosbeneficiosdelprocesodeformación,losretornosde

esteproceso,ylasnecesidadesinmediatas,talycomolomencionalaliteratura:

(…)ladeserciónescolarpuedeperfectamenteserladecisiónmás

adecuadaparaunindividuo(yparalasociedadsinohaydiferencias

entrebeneficiosnetossocialesyprivados).Ellopuedeocurrirporque



122

losretornosesperadosdeeducarsesonbajosoporquepolíticas

públicas,como elsalario mínimo,porejemplo,pueden hacer

atractivaladeserciónescolar.Esmuydifícildistinguirentreuna

deserciónescolarprovocadaporfactoresdenecesidadeconómicay

unacausadaporpercepcionesderetornosmarginalesbajos(Beyer,

1998,pág.20)

Puededecirsequeelestudiantetomaladecisióndespuésdesopesar

diferentesvariables,porloquelascausaspuedensermuchasmásdelasquese

puedanapreciarasimplevista,ytienenqueverconelvalorquerepresentael

procesodeformacióncomobachillerenlasociedadcolombiana,oinclusola

reflexiónsobrelaimposibilidaddecontinuarestudiossuperiores,paralocual

terminarelbachilleratoresultaríainfructuoso.

Desdelapercepcióndelospropiosdesertoresdelprocesoformativo,la

mayoría indicó que elfactorclave era eleconómico,contradiciendo la

percepcióndecompañerosydocentes.

Alrespectolaliteraturaespecializadacoincideencreerqueelfactor

económicoesdefinitivamentedeterminanteendichadecisión.Eneltrabajode

Sánchez(2018)porejemplo,seindicóquelavulnerabilidadeconómicadelas

familias es elfactorcrítico de esta problemática,incluso indicó que los

problemaseconómicosderivanen eltrabajoInfantil,lafaltadeoportunidades

alfinalizar elciclo escolar,elconsumo de sustancias psicoactivas,la

maternidad/paternidadtemprana,elreclutamientoforzado,eldesplazamiento
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forzadoeinclusolasfalenciasenlainfraestructuraescolar(Sánchez,2018).

Losproblemaseconómicosderivanenpobreza,quesegúnlaUnicefensu

medicióndelíndicedepobrezamultidimensional,existenmúltiplesfactores

asociadosqueincluyenlascondicioneseducativasdelhogar;condicionesdela

niñezylajuventudytrabajoinfantil;condicionesdetrabajo;condicionesdesalud

ycondicionesdeserviciospúblicosydelavivienda,todosestosqueafectanla

permanenciadelosniñosenelsistemaeducativo(Unicef,2017).

Actualmente se reconocen dos grandes marcos interpretativos

sobrelosfactoresexpulsoresdelsistemaeducativo,deacuerdocon

EspíndolayLeón(2002).Elprimerodeellosenfatizalasituación

socioeconómica yelcontexto familiarde losestudiantescomo

fuentesprincipalesdediversoshechosquepuedenfacilitardirectao

indirectamenteelretiroescolar,talescomo:condicionesdepobreza

ylamarginalidad,laadscripciónlaboraltemprana,laanomiafamiliar

y las adicciones, entre otras. Asimismo, se atribuye la

responsabilidadenlaproduccióndeestosfactoresaagentesde

naturalezaextraescolarcomoelEstado,elmercado,lacomunidady

lafamilia(Moreira,2007,pág.146).

Ensuma,puedeasegurarsequelapercepcióndelosexestudiantesdela

institución educativa,que asegura que es elfactoreconómico elprincipal

responsabledeladeserciónespordemásacertada,dadalacoincidenciadela

literaturaespecializada.Lasapreciacionesdelosdesertoresrespectoaquefue
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mayoritariamentelanecesidaddetrabajarparaaportaralacasaunfactor

fundamentalfuetambiénidentificadoentrabajoscomolosdeRincón(2004),

Beyer(1998),Choque(2009)entreotros.

Portanto,tambiénseaseguraquelapercepcióndelainstitución,docentesy

compañerospuedeestarsesgadasinunconocimientodirectodecausadela

decisióntomadaporelestudiante.
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Conclusión

Finalizado elpresentetrabajo deinvestigaciónyconelánimo deproponer

consideraciones preliminares delproceso de investigación en la Fundación

EscolarNelson Mandela ylosfactoresqueinfluyen en elfenómeno dela

deserción escolar,es posible llegara diferentes conclusiones todas estas

derivadasdelasmetasespecíficasdeinvestigación.

Encuantoalcapítulodecaracterizacióndelcontextosocialylapoblación

deestudiantesdelaFundación,sedacuentaqueenelcasocolombianoel

problemadeladeserciónesreal,dadacuentaque,enelaño2016,280.562niños

yadolescentes desertaron de sus colegios,yel62% de los jóvenes que

terminaronelbachilleratonolograronaccederaeducaciónsuperior.Enelcaso

delaciudaddeCali,queesdondeseconcentrageográficamentelapresente

investigación,las cifras dan cuenta de entre 25.000 y 30.000 niños y

adolescentesquealaño2018estabanporfueradelsistemaescolar.

Paraelaño2018sepudoidentificarqueelporcentajedeestudiantespor

fuera delsistema educativo equivale a un 24,7%,cifra que equivale a

aproximadamente108milniñosyjóvenesenelpaís.Enelcasocaleño,29.995

niñosentre5y16añosenelaño2018noasistíanaInstitucionesEducativas.

Alaño 2019 lascifrasdeabandono delsistemaeducativo antesde

culminarconelciclodeeducaciónformalregistradasenCali,demuestranuna

tasadedeserciónintra-anualdel6,0% enelniveldetransición,del4,4% en

primaria,del6,4%ensecundariaydel4,4%eneducaciónmedia,registrandoen
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totalunatasadedeserciónescolarpromediode5,3%.

Estadescripcióndelcontextosocialdondehabitanlosestudiantesdela

institución educativa permitió reconocer que además de estos datos

estadísticos,laubicacióneneldistritodeAguablanca,enlacomuna21enel

barrioDesepazdelaciudaddeCali,esunfactorqueincidenegativamentedados

losconflictossocioeconómicosquecaracterizanestadelimitación.

En cuanto alcapítulo de identificación las principales causas de la

deserciónescolarenlosestudiantes,seconsideraronlaspropiasnarrativasde

losdocentesconmayorantigüedadenlainstitución,todoporcuentadelos

resultados de una entrevista semiestructurada que buscaba información

particularencuantoasupropiapercepcióndelcolegio,delapoblaciónque

atiende,delascaracterísticasparticularesdelcolegioydelfenómenodela

deserción.

Las entrevistas a docentes yalanálisis de la narrativa permitieron

identificarque las principales causas de la deserción desde un enfoque

estrictamente cualitativo y desde la percepción institucionalincluyen la

ubicación delcolegio en una zona violenta ydelincuencial,la ausencia de

espaciossegurosparalarecreaciónyeldeporte,laatenciónapoblaciónen

condicióndevulnerabilidadylamigracióncorrespondienteprincipalmenteconel

caso de los desplazados familias errantes producto delconflicto armado

violentoyelcampesinadoylasituacióncríticaenVenezuela.

Finalmente,en cuanto alresultado deladescripción delosfactores
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causantesdelfenómenodesdeunadescripcióncuantitativadeestascausas.

Paratalfinseacudióapracticartresdiferentesencuestasaplicadasatres

gruposespecíficos,unaprimeraencuestadirigidaacincuenta(50)exestudiantes

desertoresdelainstitucióneducativa,otraasetenta(70)estudiantesactivosy

finalmenteatrece(13)docentesquehantenidorelaciónyalgunaexperiencia

cercanaaunalumnodesertorensupermanenciaenlainstitución.

Laaplicacióndeencuestaspermitióidentificarlosfactoresalaluzdetres

percepcionesdistintas,lapercepcióndelosdocentesdelainstitución,quea

partirde sus propias experiencias como educandos pueden crearciertos

supuestosquejustificanelfenómeno;lapercepcióndelosestudiantesactivos,

quedesdesupropiacosmovisióncreanciertosimaginariosdelasproblemáticas

desuscompañeros;yfinalmentelapercepcióndelmismoexestudianteque

tomóladeterminacióndedesertar,lacualpermitetriangularyconcluirlastres

tomasdeinformación.

Sepuedoidentificarsegúnloencuestadoque:

1.Lamayoríadelosdocentestienenalrededordeañosde3años

dictandoclasesenlainstituciónytienenlapercepciónqueunode

losfactoresdeladesercióneslofamiliar,aunquelosprofesores

buscanmediosparaelestudiantenodeserte.Peroporotrolado

desconocenlosesfuerzosdelainstituciónparaqueelestudiante

sigaensuslaboresacadémicas,ademásestadeserciónafectala

parteeconómica.
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2.Losestudiantesactivosnoquieresabandonarloacadémico,pero

sabenqueelentornofamiliarafectaestasdecisiones.

3.Delosestudiantesdesertoressonpocoslosquequierenregresara

estudiar,ysus hogares los componen de otros integrantes.La

decisióndedesertarespropia,peroporotroladolascircunstancias

delentorno lo llevan a esta determinación son lo económico y

familiar.Porotrolado,laviolencia,lafaltadeatenciónymotivación

delospadresaquesiganestudiando.

Enconclusiónlosdocentesaunqueseesfuercenparaqueelestudiante

no deserte,los factores sociales que determinan elentorno producen la

deserciónestudiantil,entrelosfactoresquemásafectanestasituaciónse

encontróelfamiliarysustancialmenteeleconómico;esteúltimoeselmás

importanteyaqueeselpermiteelsustentoparalacasayseguidamentedalos

recursosparadesarrollodelasactividadesencasa(aquíhayqueteneren

cuentaquenoesúnicofactorestalasrelacionesintrafamiliaresentreotras)

paraestudiar.Tambiénhayquetenerencuentaqueenelsectordondeviven

existemuchaviolencia,ademáslasamistadesdeesteentornoinfluencianpara

ladeserción,porotrolado,losquecursanelgradooctavoquetienen16añosde

edadtieneniratrabajar,otomanotroscaminos(pandillas,drogadicciónetc.);

peropocosretornansusestudiosparapodersalirdeesatrampadepobreza.
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