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Resumen

El presente trabajo busca identificar los factores que influyen en la desercién
escolar de una institucion educativa denominada Fundacion Escolar Nelson
Mandela la cual se ubica en el distrito de Aguablanca, un sector de la ciudad de
Cali; por su ubicaciéon geografica se caracteriza por su situacion permanente de
vulnerabilidad debido a condiciones econdomicas precarias, violencia y
drogadiccion entre otros. Tal identificacion se logra en tres momentos
especificos. En un primer momento se realiza una caracterizacion del contexto
social y la poblacién de estudiantes de la Fundacion con la cual se describe a
profundidad varios aspectos que atafien al contexto social donde habitan los
estudiantes de la institucion educativa, la propia institucién educativa sus
servicios educativos y las estrategias para controlar la desercion estudiantil
entre otros aspectos.

En un segundo momento se identifican las principales causas de la
desercion escolar en los estudiantes acudiendo a entrevistas a docentes y al
andlisis de la narrativa para identificar las principales causas de la desercién
desde un enfoque estrictamente cualitativo. En la fase final se describen los
factores causantes del fenomeno desde la utilizacién de un enfoque mixto. Esta
vez aplicando encuestas a tres grupos especificos, una primera encuesta dirigida

a cincuenta (50) exestudiantes desertores de la instituciéon educativa, otra a
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setenta (70) estudiantes activos y finalmente a trece (13) docentes que han
tenido relacién y alguna experiencia cercana a un alumno desertor en su
permanencia en la institucion. El trabajo cierra con una discusion en la cual se
confrontan los resultados de los tres cuestionarios aplicados con los aportes de
la literatura vinculada.

Palabras claves: Desercion, escolar, factores socioeconémicos, educacion.
Abstract

This work seeks to identify the factors that influence dropout from an
educational institution called Nelson Mandela School Foundation, which is
located in the Aguablanca district, a sector of the city of Cali; due to its
geographical location, it is characterized by its permanent situation of
vulnerability due to precarious economic conditions, violence and drug addiction,
among others. Such identification is achieved at three specific moments. At first,
a characterization of the social context and the population of students of the
Foundation is carried out, which describes in depth several aspects that concern
the social context where the students of the educational institution live, the
educational institution itself, its educational services and the strategies to control
student dropout among other aspects.

In a second moment, the main causes of school dropout are identified in
students attending interviews with teachers and the analysis of the narrative to
identify the main causes of dropping out from a strictly qualitative approach. In

the final phase, the causative factors of the phenomenon are described from a
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quantitative approach to these causes, this time applying surveys to three
specific groups, a first survey of fifty (50) former students who dropped out of
the educational institution, another one to seventy (70) active students and finally
thirteen (13) teachers who have had a relationship and some experience close to
a dropout student during their stay in the institution. The work closes with a
discussion in which the results of the three questionnaires applied are compared
with the contributions of the related literature.

Keywords: Paddy rice, forecast, price and growers.
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1. Introduccién
El presente trabajo de investigacion se acerca al fendmeno de la desercion
escolar del Sistema Educativo Formal a partir de la aproximacion al fenémeno en
una Institucion Educativa del Oriente de la ciudad de Cali; la desercion es un
problema que evidencia seguin Moreira (2007) la existencia de situaciones de
riesgo que llevan a los alumnos a no continuar su formacién académica en un
centro educativo, la cual la conceptualiza como:
(..) el abandono del sistema educativo por parte de los estudiantes,
provocado por una combinacion de factores que se generan, tanto
en la escuela como en contextos de tipo social, familiar e individual
(Moreno, 2013, pag. 118).
Este fendmeno puede tener tres formas de comprension: por su duracién,
por su alcance y segun su temporalidad. El primero puede ser temporal o
definitiva; el segundo puede ser del establecimiento educativo o del Sistema
educativo en general, y el ultimo puede darse en cualquiera de los niveles
educativos en que ocurre: preescolar, primaria, secundaria, media o universitaria,
o incluso los grados escolares.
En el trabajo se plante6 como meta general la identificacion de los
factores que influyen en el fendmeno de la desercion escolar de la Fundacién

Escolar Nelson Mandela' en los periodos 2017-2018. Se pretendié resolver en

' La Fundacién Escolar Nelson Mandela es una Institucién Educativa de caracter oficial ubicada
en la Comuna 21 en el Barrio Decepaz de la ciudad de Cali, la cual tiene poblacién pluriétnica y
una poblacién vulnerable dadas sus deficientes condiciones econdémicas, habitables y sociales
(delincuencia, pandillas, consumo y expendio de droga)
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tres momentos especificos: el primero relacionado con la caracterizacion del
contexto social y la poblacién de estudiantil, el segundo relacionado con la
identificacion de las principales causas de la desercidon escolar en los
estudiantes y el tercero relacionado con la descripcion de los factores causantes
del fenédmeno de desercion escolar en la fundacion.

A nivel metodolégico se emple6 un enfoque mixto, integrando la
investigacion cualitativa y cuantitativa, como técnicas de recoleccién de
informacion se acude a la entrevista dirigida a los docentes de la institucion , al
coordinador académico y al coordinador de disciplina. Asi mismo, a partir de la
entrevista se acude al andlisis de la narrativa de los docentes para identificar las
principales causas de la desercion desde un enfoque estrictamente cualitativo y
desde la percepcidn institucional. La institucion Educativa cuenta con un total de
521 estudiantes en la jornada de la manana.

Posteriormente se aplican encuestas a tres grupos especificos®, una
primera encuesta dirigida a cincuenta (50) exestudiantes desertores de la
institucion educativa, otra a setenta (70) estudiantes activos y finalmente a trece
(13) docentes que han tenido relacién y alguna experiencia cercana a un alumno
desertor en su permanencia en la institucion.

Los resultados en la caracterizacion del contexto social y la poblacion de

% Para determinar el tamafio de la muestra de los tres grupos se realizé la siguiente la férmula:
2*p(1-p)
e2
Tamafio de la muestra = ————v
14(20(1-p)
2
e *N
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estudiantes (Capitulo 1), se evidencio un fendmeno de la desercién que no solo
es actual, sino que se viene generalizandose con gran fuerza en el entorno
educativo de la ciudad de Cali, con 29.995 nifos entre 5y 16 afios que en el afio
2018 no asistian a Instituciones Educativas.

En cuanto a la identificacion de las principales causas de la desercién
escolar (Capitulo 1), se ha reconocido la ubicaciéon del colegio en una zona
violenta y con altos niveles de delincuencia organizada, la ausencia de espacios
seguros para la recreacion y el deporte, la atencion a poblacion en condicion de
vulnerabilidad y la migracion correspondiente principalmente con el caso de los
desplazados, familias errantes producto del conflicto armado violento y el
campesinado y la situacion critica en Venezuela.

Finalmente, en cuanto a la descripcién de los factores causantes la
desercion desde una descripcidn cuantitativa en el Capitulo Ill, se cree que la
percepcidn institucional resulta limitada y de cierta manera simplista, al reducir
los factores relacionados con la desercién a asuntos principalmente familiares,
aun cuando los hallazgos en entrevistas a los estudiantes da cuenta de otras
problematicas mas complejas que no dependen incluso de los estudiantes o sus

familias o los conflictos que de sus relaciones de deriven.
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2. Antecedentes

En el presente capitulo se presenta el resultado de una busqueda inicial en la
cual se recopila informaciéon procedente de otros documentos de investigacién
relacionados con el tema de la desercion escolar considerando bien sea su
situacion actual en el entorno nacional, o la forma como diferentes autores
identificaron sus causas en diferentes poblaciones especificas de estudiantes.
De dichos documentos se analiza el enfoque metodoldgico utilizado, el marco
tedrico-conceptual determinado, las referencias empiricas consideradas, las
técnicas de recoleccion de informacidon empleadas e incluso los hallazgos en
cuanto al analisis de las causas de la desercion escolar.

Dimaté (2001) compilo el trabajo de cinco investigadores de la facultad de
educacién de la misma universidad, en el cual se reflexiona a profundidad en
torno al fendmeno de la retencidn, el cual es concomitante con otros fenédmenos
como el de la desercion, el fracaso escolar, la repitencia y la violencia entre otros.
Se presentan tres capitulos, en el primero se conceptualiza el fenédmeno de la
desercién escolar, en el segundo se reflexiona sobre sus aspectos causales y en
el ultimo se plantean sugerencia para su mitigacion.

Caldas (2004) compilo el aporte de diferentes autores preocupados por el
aumento progresivo de la desercion en dicho momento en el pais, autores que
utilizaron para su investigacion herramientas de recoleccion de informacién que
incluyen talleres con nifios y maestros, observacion etnografica, las entrevistas e

historias de vida. En el trabajo se estudian diferentes aspectos que podrian
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promover la desercion en los estudiantes, se discute en una primera parte el
tema de la cultura escolar y la relevancia del estilo pedagdgico de la institucién y
del docente, en una segunda parte se analiza el proceso mismo bajo la metafora
de la tenaza y tinaja, la primera referente al sistema educativo y la segunda en
referencia a la escuela.

Rincon, et al. (2004) analizo el problema de la desercién desde los relatos
de los maestros,posteriormente se presenta el rol de la familia y se cierra con un
analisis del contexto social y una propuesta de estrategia frente a la desercion,
basada en el proyecto de aula dialégico-argumentativo, con el cual se pretende
afectar paralelamente los contenidos en las relaciones sociales, los curriculos y
el modelo pedagdgico.

Gantiva (2006) planteo como objetivo analizar como el fenémeno de la
desercion escolar en el pais, es producto de politicas orientadas a lo que se
llamé la revolucidn educativa. Critica a los efectos causados por la imposicion
de politicas estatales como el “Mapa Educativo” y la Reforma curricular que
buscaban “racionalizar” y “mejorar la calidad” de la educacidn, politicas que él
considera fueron disefiadas como una estrategia de control politico y
pedagdgico, las cuales afectaron el ejercicio del docente, al reducir a este a ser
un administrador de curriculo, pensado, organizado e impuesto por los técnicos
del ministerio de educacion. Estas medidas redujeron el proceso de aprendizaje
al cumplimiento de objetivos observables predeterminados por la Tecnologia

educativa, cuyos efectos incluyeron la desercién escolar. pretende demostrar
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que la desercion escolar es una expresion de la escuela capitalista, un fendmeno
propio de los paises subdesarrollados, un problema que habitualmente se ataca
con medidas coyunturales pero que desconoce las causas estructurales, lo cual
concluye en la ausencia de medidas definitivas para eliminar dicho problema. Su
propuesta incluye mirar criticamente las politicas de Estado, propone ademas
observar el problema desde la institucionalidad misma que incluye a todo el
entramado politico que rige a las instituciones educativas.

Sarmiento (2006) plantea como meta el disefio de una estrategia que
mitigue el problema de la desercién escolar. En donde evidencia una parte
preliminar correspondiente a la caracterizacion de la escuela y la desercién
escolar y una segunda parte en donde se propone una estrategia de retencion
con su correspondiente accion estratégica. En la caracterizacion inicial, se
estudia la necesidad de redisefiar la escuela publica para transformarla en una
escuela eficaz; en seguida se adentra en el tema de la desercion para analizar los
dos tipos de factores que favorecen la desercion, los factores de demanda que
no dependen de la escuela; entre los que se encuentran los aspectos
socioecondmicos, el embarazo adolescente, la estructura familiar, y las bajas
expectativas educativas y laborales; y los factores de oferta que dependen de la
escuela, entre estos el clima escolar, los recursos en la escuela, la participacion
de la comunidad y de los padres, los castigos inadecuados por infracciones
disciplinarios y la reprobacion y repeticiéon escolar. En esta fase identifica los

grupos de poblacién de riesgo, caracteriza los métodos de medicion para dicha



25
identificacion y presenta el resultado de la evolucion de la desercion escolar en el
pais.

La Universidad Nacional de Colombia (2010) plantea como meta principal
identificar y analizar los factores asociados a la permanencia y desercion escolar
de las instituciones educativas oficiales del pais, un trabajo de campo y de
analisis que se desarrollé durante nueve meses, para lograr comprender y de
cierta manera “descubrir’ esas complejas determinaciones, que median en el
abandono escolar. Este objetivo general se logra metodolégicamente con la
aplicacién de tres instrumentos de recoleccidén y cuatro cuestionarios tipo
encuesta, una dirigida a estudiantes, otra dirigida a directivos y docentes y la
ultima dirigida a secretarios de educacion. El modelo de anélisis tuvo en cuenta
cuatro dimensiones que participan del fendmeno: La dimension institucional, la
dimension familiar, la dimensidn personal y de contexto, buscando identificar los
factores involucrados por cada una de ellas en la explicacion del retiro escolar.
La variable dependiente en el estudio es el indice de desercion de las Sedes-
Jornada de las instituciones educativas oficiales. Llegando a la conclusion que
los principales factores relacionados con la desercion escolar incluyen haber
estado en un jardin infantil antes de iniciar primaria; discriminacion y conflictos
en el colegio; poca valoracion de lo que se aprende en el colegio en términos de
su pertinencia para el desarrollo personal, de la familia y la comunidad. En lo que
corresponde a directivos y docentes, su percepcion se orienta principalmente a

la influencia de aspectos familiares e individuales como razones del fendmeno
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de desercién escolar, adicionalmente se observa que para los docentes tan sélo
se halla un factor institucional (la legitimidad institucional) y en los directivos se
encontro dos factores (apoyo institucional y condiciones pedagdgicas).
Finalmente, en lo que corresponde a secretarios de educacion se reconocio
limitaciones que tienen las secretarias de educacion con relacion a las
herramientas e instrumentos para evaluar, monitorear y hacer seguimiento del
problema en el pais.

Romadn (2013), en el cual se revisan las cifras sobre fracaso escolar en
Chile con el fin de demostrar que su distribucion siguen siendo muy parecida,
casi inalterable, por lo cual se critica la efectividad de las politicas de Estado.
Propone comprender mejor el fenomeno de la desercidn, su comprension, la
identificacion acertada de sus raices y anclajes politicos, estructurales,
culturales y propios de las escuelas, los sistemas y sus practicas. Como
producto de su trabajo se logran sistematizar los factores asociados al
abandono y la desercion escolar en seis paises de la region, ademas se discuten
y comparan estos hallazgos con lo propio y particular de la situacién de la
desercién en Chile

Unicef (2017) el cual se presentan los indicadores y temas desarrollados
en el analisis de situacion de la niflez en Colombia dentro del cual se vincula el
capitulo 5.3 correspondiente a la desercién como un factor que la Unicef
considera parte del derecho al desarrollo del nifo.

El derecho al desarrollo de un nifio esta muy vinculado a su
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aprendizaje. Los indicadores pertinentes y utilizados para medirlo en
la ENDS (2015) son: la tasa de asistencia escolar segun diferentes
niveles de educacion, y la tasa de desercion, repitencia y extra-edad
(Unicef, 2017, pag. 14)

Este trabajo de la Unicef es fundamental para reconocer la situacion mas
actual posible (2015) de las tasas de desercién, un indicador muy importante de
desempeno del sistema educativo.

Sanchez (2018) en la Institucidon Educativa Saulo Sanchez Cérdoba del
Municipio de Riosucio del Departamento del Chocé en el cual primero caracterizo
el fendmeno de la desercion escolar y sus manifestaciones en la Institucién a
partir de las dimensiones priorizadas por la ENDE, desde la perspectiva de la 18
comunidad educativa; segundo disefio una estrategia participativa que
contribuya a reducir la problematica de manera efectiva en la Institucién
Educativa; y tercero disefio un plan de acciéon para la implementacion de la
estrategia, bajo el liderazgo y la participacion de la comunidad educativa.
participaron 49 personas entre directivas, docentes, estudiantes y familias, las
cuales a partir de la técnica de mesas de trabajo a través de técnicas
participativas como la plenaria y usando la herramienta del arbol de problemas al
momento de construir el plan de accidn, lograron diagnosticar los factores
criticos de la problematica de la vulnerabilidad econémica de las familias, a la
cual esta asociada el trabajo Infantil; falta de oportunidades al finalizar el ciclo

escolar, consumo de sustancias psicoactivas; maternidad/paternidad temprana;
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reclutamiento forzado; desplazamiento forzado y falencias en la infraestructura
escolar. Finalmente propone una estrategia de mitigacion basada en cuatro
componentes: Sensibilizacion; Aplicacion; Orientacion y Evaluacién.

Finalmente, Moreira (2007) analiza la situacién actual de Costa Rica y
basado en sus resultados se llevan a analisis estadisticos que proyectan la
situacion de toda América Latina. Como objetivo la definicion de un perfil del
estudiante en desercion del Tercer Ciclo de la Educacién General Basica en el
2002, a partir de algunas condiciones sociodemograficas y educativas
vinculadas al fendmeno de la desercién en nuestro contexto educativo. Empleo
un analisis descriptivo y transversal con una muestra probabilistica a nivel
nacional constituida por 790 estudiantes, los cuales no habian concluido el
Tercer Ciclo de la Educacion General Basica en el sistema formal al momento de
la investigacién. En cuanto a hallazgos se destacan varias situaciones ligadas a
la desercion como el ingreso econémico de las familias, el nivel de escolaridad
de los padres y las madres, el historial académico del/la estudiante, la necesidad
de trabajar y el grado de motivacion.

Los aportes de los autores propuestos a esta investigacion son factibles,
ya que cada uno ellos disponen de los recursos necesarios para llevar a cabo
este proceso. Los autores que se plantean en esta investigacion presentan
diferentes aportes que son de gran importancia para el desarrollo de nuestro
trabajo de investigacion y nos permiten tener una mirada mas amplia en cuanto

al del fendmeno de la desercion escolar. Es de vital importancia resaltar el papel
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preponderante que juega en esta investigacion cada uno de los autores, ya que
uno de los objetivos que se busca es demostrar e identificar las posibles causas
que alimentan el abandono escolar.

Haber tomado estos autores como referentes fue de gran ayuda para la
elaboracion del trabajo de investigacion, sus teorias en cuanto al abandono y
retencién escolar fueron de vital importancia para la evolucién del mismo, cabe
resaltar que cada uno de estos autores tiene una mirada diferente en cuanta a

las causas generadora a la desercion escolar.

3. Planteamiento del problema

Uno de los problemas que en mayor medida afectan al sistema educativo en
sociedad actual es la desercidn escolar, definida como la accién de abandonar
los estudios en un plantel educativo por cualquier motivo (Zufiga, 2006); o la
accion de separarse o abandonar las obligaciones, refiriéndose a las
obligaciones escolares (Ruiz , Rosalba; et al, 2014). Segun la Unicef (2017) este
fendmeno afecta principalmente a nifios de 6 a 15 afios de edad y ademas se
consolida como un problema que presenta disminuciones considerables por lo
menos a lo largo de los ultimos afos (2007 - 2017) a nivel mundial, a pesar de
los diferentes impulsos de gobierno representados en cobertura o en calidad de
educacion.

La tasa de desercién es un indicador fundamental para medir la calidad de

los sistemas educativos y su desempeno, sin embargo, para tal efecto debe
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recopilarse la informacién de la desercion, sistematizarse, tabularse y analizarse
efectivamente para encontrar a su vez medidas con las cuales se logre su
disminucion progresiva e incluso su eliminacion del sistema.

Las tasas de desercion son un indicador muy importante de
desempeno del sistema educativo. Tasas altas de desercion pueden
relacionarse con factores como una valoracidn negativa de las reales
oportunidades que el estudio proporciona frente al mercado de
trabajo; o con la necesidad de que los jovenes y adolescentes
trabajen para apoyar la economia de sus familias o pueden ser el
efecto del embarazo y maternidad temprana, entre otros factores
(Unicef, 2017, pag. 16)

La grafica 1 ilustra que, a pesar de los esfuerzos del gobierno por
disminuir las tasas, las reducciones en cada grado han sido minimas e incluso
en algunos casos nulas o han aumentado. Asi mismo, la imagen demuestra que
el fendmeno de la desercion tiene ciertos comportamientos coherentes con los
diferentes grados escolares sean estos primaria y secundaria:

(..) la desercion es un fenémeno poco frecuente en los primeros
grados de primaria (fluctia entre 0.9% y 1.3%), pero crece en el
ultimo grado (3.7%). En secundaria se mantiene relativamente baja
en los cinco primeros grados, pero acusa un gran salto en el grado
undécimo, donde afecta al 51.2 por ciento de los estudiantes. En

general, la desercion afecta mas a los hombres que a las mujeres



31
tanto en primaria como en secundaria (aunque el diferencial se

invierte en los grados noveno y décimo) (Unicef, 2017, pag. 16).

Coractariatics Grado sscoler primarna Giradn escolar secundaria
1 2 | 3t | 4a | s H 7 8 9 | o | u
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Grafico 1. llustra las tasas de desercion escolar en el pais comparando
los afios 2010 y 2015. Fuente: Encuesta nacional de demografia y salud
2015 (2017, p. 120).

La literatura que ha tratado el tema de la desercion ha encontrado
diferentes causas que la justifican. En el trabajo de Ruiz y colaboradores (2014)
encontraron diferentes causas de tipo personal, econdomico y social que le
justifican, el soporte de estos investigadores fue la busqueda de literatura
especializada en el tema de desercion, entre ellos (Alvarez, 2009) (Balfanz, Mac,
& Herzog, 2007) (Beyer, 1998) (Choque, 2009) (Espindola, 2002).

A nivel personal el trabajo reconoce la baja motivacion, el desprecio por el
estudio; y el fracaso escolar que puede derivarse por la pérdida de materias por
parte de los estudiantes. En cuanto al factor econémico se menciona la falta de
recursos y la necesidad de trabajar, por otro lado, los factores familiares que se

considera es la falta de apoyo familiar. Por otra parte, el factor de influencia de
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los profesores y/o docentes, asi como las malas condiciones de trabajo, la
ensefanza descontextualizada y la ausencia de capacitacion.

Dentro de las causas identificadas que justifican la desercién escolar, se
ha encontrado que la mala situacion econémica es uno de los factores
fundamentales por el cual se abandona la escuela, no solo porque no hay
recursos econdmicos suficientes para pagar el costo de una educacién, sino
también porque los nifios desde temprana edad representan una fuerza de
trabajo importante para la subsistencia de las familias, (Moreira, 2007).

A pesar de los multiples intentos de la bibliografia por identificar las
causas estructurales de la desercion escolar, la mayoria de los autores considera
que no pueden adjudicarse justificaciones sin antes entender el contexto de la
poblacion analizada, dado que este es un problema que debe ser analizado
desde el contexto particular en el cual se ubica la institucién educativa, la familia,
el estudiante, y por tanto las influencias dadas por el entorno son determinantes
para explicar el fendémeno.

(...) las variables que intervienen en la explicacién del fenémeno de la
desercién escolar son aquellas referidas al propio sistema educativo
(planes de estudio, sistema de evaluacion, contenidos, métodos
pedagdgicos, sistemas de promocién, formacion y dedicacién de los
docentes, etc.) y otras que aparecen como algo mds alejadas de este
ultimo, porque tienen que ver con aspectos sociales y con

condiciones particulares del estudiante (situacién familiar, contexto
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socio-econdmico, capacidad intelectual, accesibilidad, entre otras)

(Alvarez, 2009, pag. 5)

Dado lo anterior, y resultado de un acercamiento vivencial por parte de los
investigadores se ha podido conocer la situacion particular de la Fundacién
Escolar Nelson Mandela, la cual se ubica en la Comuna 21 en el Barrio Decepaz
en la Calle 114 N 22- 04. Esta es una Institucién Educativa de caracter oficial que
atiende una poblacion pluriétnica usualmente originaria de nucleos familiares de
un nivel socioeconémico bajo y por lo tanto propenso a un fendmeno social
como la desercién escolar.

La Fundacion Escolar Nelson Mandela se ubica en una poblacion de
vulnerabilidad, por las condiciones econdémicas, habitables y problematica social
donde se involucra la delincuencia, pandillas, consumo y expendio de droga. El
poco interés por los asuntos académicos y la indebida utilizacién del tiempo libre
son algunos de los fenomenos que se dan cuenta en esta poblacion de nifios y
jovenes,

El grupo de 521 estudiantes correspondientes a la jornada de la mafiana
de la Fundacion Escolar Nelson Mandela ubicada en el distrito de Agua blanca en
la comuna 21 vinculados a la investigacion, de manera general posee ciertas
caracteristicas familiares muy particulares, una parte minima del grupo conviven
con su nucleo familiar completo, es decir, padre madre y hermanos, otra parte de

ellos solo convive con uno de los dos padres y otra parte con algun otro familiar.
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Su fuente principal de ingresos es el trabajo informal, el servicio doméstico o el
beneficio que han adquirido frente a algun programa del gobierno. Esto trae
consigo bajos niveles de calidad de vida, de educacion en sus padres y familiares
y poco interés por la educacion. El grupo completo de estudiantes pertenece
habitualmente al barrio Decepaz.

Dado esta falta de interés por la educacion escolar y otros factores que no
han logrado sistematizarse hasta este momento, se ha venido evidenciando
progresivamente el fendmeno de la desercion escolar, y uno de los factores que
han venido preocupando mas a las directivas de la institucion es la vinculacién
de estudiantes a pandillas, sean esta causa o consecuencia de la desercion, es
un fendmeno que se viene acrecentando en dicha comunidad.

El afno 2017 tal como se evidencia en la tabla 1, 21 estudiantes de la
Fundacion Escolar Nelson Mandela de diferentes grados desertaron y a la fecha
no se han establecido medidas para analizar dicho fendmeno caracterizando la
situacion general, identificando las principales causas y disefiando estrategias
pedagdgicas para disminuir el fenédmeno de la desercién en la poblacién escolar.
Considerando esta situacién problematica, el presente trabajo de investigacion
busca realizar un analisis de los factores que desencadenan el fendmeno de la
desercion estudiantil en la poblacion de estudiantes de la Fundacién Escolar

Nelson Mandela de la ciudad de Cali en el periodo 2016-2017

Tabla 1
Deserciones en el afio 2017
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Fecha de
Grado retiro

3° 28/08/2017
1° 8/08/2017
2° 23/08/2017
3° 28/08/2017
3° 27/08/2017
40 14/08/2017
5° 24/08/2017
6° 24/07/2017
6° 27/08/2017
7° 13/09/2017
40 13/09/2017
T° 14/08/2017
9o 8/08/2017
T® 4/07/2017
1° 4/07/2017
T® 19/07/2017
40 14/07/2017
3° 14/08/2017
3° 14/08/2017
3° 14/08/2017
1° 6/09/2017
La tabla 1 muestra las hectareas sembradas de arroz con sus

respectivos porcentajes. Adaptado de datos de la Fundacion Escolar
Nelson Mandela.

Formulacién del Problema
¢Cuales son los factores que influyen en el fenomeno de la desercion

escolar de la fundacién escolar Nelson Mandela en los periodos 2017-2018?
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4. Objetivos
General
Identificar los factores que influyen en el fendmeno de la desercion escolar de la

Fundacion Escolar Nelson Mandela en los periodos 2017-2018

Especifico

1. Caracterizar el contexto social y la poblacion de estudiantes de la
Fundacién Escolar Nelson Mandela de la ciudad de Cali en el periodo 2017
-2018.

2. ldentificar las principales causas de la desercion escolar en los
estudiantes de la Fundacién Escolar Nelson Mandela de la ciudad de Cali
en el periodo 2017-2018.

3. Describir los factores causantes del fendmeno de desercion escolar en la

fundacion escolar Nelson Mandela en los periodos 2017-2018.
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5. Marco de referencia
1. Marco Contextual
El presente trabajo de investigacion ubica su marco contextual en la Fundacién
Escolar Nelson Mandela, institucién educativa que se ubica en el distrito de
Aguablanca, sector de la ciudad de Cali ubicado sobre la margen oriental del rio
Cauca, que historicamente se ha encontrado en situacion permanente de
vulnerabilidad debido a condiciones econdémicas precarias ademas de pandillas,
consumo y expendio de drogas (Rectoria FENM, 2015).

Actualmente, Aguablanca la componen 61 barrios pertenecientes a las
comunas 7, 13, 14, 15, 16 y 21, los cuales tienen una poblacion total para el afo
2015 de 737.800 habitantes y una densidad neta de 625 habitantes por hectarea
(Alcaldia de Santiago de Cali, 2017, pag. 43)

La fundacién del distrito de Aguablanca data del afio 1972, originado
principalmente por el fendmeno del desplazamiento y por efecto las invasiones y
apropiaciones ilegales de inmigrantes provenientes de Choco, Cauca, Huila y
Narino (Departamento Administrativo de Planeacion, 2003). Otros
acontecimientos que determinaron el flujo migratorio incluyen los juegos
Panamericanos celebrados en la ciudad de Cal y el maremoto de Tumaco que
dej6 a miles de personas sin hogar. La diversidad originaria y las dificiles
condiciones sociales caracterizan esta poblacion de la ciudad como la de
mayores conflictos sociales permanentes:

Este sector de Santiago de Cali sufre diversidad de problemas
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sociales. A lo largo del tiempo, el distrito de Agua blanca ha sido
estigmatizado como un

Lugar peligroso e inhabitable. Cuando se habla de este barrio,

Barrios en el Distrito de Aguablanca Cali-Colombia

COMUNA

BARRIOS QUE SE LE INCLUYEN

7

Puerto Mallarino, Siete de Agosto, Urbanizacion el Angel
del Hogar

12

Julio Rincén

13

Calipso, Charco Azul, El Diamante, El Poblado |, El Poblado
Il, El Pondaje, El Vergel, Lleras Restrepo, Lleras Restrepo I,
Los Comuneros Il Etapa, Los Lagos, Los Robles, Marroquin
[1l, Omar Torrijos, Ricardo Balcazar, Rodrigo Lara Bonilla,
Sector Asprosocial — Diamante, Sector Laguna del
Pondaje, Ulpiano Lloreda, Villa del Lago, Villablancay Yira
Castro

14

Alfonso Bonilla Aragon, Alirio Mora Beltran, José Manuel
Marroquin | Etapa, José Manuel Marroquin Il Etapa, Las
Orquideas, Los Naranjos, Los Naranjos Il, Manuela Beltran,
Promociones Populares B y Puerta del Sol

15

Ciudad Cérdoba, El Morichal, El Retiro, El Vallado, Laureano
Gomez, Los Comuneros | Etapa y Mojica

16

Union de Vivienda Popular, Antonio Narifio, Mariano Ramos
y Republica de Israel; y finalmente de la comuna 21 se
integran los barrios Calimio Desepaz, Ciudad Talanga,
Ciudadela del Rio — CVC, Compartir, Desepaz Invicali, El
Remanso, Los Lideres, Pizamos |, Pizamos Il, Pizamos IlI -
Las Dalias, Planta de Tratamiento, Potrero Grande, Valle
Grande y el barrio Villamercedes | - Villa Luz - Las Garzas

La tabla 2 muestra las diferentes comunas con sus respectivos
barrios en el Distrito de Aguablanca. Adaptacion de la Alcaldia de
Santiago de Cali (2017) (Alcaldia de Santiago de Cali, 2017)

Automaticamente se relaciona con problemas de violencia, armas y
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pandillas, gracias a dos formas de difusién de la informacion.
Primero, persona a persona y segundo, por los medios de
comunicacion masivos que se encargan de transmitirle al mundo la
vision negativa de los hechos. Aunque quien difunde la informacion
probablemente no conoce de lo que habla o nunca haya ido a este
sector, creen saber mucho de ello ya sea con la informaciéon que
obtienen a través de los noticieros o comentarios de personas
conocidas, creando asi un juicio que puede considerarse algo falso,
pues no se conoce la realidad total de los hechos, y estos juicios de
boca en boca se van magnificando creando asi estereotipos que se
podrian debatir hasta qué punto son ciertos (Negrete, 2012).

Dentro de los problemas que la literatura reconoce de esta poblacién del

distrito de Aguablanca se encuentran seguin Negrete (2012):

e Deficiencia en la prestacion integral de servicios publicos,

educativos, artisticos y culturales.

e Deficiencia en el sistema para el desarrollo comunitario.

e Deficientes programas de salud y medio ambiente.

e Deficiencias en la estructura para la seguridad.

¢ Insuficiente generacion de trabajo y por lo tanto de ingresos.

e Deficiente infraestructura vial.

e Existencia de asentamientos de desarrollo incompleto (Negrete,

2012).
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Los estudiantes de la institucién educativa se caracterizan por un bajo
interés a sus actividades académicas, frecuentemente se observa una mala
utilizacion del tiempo libre y habitualmente el unico entretenimiento que tienen
los jovenes de la institucion es la televisidn o las amistades en las calles. En
cuanto a sus hogares, estos tienen espacios insuficientes para la recreacién y en
la mayoria de las veces por exigencias laborales de sus padres los nifios y
jévenes no cuentan con el acompafiamiento de calidad de parte de un adulto, lo
cual los obliga a los estudiantes a permanecer varias horas solos durante el dia
(Rectoria FENM, 2015). La Institucién educativa hace su mayor esfuerzo para
mitigar dichas problematicas, pero las actividades extracurriculares son casi

nulas.

5.1.1.  Marco tedrico
5.2.1. Desercién escolar
Los procesos de educacion formal en Colombia estan debidamente regulados
por el Estado, el cual los ha dividié en cinco etapas a saber: preescolar, primaria,
secundaria, media y superior (Sena, 2017), en cada una de ellas existe un
fendmeno que atenta contra los intereses de educacion denominado desercién
escolar. Tal y como menciona Dimaté (2001), la desercion escolar, la repitencia
y los resultados de las evaluaciones masivas se convierten en indicadores
importantes de la baja calidad de la educacién formal en Colombia.

Diferentes son las propuestas para definir la desercién escolar, dado que
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su delimitacién segun ciertos autores es cuestion de perspectiva, considerando
que si bien existe una gran variedad de comportamientos denominados con el
rétulo comidn de "deserciéon”; no puede definirse con este término a todos los
abandonos de estudios, ni todos los abandonos merecen intervencion
institucional (Tinto, 1990).

Dimaté (2001) inicia por reconocer que existe una gran complejidad para
definir el concepto, esto en funcion de la gran cantidad de factores que le
generan, pero de manera general la define como el proceso de desvinculacion o
ruptura del vinculo del estudiante, de forma temporal o permanente, bien sea de
la institucién educativa o del sistema educativo.

Tinto (1990) por su parte propone que una primera mirada del concepto
de la desercién es desde la individualidad del ser humano, en tanto se define
como:

(..) el fracaso para completar un determinado curso de accién o
alcanzar una meta deseada, en pos de la cual el sujeto ingresé a una
particular instituciéon de educacion superior. Por consiguiente, la
desercion no soélo depende de las intenciones individuales sino
también de los procesos sociales e intelectuales a través de los
cuales las personas elaboran metas deseadas en una cierta
universidad (Tinto, 1990, pég. 4).

Otra definicién corresponde desde el punto de vista institucional, es decir

desde las instituciones educativas entendiendo que:
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(..) todos los sujetos que abandonan una institucion de educacion
superior pueden, teniendo en cuenta las razones alegadas para
hacerlo, ser clasificados como desertores. Cada estudiante que
abandona crea un lugar vacante en el conjunto estudiantil que pudo
ser ocupado por otro alumno que persistiera en los estudios (Tinto,
1990, pég. 6).

Entendido como un problema social, la desercién se entiende como

(..) el abandono del sistema educativo por parte de los estudiantes,
provocado por una combinacion de factores que se generan, tanto
en la escuela como en contextos de tipo social, familiar e individual
(Moreno, 2013, pag. 118)

Desde la perspectiva social, la desercion es un evento que, aunque tiene
su ocurrencia en el estudiante, genera impactos sobre otros actores e
instituciones, sobre la institucion de la cual deserta, sobre su propia familia y
sobre todo el sistema educativo, es por ello que verlo como asunto social es
conveniente.

Otro tipo de desercién propuesta por la literatura obedece a una desercion
que no obligadamente coincide con la inasistencia fisica a la institucién, esta es
la desercién del conocimiento (Rincon, et al, 2004), la cual se caracteriza por un
desinterés de los nifos que asisten a la institucion educativa por la construccion
del conocimiento, lo cual obedece a una obligatoriedad por memorizar y recitar

un conjunto de teorias que no tienen nada que ver consigo mismo o con el
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contexto que lo rodea. Para Rincén (2004) los niflos permanecen horas
sentados/as en los bancos escolares sin participar de las propuestas relativas a
los conocimientos académicos impartidos por la escuela. Son desertores de
algunas o de todas las areas del conocimiento por lo que también este
desinterés hace parte del problema de la desercion

En el caso del contexto colombiano es adecuado también considerar al
Ministerio de Educacion Nacional (en adelante MEN) que lo define como la
interrupcion o desvinculacion de los estudiantes de sus estudios.

Existe para el MEN tres posibles y distintas formas de entender la
desercidn escolar, por su duracion, por su alcance y segun su temporalidad:

Segun su duracién la desercion puede ser temporal o definitiva.
Algunos nifios que abandonan algun curso pueden matricularse al
afno siguiente (deserciéon temporal) mientras que en otros casos los
estudiantes que abandonan no retornan al sistema educativo. -
Segun su alcance, la desercién del estudiante puede ser del
establecimiento educativo o del Sistema educativo en general.
Tradicionalmente el primer caso no se entiende como desercion sino
como traslado, pero debe generar reflexiones a los establecimientos
educativos sobre su capacidad para retener a los estudiantes. -
Segun la temporalidad, que reconoceria el momento (0 momentos)
de la trayectoria en la que ocurre, podria reconocerse segun los

niveles educativos en que ocurre: preescolar, primaria, secundaria,
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media o universitaria, o incluso los grados escolares.

El MEN también ha establecido cuatro formar distintas de medir la
desercion, por los eventos anuales, por las edades, por las cohortes y por los
indicadores de trayectoria educativa:

El calculo de los eventos anuales de desercion, que permite medir la
proporcion de estudiantes que cada afno abandonan. Tanto los que
abandonan en el transcurso del afio escolar (intra-anual), como los
que abandonan al finalizar el afio y comenzar el siguiente (inter-
anual). « El calculo de la situacién de desercién de un grupo de edad
determinado, que refiere al proceso acumulado de desercion de
todos los nifios y jovenes que componen ese grupo. 2 * El calculo de
la desercién dentro de cohortes permite analizar los eventos de
desercién en una cohorte especifica de estudiantes a lo largo de un
periodo de tiempo mediante sucesivas mediciones. * El célculo de
indicadores relacionados con la trayectoria educativa. Ejemplo:
Cantidad de eventos de desvinculacion en la trayectoria, duracion
media de la permanencia en la escuela, etc.

Para el presente trabajo se entendera como el abandono del colegio antes
de completar la ensefianza media. Por lo tanto, va mas alla de la desercion que
ocurre antes de completar la ensefianza obligatoria, que en Colombia es
educacién basica secundaria y media vocacional (Beyer, 1998, pag. 91).

A la luz de Espindola y Ledén (2002), existen dos grandes marcos
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interpretativos sobre los factores expulsores del sistema educativo, la situacion
econdmica y el contexto familiar, y las situaciones intrasistema. Los autores
describen estos dos marcos asi:

El primero de ellos enfatiza la situacion socioeconémica y el
contexto familiar de los estudiantes como fuentes principales de
diversos hechos que pueden facilitar directa o indirectamente el
retiro escolar, tales como: condiciones de pobreza y la marginalidad,
la adscripcion laboral temprana, la anomia familiar y las adicciones,
entre otras. Asimismo, se atribuye la responsabilidad en la
produccién de estos factores a agentes de naturaleza extraescolar
como el Estado, el mercado, la comunidad y la familia. El segundo
marco interpretativo hace referencia a las situaciones intrasistema
que tornan conflictiva la permanencia de los estudiantes en el centro
educativo tales como: el bajo rendimiento, los problemas
conductuales, el autoritarismo docente, entre otros (Espindola, 2002,

pdg. 53).
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6. Metodologia
La presente investigacion corresponde con las caracteristicas, alcances vy
limitaciones de un enfoque mixto, un trabajo que vinculara ambas estrategias
metodoldgicas operando en paralelo (Aravena; et al, 2006, pag. 94), una forma de
integracion de la investigacion cualitativa y cuantitativa que responde al primero
de los tipos de disefo que plantearon Miles y Huberman (1994, pag. 41).

En cuanto a la poblacion de estudio, esta corresponde a los 521
estudiantes de la jornada de la manana de la Fundacion Escolar Nelson Mandela
ubicada en el distrito de Agua blanca en la comuna 21.

Como técnica de recoleccion de informacién se aplicard una entrevista,
propia del método cualitativo, la cual se define como:

(..) una herramienta particularmente Util ... pues permite acceder al
conocimiento de la vida social a través de los relatos verbales... una
técnica especialmente aplicable en aquellas situaciones donde
existen relaciones sociales... su intencionalidad esta planeada y
determina el curso de la interaccion. (Aravena; et al, 2006, pags. 63-
64).

La entrevista estara dirigida los docentes mas antiguos de la institucién la
cual tendra las siguientes preguntas orientadoras:

¢ ;Cuanto lleva trabajando en la institucion?
¢ ;Como es para ti la institucién educativa?

¢ ;Qué poblacidn atiende la institucién?
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¢ ;En que se caracteriza el colegio?

¢ ;Hay desercion dentro de la institucion?

¢ ;Segun su experiencia que puede influir en la desercion?

¢ El desarrollo de la investigacion, en razén de Identificar los factores
que influyen en el fendmeno de la desercion escolar de la fundacién
escolar Nelson Mandela en los periodos 2017-2018 se desarrolla en
tres fases especificas:

e Fase uno, de caracterizacién del contexto social y la poblacién de

estudiantes de la Fundacién Escolar Nelson Mandela de la ciudad de
Cali en el periodo 2017-2018
En la primera fase se pretende describir a profundidad lo relativo al
contexto social donde habitan los estudiantes de la institucion
educativa. Para ello se debe acudir a informes oficiales de la
alcaldia de Ila ciudad, en donde se permita conocer las
caracteristicas sociodemograficas generales, asi como los
problemas sociales de mayor impacto.
Posteriormente se caracteriza la institucion educativa sus servicios
educativos y las estrategias que actualmente podrian existir en favor
de controlar la desercion estudiantil; se indagara a la rectoria del
colegio mediante una entrevista, con el fin de identificar de manera
cualitativa la situacion de la desercion.

e Fase dos, de identificacién las principales causas de la desercién
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escolar en los estudiantes de la Fundacién Escolar Nelson Mandela
de la ciudad de Cali en el periodo 2017-2018
Con la informacién identificada anteriormente es posible reconocer
la particularidad de cada uno de los casos de desercién identificando
con ello las causas que la configuran. Si bien algunos trabajos como
el de Sanchez (2018) han identificado que los aspectos criticos que
originan la desercion escolar incluyen la precariedad econémica de
las familias (asociada a la problematica de trabajo infantil); el
desplazamiento forzado al que han sido sometidas muchas familias
que llegan al municipio; el reclutamiento forzado de los estudiantes,
la maternidad / paternidad a temprana edad y el consumo de
sustancias psicoactivas, también se debe reconocer que en cada
caso especifico de estudio, la razones tienen un nivel de
particularidad.

Se acude entonces a entrevistas a docentes y al analisis de la
narrativa para identificar las principales causas de la desercién
desde un enfoque estrictamente cualitativo y desde la percepcién
institucional.

Fase tres, de descripcion de los factores causantes del fenémeno de
desercién escolar en la fundacién escolar Nelson Mandela en los
periodos 2017-201

Habiendo identificado las causas de desercion desde el enfoque
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cualitativo a la luz del analisis de las narrativas de los docentes, se
somete a una descripcidon cuantitativa de estas causas, esta vez
aplicando encuestas a tres grupos especificos, una primera
encuesta dirigida a cincuenta (50) exestudiantes desertores de la
institucion educativa, otra a setenta (70) estudiantes activos y
finalmente a trece (13) docentes que han tenido relacién y alguna
experiencia cercana a un alumno desertor en su permanencia en la
institucion.

Inicialmente se plantea la encuesta aplicada a los trece (13) docentes
que han tenido relacién y alguna experiencia cercana a un alumno desertor en su
permanencia en la institucion se pretende indagar mediante nueve (9) preguntas
su percepcion respecto a la responsabilidad del cuerpo docente y la institucion
misma en el fendmeno. El cuestionario es la siguiente tabla 3.

En seguida se plantea una encuesta a estudiantes activos con la cual se
pretende identificar mediante nueve (9) preguntas, su estado actual de gusto con
la institucion, su intencion de desertar, su conocimiento de dicha intencién en
algun companero y su percepcion general de cara al fenomeno de estudio. El
cuestionario es la siguiente tabla 4.

Finalmente, con la encuesta a exestudiantes desertores de la institucién
educativa se pretende identificar mediante 20 preguntas abiertas y cerradas su
estado actual de escolaridad, la toma de decisién al momento de la desercion y

de manera general aquellos factores que influyeron para abandonar sus estudios.



El formato de recoleccion de informacién para esta primera toma (ver tabla 5):

Tabla 3

Cuestionario para los docentes

La tabla 3 Cuestionario dirigido a 13 docentes activos de la

PREGUNTA

. ¢Cuantos Anos lleva usted trabajando en esta

Institucion Educativa?

. ¢Sabe usted, cual es el indice de desercién anual,

de esta Institucion?

. ¢Cual cree que es, la medicion mas actual?
. ¢En qué momento la Institucién Educativa,

considera que un estudiante es desertor?

. ¢Qué causa considera usted, que influye para que

un estudiante deserte de la IE?

. ¢Qué estrategias de permanencia escolar, existen

en la IE, que ayuden a evitar la desercion de un
estudiante?

. ¢Usted, como docente, que hace para evitar que

un niflo deserte de la IE? ;Alguna experiencia en
particular?

. ¢Ademas de las estrategias de permanencia, que

otro mecanismo utiliza la IE, frete a los casos de
desercion?

. ¢De qué manera los indices de desercién, afectan

alalE?

institucién educativa. Autoria propia.

Tabla 4

Cuestionario para estudiantes

PREGUNTA RESPUESTA
¢ Te gusta la institucion educativa? ,\?cl)
¢Cuantos afos llevas estudiando en la Abierta

instituciéon?

¢Qué grado cursas actualmente? Abierta

50
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¢Sabes que es la desercion escolar? ’\?(I)
¢Sabes de algun compafiero que haya Si
dejado de asistir a la institucion en el No
transcurso del afio?
¢Cual fue la razén? Abierta
¢En algun momento pensaste en Si
abandonar la institucién? No
¢Crees que los problemas familiares Si
son un motivo para que un nifo No
abandone la institucion educativa?
¢Por qué razéon? Abierta

La tabla 4 Cuestionario dirigido a 70 estudiantes activos de la
institucién educativa. Autoria propia.

Tabla 5
Cuestionario para los desertores
PREGUNTA RESPUESTA
¢Qué edad tiene? Abierta
¢(En este mismo momento has retomado Si
tus estudios, estas estudiando? No

En caso que su respuesta sea negativa

, . Abierta
¢Por qué no estas estudiando?

. Papay mama

. Papa, mama hermano (s)

. Papa solamente

. Mama solamente

. Papa y hermano (s)
Mama y hermano (s)

. Otros

¢Qué personas componen tu grupo
familiar?

. Mia solamente

. De mi mama principalmente

. De mi papa principalmente

. De otro miembro de mi familia

. Fue una decision que no tuve yo
pero que me parecio bien

¢De quién fue la decisién para que
abandonar tus estudios?

Mmoo w>»roammoom>
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F. Ninguno, ni yo ni mi familia
queria, pero las circunstancias
fueron mas fuertes.

A. Factor socioeconémico

B. Factor social

C. Factor familiar

D. Bullyng

E. Falta de motivacion por parte
de la institucion.

. Bajo rendimiento académico

. Otro: ;Cual?

¢Cual de estos factores, consideras que
influyeron para abandonar tus estudios?

@ M

>

. Falta de recursos para
transportarte a la institucion.
B. Falta de recursos para la
alimentacioén.
C. Falta de recursos para el
Si la razon fue socioecondmica ;Cual de desarrollo de actividades
estos elementos influyeron? escolares en casa.
D. Falta de recursos para el pago
de matricula o pensién
E. Necesidad de trabajar para
aportar a la casa
F. Otros: Cuales

A. Violencia en el barrio
B. Influencia de los amigos y

vecinos
Si la razén fue social ;Qué elemento  C. Pertenencia a pandillas
influyo? D. Fronteras invisibles
E. Malas amistades.
F. Embarazo.

G. Otros: ¢Cual?

A. Falta de motivacion por parte
Si la razén fue familiar ;Qué elemento  de tus padres
influyo? B. Fallecimiento de familiares
C. Falta de atencidn en el estudio
por parte de los padres
D. Violencia intrafamiliar
E. Familia disfuncional




F. Padres analfabetas
G. Otros. {Cuadles?

Si la razén fue Bullyng ¢Qué elemento  A. Eras el que causaba el Bullyng
influyo? B. Eras el que recibia el Bullyng

A. Tenia problemas con

profesores

B. Tenia problemas con
estudiantes y a pesar de
denunciar la institucién no hizo
nada

C. El colegio era muy aburrido,
nada me apasionaba

D. Otro: ¢Cual?

Si la razén fue falta de motivacion en la
institucion ;Qué elemento influyo?

A. No me sentia capaz de ser
mejor en el estudio

B. No queria ser mejor en el
estudio, eso no me apasiona

C. Otro: ¢Cual?

Si la razén fue bajo rendimiento
académico ¢Qué elemento influyo?

]
2
3
4
. 5
¢Qué grado cursabas cuando te 6
desvinculaste del colegio? .
8
9
10
11
¢Qué edad tenias cuando te Abierta
desvinculaste del colegio?
¢Posteriormente retomaste o has Si
retomado tus estudios? No
¢En caso de haberlos retomado, cuanto
tiempo paso en meses para retomar los Abierta
estudios?

¢Cual o cudles de los siguientes A. Mama




miembros de tu familia, no culmino sus
estudios?

B. Papa
C.Tio

D. Hermanos
E. Primos

F. Abuelos
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¢Qué nivel de estudios fue el que
abandono tu familiar?

A. Primaria

B. Bachillerato

C. Técnico o Tecndlogos
D. Superiores

E. Cursos
¢ Tu crees que ese ejemplo de tu familiar Si
influyo en que tu desertaras de los
. No
estudios?
Si pudieras volver el tiempo atras, ;te Si
hubieras retirado del colegio? ;Hubieras No

tomado otra decisiéon?

La tabla 5 Cuestionario dirigido a 50 desertores de la institucion

educativa. Autoria propia
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Hallazgos y resultados
Caracterizacién del contexto social y la poblacién de estudiantes de la
Fundacién Escolar Nelson Mandela de la ciudad de Cali en el periodo 2017

-2018.

7.1.1. Situacién general de la desercién en Colombiay la ciudad de Cali
A nivel general, Colombia es un pais que aun no ha logrado mitigar el problema
de la desercion, un fenomeno que, aunque afecta a todos los nifios, prevalece en
aquellos que habitan zonas rurales, zonas violentas y distanciamiento de centros
urbanos:
Los indices mas altos de desercion se presentan en las zonas
rurales, donde los principales motivos estan relacionados con:
grandes distancias entre la vivienda y la escuela; ausencia de
maestros; trabajo infantil (necesidad de los estudiantes de participar
en labores productivas y remuneradas); presencia de actores
armados al margen de la ley (40 de cada 100 nifas, nifios y
adolescentes que no van a la escuela habitan en zonas de conflicto)
(NifiezYa, 2018, pag. 48).
Los datos mas recientes dan cuenta que el 62% de los jovenes que
terminaron el bachillerato no lograron acceder a educacion superior, y el 40% de
los nifios y nifias que no asisten al colegio estan en zonas de conflicto armado.

Para el afio 2016, la literatura identifica a 280.562 nifios y adolescentes que
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desertaron de sus colegios. De todos, los grados y niéveles, el grado sexto es el
que presenta un mayor porcentaje de abandono con un indicador de 16%. La
desercion también afecta a otras poblaciones de nifios vulnerables como son las
aproximadamente 135.000 personas con discapacidad que actualmente estan
excluidas de las clases regulares (El Espectador, 2018). La ciudad de Cali
también evidencia el problema de desercién escolar, con entre 25.000 y 30.000
nifios y adolescentes que actualmente estadn por fuera del sistema escolar (El
Espectador, 2018).

Segun los datos del Informe Anual de Calidad de Vida 2019 del programa
Cali Como Vamos (2019), diferentes factores han favorecido la desercién
escolar finalizado el periodo 2018 con respecto a aflos anteriores, se evidencia
una caida en la matricula escolar y reducciones en las tasas de cobertura:
En linea con la reduccion en la matricula escolar en los niveles de
educacion primaria y media en Cali, en 2018 se registraron
reducciones en las tasas de cobertura. Concretamente, la tasa de
cobertura bruta en los niveles de primaria, y media fueron de 80,2%, y
56,0%, respectivamente, cifras inferiores a las registradas en 2017.
Por otra parte, en los niveles educativos transicion y secundaria se
registro un incremento en la tasa de cobertura bruta en 2018 frente a
2017 (Cali como vamos, 2019, pag. 5).
Los datos mas recientes presentados por el Informe Anual de Calidad de

Vida 2019 del programa Cali Como Vamos (2019), dan cuenta que el porcentaje
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de estudiantes por fuera del sistema educativo en 2018 se registro en 24,7%
(Aproximadamente 108 mil nifios y jovenes). Segun la encuesta SISBEN Il en
2018 habia en sus bases de datos 29.995 nifios entre 5y 16 afios que no asistian
a Instituciones Educativas en Cali, cifra que representa 6,8% de la poblacién en
edad escolar en la ciudad, finalmente segun la Gran Encuesta Integrada de
Hogares (GEIH) del DANE asegura que para 2018, la poblacién en edad escolar
por fuera del sistema educativo era del 5,8% del total de la poblacion del area
metropolitana de Cali, la cual corresponde a 25.641 nifios(as) ( Ver Tabla 6).

Tabla 6
Estudiantes fuera del sistema educativo

Fuente de datos Cantidad | Variacion
Secretaria d.e .EducaC|on 108755 24.7%
Municipal
Encuesta SISBEN llI 29995 6,8%
DANE-GEIH (Cali-Yumbo) 25641 5,8%

La tabla 6 Porcentaje de estudiantes por fuera del sistema

educativo en Cali. Adaptado de Informe Anual de Calidad de Vida. Cali
como vamos (2019).

Tal disparidad de datos demuestra que la informacion calculada a partir
de los datos de matriculados de la Secretaria de Educacion Municipal estaria
sobre estimados y que la cifra real estaria en un rango entre 25 mil y 30 mil nifios
(as) aproximadamente. Sin embargo, no puede desestimarse la preocupacién
por las altas tasas de estudiantes por fuera del sistema educativo en la ciudad.

El abandono del sistema educativo antes de culminar con el ciclo de

educacion formal registra en Cali una tasa de desercién intra-anual (estudiantes
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que abandonan en el transcurso del afio escolar) de 6,0% en el nivel de transicion,
4,4% en primaria, 6,4% en secundaria y 4,4% en educacion media, registrando en
total una tasa de desercion escolar de 5,3% cifras que representaron un aumento

frente al aflo 2016 (Ver ilustracion 1) (Cali como vamos, 2019).
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Grafico 2. llustra la evolucion de la tasa de desercidn educativa intra-
anual (%) en Cali (2015 -2017). Fuente: Informe Anual de Calidad de
Vida. Cali como vamos Encuesta (2019).

7.1.2. Caracterizacion de La Fundacién Escolar Nelson Mandela
La Fundacién Escolar Nelson Mandela identificada con codigo DANE de
institucion educativa numero 376001035908 sobre la cual estd enfocado el
presente trabajo de investigacién, se encuentra ubicada en el distrito de

Aguablanca, en la comuna 21 en el barrio Desepaz de la ciudad de Cali.
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Actualmente cuenta con una poblacién estudiantil en la jornada mafiana
de 521 estudiantes y en la tarde 623 para un total de 1144 estudiantes en
Calendario Ay en jornada diurna (Fundacion Escolar Nelson Mandela, 2019). Su
cobertura hacia la comunidad se concentra principalmente en la comuna 21 y
otras cercanas. La institucion se encuentra dirigida bajo el modelo de pedagogia
humanista, como un activador de la cultura desde los postulados tedricos de la
pedagogia trasformadora que tiene como mision “Formar al ser humano en la
madurez de sus procesos para que construya el conocimiento y transforme su
realidad socio-cultural resolviendo problemas desde la innovacion educativa”
(Fundacion Escolar Nelson Mandela, 2019).
La institucion cuenta actualmente con 24 docentes 8 docentes de
primaria y 16 para la ensefianza de trece asignaturas basicas de secundaria y
media tal como se observa en la tabla 7.

Tabla 7
Asignaturas y docentes de secundaria y media.

Asignaturas / Bésica secundaria Docente

Ciencias Naturales y Educacion Meyra Rocio Amu

Ambiental
Quimica Andres Felipe rueda
Fisica Alejandro Jaramillo

Ciencias Sociales Historia, Geografia, Stephany Collazos ~ Aldinever

Rodriguez
Contabilidad Bryan Gamboa
Filosofia Gloria Norefia Agudelo

Educacion Artistica y Cultural Leonardo Camargo
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Ingles Alexander Resptrepo

Educacién Fisica Recreaciéon y

Cesar Madrid
Deporte

Lengua castellana Diana Miranda Lopez

Alejandro Jaramillo- Oscar Arlex soto-

Matematicas Bryan Gamboa

Tecnologia e informatica Eduardo Prado

Lector-escritura Gloria Norefia Agudelo

La tabla 7 Listado de asignaturas y docentes asignados. Adaptado
de la institucion educativa.

El grupo de estudiantes vinculado a la investigacién, de manera general
posee ciertas caracteristicas familiares muy particulares, una parte minima del
grupo conviven con su nucleo familiar completo, es decir, padre madre y
hermanos, otra parte de ellos solo convive con uno de los dos padres y otra parte
con algun otro familiar. Su fuente principal de ingresos es el trabajo informal, el
servicio doméstico o el beneficio que han adquirido frente a algun programa del
gobierno (Rectoria FENM, 2015).

Teniendo en cuenta el contexto en el cual esta ubicada la institucion, es
muy significativo abordar la composicién de la familia como eje central en este
proceso educativo. La mayoria de los estudiantes de la fundacién escolar
Nelson Mandela proceden de familia nuclear, monoparental, familia extensa y de
padres separados, predominando en esta zona en primera medida la
monoparental y la familia extensa, en segunda medida la familia de padres

separador y en tercera medida la familia nuclear.
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Las familias anteriormente mencionadas presentan un nivel educativo
significativamente bajo, pues en el entorno se evidencia una baja calidad de
vida que implica el nacimiento de diferentes problematicas, podemos
mencionar la dificultad para acceder a empleos con una remuneracién por
encima de salario minimo, que ayude a solventar las diferentes necesidades de
estas familias; ademas dichas situaciones repercuten en el desarrollo escolar
de las familias identificadas en esta investigacion.

Con respecto al nivel educativo y laboral de los padres podemos decir que
influye de manera sustanciosa en el desarrollo integral de los miembros de la
familia especialmente en la formacion de los nifos, nifias y jovenes que la
componen.

El modelo cultural y tradicionalista que rodea a estas familias es
desfavorable, pues, un hogar que no posea unas bases educativas suficientes no
genera un ambiente propicio que contribuya a la formacion del ser.

Las situaciones antes mencionadas influyen en el fendmeno de la
desercion escolar, es alli donde podemos evidenciar que son multiples los
factores que hacen parte de esta problematica.

Tales condiciones socioeconomicas generales traen consigo bajos
niveles de calidad de vida, de educacién en sus padres y familiares y por efecto
un desapego por la cultura de la educacion escolar. El grupo completo de
estudiantes pertenece habitualmente a los barrios aledafos a la Institucion,

Desepaz, Potrerogrande, Pizamos, Taller, Puertas del sol y otros barrios
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pertenecientes al distrito en otras comunas como lo son Comuneros, y El Vergel.
En esta instituciéon se ha venido evidenciando progresivamente el
fendmeno de la desercidon escolar, y uno de los fendmenos sociales que han
venido preocupando mas a las directivas de la institucion es la vinculacion de
estudiantes a pandillas, considerando este fenédmeno como un factor causante o
consecuente de la desercion, este es un fendmeno que se viene acrecentando en

dicha comunidad.

7.1.3. Los espacios escolares
La Fundacion escolar Nelson Mandela divide en dos su atencion a estudiantes,
todo a partir de dos edificios vecinos que se localizan en el barrio Decepaz
cercanos a la calle 114 y carrera 22, estos son reconocidos institucionalmente
como el Blogue Ay el bloque B (Ver grafica 3).

La estructura de la planta fisica de la institucion educativa esta
conformada por dos edificaciones, la torre A tiene 5 pisos y la torre B 4 pisos.

Distribuidos de la siguiente manera (ver grafica 4, 5, 6, 7).

Grafico 3
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. llustra la torre A y B de la fundacion. Adaptaciénpropia Fundacién
escolar Nelson Mandela.

Grafico 4. llustra la torre A que son la sala de docentes y secretaria
académica. Adaptacion propia Fundacion escolar Nelson Mandela.
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Grafico 5. llustra la torre A salones de transicion. Adaptacién propia
Fundacion escolar Nelson Mandela.

Grafico 6. llustra la Torre A Oficina de psicologia vy oficina
psicopedagogia. Adaptacién propia Fundacién escolar Nelson Mandela.
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Grafico 7. llustra la Torre A Ejemplo de los salones. Adaptacic’m propia
Fundacioén escolar Nelson Mandela.

En el segundo pido de la la torre A del segundo piso hasta el cuarto, se
encuentran 12 los salones de el gradp 13,1b, 2°, 32,3b,42,4b,5°,62,6b,6¢,72. Con
una capacidad maxima de 30 estudiantes (grafica 8).

Grafico 8. Torre a ejemplo de bebederos de agua y unidades de
sanitarios. Adaptacion propia Fundacion escolar Nelson Mandela.
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Cada piso se encuentra acondicionado con bebederos de agua y 4

.
sanitarios.

Grafico 9. llustra la torre B Cocina y comedor. Adaptacion propia
Fundacioén escolar Nelson Mandela.

En el primer piso de la torre B se encuentra la cocina en la que se le
cocinan los alimentos para el refrigerio de los nifios de primaria, al igual que el

comedor.

Grafico 10. llustra torre B Sala de sistemas. Adaptacién propia
Fundacioén escolar Nelson Mandela.

En el segundo piso de esta torre se encuentra la sala de sistemas, la cual
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esta equipada con 23 computadores de mesa de los cuales 17 estan en
funcionamiento y 6 se encuentran dafiadas, adicional tiene 16 computadores
portatiles, aire acondicionado que en el momento se encuentra sin funcionar por

problemas de mantenimiento.

Gréafico 11. llustra la torre B Salén NEE (necesidades educativas
especiales). Adaptacion propia Fundacién escolar Nelson Mandela.
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También en el segundo piso encontramos el salén NEE (necesidades
educativas especiales) en el que se encuentra los estudiantes de todos los

grados de primaria que requieren de un ayuda especial de aprendizaje.

-i\.

Grafico 12. llustra la torre B salones especializados de quimica (92).
Adaptacioén propia Fundacién escolar Nelson Mandela.

Gréfico 13. llustra la torre B salones especializados de sociales (9b).
Adaptacion propia Fundacion escolar Nelson Mandela.
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El tercer piso esta conformado por los salones especializados de quimica

(92) y sociales(9b), los cuales cuentan con un video vean cada salén, un portatil y
sonido. El salén de quimica tiene sus debidos instrumentos para los

experimentos que requiera el docente, ademas de mesas de trabajo con

lavamanos.

Grafico 14. llustra la torre B salones de los grados 7b, 82 y 8b.
Adaptacion propia Fundacién escolar Nelson Mandela.

En el dltimo piso de esta torre se encuentran los salones de los grados 7b,
82y 8b, los cuales tienen una capacidad de 35 estudiantes por salon. Cada piso

cuenta con bafos y bebederos de agua igual que en la torre A.
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Grafico 15. llustra el parque del barrio como escenario del descanso
escolar. Adaptacion propia Fundacion escolar Nelson Mandela.

En la hora de recreo los estudiantes se dirigen al parque del barrio, este es
una espacio publico que no forma parte de la planta fisica de la institucion pero
que al faltar un espacio para la recreacién de los estudiantes dentro de la
Institucion educativa, se adopt6 para el descanso y las clases de Educacion

fisica.

Identificacion las principales causas de la desercién escolar en los
estudiantes de la Fundacién Escolar Nelson Mandela de la Ciudad de Cali

en el periodo 2017-2018

7.2.1. Causas de la desercién desde las narrativas de las docentes
En el presente capitulo se identifican las causas de la desercién escolar en los
estudiantes de la Fundacién Escolar Nelson Mandela de la ciudad de Cali en el
periodo 2017-2018, indagando inicialmente en las propias narrativas de los
docentes con mayor antigiiedad en la institucion, a los cuales se les planteo una
entrevista semiestructurada que buscaba informacion particular en cuanto a su

propia percepcion del colegio, de la poblacion que atiende, de las caracteristicas
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particulares del colegio y del fenémeno de la desercion.

Se ha entrevistado a la sefiora Yamile Guerra, docente de primer grado,
profesional con doce afos de trabajo en el colegio; a Oscar Arlex Soto, docente
de matematicas del grado sexto hasta el grado noveno, profesional con cuatro
anos de trabajo en el colegio; y finalmente a Gloria Norefia docente de filosofia y
profesional con cinco afos de trabajo en el colegio.

En cuanto a la percepcién del colegio, la profesora Guerra (2020) afirma
que el colegio se encuentra ubicado en una zona de riesgo, pues se encuentra en
la esquina de la llamada calle de humo, correspondiente al sector de Decepaz
ubicada en la comuna 21, conocida por los altos indices de violencia y
delincuencia...se estructura de dos torres cada una con 4 pisos, en el primer
bloque funciona la secretaria, sala de docentes, psicologia, rectoria, coordinacién
en el primer piso, del segundo hacia arroba son salones...en el segundo bloque
funciona la cafeteria en el primer piso, en el segundo la sala de sistemas y el
salon de necesidades educativas especiales en el segundo piso, salon
especializado de ciencias sociales, laboratorio de quimica en el tercer piso, y en
el cuarto piso salones. El colegio cuenta con una deficiencia de zonas en el tema
de recreacion, pues los estudiantes no tienen un espacio seguro en donde
realizar sus actividades deportivas y de recreacion en las horas de su descanso.
(Institucion, 2019)

El profesor Soto (2020) asegura que esta es una institucién con buenas

posibilidades para formar y educar nifios de las diferentes comunas de la ciudad,
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mediante las bases de una pedagogia transformadora. Tiene una acondicionada
sala de sistemas, un laboratorio de quimica, y unos salones especializados, para
que los estudiantes cambien de espacio.

Finalmente, la profesora Norefia (2020) asegura que es una institucién
que brinda oportunidad a estudiantes de bajos recursos, con problematicas
marcadas de violencia intra y extra familiar. provenientes de hogares
disfuncionales entre otros. Su labor se desarrolla prestando servicio de calidad
con diversidad de programas apoyandose en la pedagogia transformadora
donde el individuo es tenido en cuenta con cada uno de sus aspectos,
antropolégicos, adaptando el curriculo a las necesidades, problematicas vy
aptitudes de sus educandos los cuales en su mayoria son afrodescendientes.

En cuanto a la poblacion que atiende el colegio la profesora Guerra
asegura que atiende a una poblacién en su gran mayoria afrodescendiente,
desplazada, sus barrios se encuentran en el distrito de agua blanca, donde hay
mucha zona de conflicto. (Pandillas, hurtos, drogas, prostitucién entre otros) /os
barrios desde donde son transportados hacia nuestra institucion son: Potrero
Grande, Suerte 90, Barrio Taller, Pizamos, Decepaz, Remansos De Comfandi,
Charco Azul, Siete De Agosto, Cuatro Esquinas, Vergel, Retiro, Comuneros,
Pondaje, Llano Verde entre otros (Norefia, 2020).

El profesor Soto indica que se atiende una poblacion de estrato 0 y 1 en
su gran mayoria poblacion afrodescendiente, algunos son desplazados por la

violencia campesina, politica y otro de huida de la violencia intrafamiliar, la
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poblacién es originaria de la zona del pacifico colombiano y algunos
provenientes de Venezuela. Por su parte la profesora Norefia indica que se
atiende una poblacion afro en su 95%, la gran mayoria de ellos provenientes del
pacifico lugares de donde son desplazados.

En relacion a aquellos elementos que caracterizan al colegio de cualquier
otro, la profesora Norefia asegura que este colegio se esfuerza por brindar una
educacion acorde a las necesidades de la poblacidn, para poder desempefarse a
nivel social y en el sector productivo. Formandolos en areas comerciales,
buscando que al culminar sus estudios puedan tener una opcion de trabajo, pues
no muchos piensan en continuar su educacién académica al instante pues sus
recursos econémicos son bajos. Soto por su parte aseguras que le caracteriza
el deseo de formar personas de bien, buscando que logren trabajar por la
comunidad de la que provienen y el voluntariado por parte del personal docente y
algunos directivos, finalmente la profesora Norefia indica que le caracteriza el
apoyo a la diversidad de actividades que son adoptados desde los DBA
(derechos bdsicos de aprendizaje) y los estdndares del MEN. También la
diversidad y riqueza cultural ya que cuentan con una poblaciéon proveniente de
las diferentes regiones del pais y fuera de este, asi como la calidad y
competitividad de los docentes quienes tienen una excelente competitividad.

En cuanto al fendmeno de la desercion, se propone iniciar el andlisis con
las opiniones textuales dadas por las entrevistas aplicadas a docentes, para con

ello cumplir con la descripcidn de los aspectos generales.
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Los estudiantes desertores de nuestra institucion en su gran
mayoria lo hacen por problematicas sociales como las pandillas,
violencia dentro de su familiar, cambios de domicilios por las
problematicas en el nucleo familiar pues en su mayoria son
disfuncionales, en nuestra institucion la desercion no es solo el retiro
del estudiante como tal, pues existen estudiantes matriculados pero
su asistencia a la institucion no es ni el 50% en el afio lectivo vy
contindan siendo parte por el tema de la cobertura (Guerra, 2020).
A nivel de la desercién podemos evidenciar que desertan un
porcentaje medio, pues se presentan algunos problemas del
contexto social de los educandos que los llevan a abandonar el
plantel educativo, en algunos casos podemos evidenciar estudiantes
que, por falta de autoridad en su hogar, no asisten a la institucion de
manera regular, pero deben continuar matriculados por situaciones
de fuerza mayor (Soto, 2020).
Los estudiantes que asisten de una manera mas regular, pero que
aun asi son intermitentes en su presencia en las aulas de clases,
presentan una gran falta de motivacién a la hora de enfrentarse a las
actividades académicas que deben cumplir (Soto, 2020).
Desafortunadamente la misma cultura afro, ayuda a que esta sea
bien marcada, ya que hay una marcada inasistencia a las aulas de

clase, en algunos casos de casos esporadicos y otros ya son mucho
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mas marcados, adicional a los estudiantes de retiros definitivos.
Esto a causa de la falta de compromiso de los padres ya que no le
dan importancia al estudio entre otros muchos factores familiares,
las problematicas en las zonas donde viven etc (Norefia, 2020).
Considerando las opiniones especificas dadas por las entrevistas
aplicadas a docentes para poder describir de los aspectos generales del entorno
social del estudiante, es posible identificar cuatro principales causas de la
desercion escolar asi:
¢ Ubicacion del colegio en una zona violenta y delincuencial
e Ausencia de espacios seguros para la recreacion y el deporte
¢ Atencion a poblacion en condicion de vulnerabilidad
e Migracién / familias errantes
Dentro de estas causas los profesores incluyen la ubicacién del colegio en
una zona de riesgo (Guerra, 2020) caracterizada por altos indices de violencia y
delincuencia lo cual genera una influencia negativa en el contexto propio del
estudiante.
Se menciona también la ausencia de espacios seguros para la recreacion
y el deporte (Soto, 2020), todo por cuenta de dos factores clave, la
infraestructura del colegio definida en edificios con limitada area plana para la
instalacion de canchas y demas espacios; y la necesidad de acceder a espacios
publicos en la zona para atender estas necesidades. La ausencia de espacios

propios limita al colegio en el desarrollo de actividades intra y extracurriculares, y
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el acceso al espacio publico en una zona marcada por la presencia de violencia y
delincuencia.

Asi mismo se ha identificado que debido a la ubicacién geografica del
colegio y su caracter publico, el perfil del estudiante es determinado por muchos
factores endogenos y exdgenos a la familia que condicionan la vulnerabilidad
(Norefia, 2020), usualmente provenientes de hogares disfuncionales, con
diversos problemas que incluyen violencia doméstica, consumo de alcohol,
practicas machistas, drogadiccion o vinculacién a grupos delictivos. Asi mismo
vincula poblacién en condicién de desplazamiento y proveniente de barrios
marcados por el conflicto social como son los provenientes del distrito de
Aguablanca.

Otra causa identificada es la migracion (Soto, 2020) (Norefia, 2020),
relacionada con dos fendmenos en particular, el desplazamiento producto del
conflicto armado violento y el campesinado y la situacién critica en Venezuela.
Estas dos condiciones favorecen familias errantes, con dificultad para
permanecer por largos periodos de tiempo en un mismo territorio, carentes de
vivienda propia y trabajo estable, situacion que favorece su condicién
trashumante.

Las anteriores son las principales causas detectadas a nivel institucional
por algunos docentes, quienes indagan de manera informal con algunos
estudiantes compafieros de los afectados y los mismos educandos afectados y

cuya experiencia es relevante para la presente investigacion.
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Descripcion de los factores causantes del fenémeno de desercién escolar en
la Fundacién Escolar Nelson Mandela en los periodos 2017-2018

En el capitulo final de la investigacion, se expone el anadlisis descriptivo de las
causas de desercion a la luz del analisis de tres diferentes encuestas aplicadas a
tres grupos especificos, una primera encuesta dirigida a cincuenta (50)
exestudiantes desertores de la institucion educativa, otra a setenta (70)
estudiantes activos y finalmente a trece (13) docentes que han tenido relacion y
alguna experiencia cercana a un alumno desertor en su permanencia en la

institucion. A continuacion, los resultados.

7.3.1. Posibles Factores causantes del fenémeno de la desercién desde la
percepcién de docentes que han tenido relacién y alguna experiencia
cercana a un alumno desertor
Con esta primera encuesta se busca indagar sobre trece (13) docentes que han
tenido relacion y alguna experiencia cercana a un alumno desertor en su
permanencia en la institucion, identificando mediante nueve (9) preguntas, su
percepcion respecto a la responsabilidad del cuerpo docente y la institucién

misma en el fendmeno. Los resultados son los siguientes:
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Tabla 8
Pregunta numero uno a docentes

PREGUNTA RESPUESTA TOTAL
1 ano 1
. . 2 afos 3
Lanntos anos lleva 93t9‘j, 3 afios 4
trabajando en esta Institucién ~
. 4 afnos 2
Educativa? —
5 anos 2
14 anos 1
La tabla 8 son las respuestas niumero uno a docentes. Autoria

propia.

1 afio 2 affos 3 afios 4 afios 5 afios 14 afios

Grafico 16. llustra el porcentaje de la pregunta nidmero uno hacia
docentes. Autoria propia.

Respecto a la cantidad de afios que los trece docentes encuestados
llevan en la institucion Educativa, se logro identificar que la mayor tendencia
obedece a profesores con tres afnos de permanencia en la institucién. De

manera general puede decirse que el 92% de los docentes lleva por lo menos dos
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anos de permanencia en la institucion, lo cual indica que cuentan con una
experiencia suficiente para reconocer el fenomeno de la desercién escolar dada
su contacto con los estudiantes por lo menos durante ocho (8) periodos

académicos.

Tabla 9
Pregunta numero cinco a docentes

PREGUNTA RESPUESTA TOTAL %

¢Sabe usted, cual es el indice de Si 7 54%

desercién anual, de esta
N No 6 46%
Institucion?

La tabla 9 son las respuestas que resulto de la pregunta nimero
cinco a profesores. Autoria propia.

Si No

Grafico 17. llustra el porcentaje de la pregunta nimero cinco hacia
docentes. Autoria propia.

Otra pregunta de caracter abierto que también pretendia demostrar el
nivel de conocimiento de los docentes respecto al fenomeno de estudio
correspondid a ¢En qué momento la Institucion Educativa, considera que un

estudiante es desertor?, con la cual se pretendia clarificar la forma como en el



81

colegio se ha formalizado el fendmeno.

La mayoria de los docentes indico que la desercién se presentaba cuando

un estudiante se ausentaba durante un extenso tiempo, situacion que indica que

el estudiante podria volver a retomar el estudio luego de dicho periodo, sin

embargo, en ninguno de los casos los docentes dejaron claro cuanto podria ser

ese tiempo para ser considerado como largo. Algunas respuestas literales en

este aspecto fueron:

“De Brayan Gamboa se ha dicho cuando deja de asistir bastante
tiempo a la IE” (Brayan Gamboa, comunicacion personal, 12 de
diciembre, 2019)

“De Yamileth Guerra manifiesta que cuando deja de asistir a la
institucion por la ausencia del estudiante durante mucho tiempo”
(Yamileth Guerra, comunicacion personal, 12 de marzo, 2020)

“De Oscar Soto se ha dicho que cuando pasa un determinado
tiempo amplio sin asistir y no hay justificacion alguna” (Oscar Soto,
comunicacion personal, 12 de marzo, 2020)

‘De Maria Amu se ha dicho que cuando el estudiante se ha
ausentado por un tiempo prolongado” (Maria Amu, comunicacion
personal, 12 de marzo, 2020)

‘De Cesar Madrid se manifestéo que cuando pasa el tiempo y el
estudiante no se presenta a la institucion educativa y tampoco

presenta una excusa valedera” (Cesar Madrid, comunicacion
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personal, 12 de marzo, 2020)

e ‘De Lizeth Klinger se ha dicho que se considera desertor al
momento que incompleta con el deber escolar reflejado en la
inasistencia prolongada” (Lizeth Klinger, comunicacion personal, 12
de marzo, 2020)

En otro caso, un docente relaciono la desercidén con el incumplimiento a
los lineamientos del manual de convivencia:

En Jlos momentos en que el estudiante debido a su mal
comportamiento u otras actitudes incumple lo estipulado en el manual
de convivencia y el PEI.

Finalmente se puede decir que solo en cinco de los trece casos las
respuestas de los docentes permitieron un acercamiento de la desercion,
entendido como el abandono del colegio antes de completar un proceso de
formacién o ensefianza (Beyer, 1998, pag. 91):

e Después de haber agotado todos los medios como son: llamadas
telefonicas a los acudientes, registro de inasistencia, se hacen
indagaciones con vecinos y conocidos, etc. Luego de haberse
agotado los recursos y llevar cierta cantidad de inasistencias sin
explicacion alguna se considera desertor.

e Cuando el estudiante deja de asistir a la institucion educativa.
Puede ser temporal o definitiva, en el primer caso se pude volver a

matricular en la institucion.
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e Cuando el estudiante deja de asistir a la institucion educativa.
e Cuando deja de asistir al colegio
e Cuando no vuelve a estudiar
Esta diversidad en las respuestas y la falta de claridad sobre el abandono
definitivo del estudio o una ausencia temporal dan cuenta que en la institucion
no ha entregado una definicion unificada de lo que es la desercién o esta no ha

sido adecuadamente apropiada por el cuerpo docente.

Tabla 10
Pregunta numero cinco a docentes
PREGUNTA RESPUESTA TOTAL %
Factor familiar 8 30%
Factor animico 0 0%
Factor social 5 19%
Factor econémico 4 15%
Cambio de 0 0%
¢Qué causa considera usted, que residencia

influye para que un estudiante Desinterés personal 1 4%
deserte de la IE? Violencia 3 11%
La Institucion 0 0%
Ausencia de afecto 2 7%
Factor cultural 1 4%
Amenazas 1 4%
Factor académico 2 7%

La tabla 10 son las respuestas que resulto de la pregunta numero
cinco a profesores. Autoria propia.
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Factor familiar Factoranimico Factor social Factor Cambio de Desinteres Violencia La Institucion ~ Ausencia de  Factorcultural ~ Amenazas Factor
economico residencia personal afecto academico

Grafico 18. llustra el porcentaje de la pregunta ndmero cinco hacia
docentes. Autoria propia.

Posteriormente se indago respecto a la percepcion de los docentes en
relacion a la que podria ser causa para que un estudiante deserte de la
institucion educativa. En el 30% de los casos los docentes responsabilizaron a
problemas del ambito familiar como la principal causa, en segundo lugar, con un
19% indicaron que podria ser el contexto social propio del lugar donde habitan y
se relacionan los nifios, y en tercer lugar consideraron que el factor econémico
era determinante como causa con un 15%.

Algunos factores no fueron considerados como causas de la desercion
por ninguno de los docentes, como son el factor animico del estudiante, lo cual
desconoce alguna influencia de la actitud o disposicion en la vida emocional de
estos nifios para dicha decision. Asi mismo ninguno de los docentes considero

que la institucion misma fuera causa en alguna medida de la desercién escolar.

Tabla 11
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Pregunta numero seis a docentes

PREGUNTA RESPUESTA TOTAL %
Alimentacion 5 21%
Transporte 5 21%
Artes 1 4%
Comunicacion con
la familia / 4 17%
:Qué estrategias de permanencia Compromisos
escolar, existen en la IE, que Apoyo psicolégico 5 21%
ayuden a evitar la desercion de un Visita domiciliaria 1 4%
estudiante? Escuela de padres 1 4%
Seguimiento
disciplinario y 1 4%
académico
Promo'clon' Qe la 1 4%
motivacion

La tabla 11 son las respuestas que resulto de la pregunta nimero
seis a profesores. Autoria propia.

Alimentacion Transporte Artes Ccmum(ac i6n con la Apoyo psicologico Visita domiciliaria Escuela de padres Seeum ie '.0 dlsc\m nario Prun nocion de la
uuuuuuuuu

Grafico 19. llustra el porcentaje de la pregunta numero seis hacia
docentes. Autoria propia.

Considerando que los docentes no responsabilizaron en ninguna medida
a la instituciéon o a los mismos docentes por el fenédmeno de la desercion, se
indago posteriormente sobre el conjunto de estrategias de permanencia escolar

que en la actualidad existen en la IE, las cuales ayudan a evitar la desercion de un
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estudiante.

Respecto a lo anterior, tres elementos valorados con el mismo porcentaje
21% fueron consideradas como las estrategias mas importantes de la institucion,
el sistema de rutas escolares que traen a los nifios al colegio de manera gratuita,
el servicio de comedor estudiantil gratuito que suministra el almuerzo a los nifios
y un sistema de apoyo psicologico orientado al estudiante.

Respecto a la evaluacién de dichas tres principales estrategias se
encuentra una contradiccion estratégica. Si previamente se habia reconocido
que la principal causa de la desercion escolar es el factor familiar, ninguna de las
estrategias esta orientada directamente a intervenir en dicha causa raiz por lo
que puede decirse que el problema de la desercién puede no estar debidamente
afrontado por las directivas del colegio.

Si bien la cuarta estrategia mencionada por los docentes corresponde a la
comunicacion con la familia, esta se da en un dambito de informacién al padre
sobre el estado académico y disciplinario del estudiante y la posterior firma de
acuerdos que pueden derivar en la expulsion del nifio de la institucidn, por lo que

esta estrategia no esta disefiada para mitigar el fendmeno de la desercion.

Tabla 12
Pregunta numero siete a docentes

PREGUNTA RESPUESTA TOTAL %
¢Usted, como docente, que hace Ninguna 2 11%
para evitar que un nino deserte de Buscar la
la IE? ¢ Alguna experiencia en comodidad del 3 17%

particular? estudiante
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Mc_>t|_var I_q ) 11%
participacion
Apoyo en otros 1 6%
docentes
Acompafamiento o
1 6%
permanente
Afecto 1 6%
Comunicacion con
la familia / 3 17%
Compromisos
Conocer. mas al 2 11%
estudiante
Espa0|9§ de . 6%
reflexion
Concientizar sobre
la importancia de la 1 6%
educacion
Actlva_r rl_Jta de . 6%
seguimiento

La tabla 12 son las respuestas que resulto de la pregunta numero
seis a profesores. Autoria propia.

arla comodidad Motivar la participacion ~ Apoyoenotros  Acompafiamiento  Afecto  Comunicaciénconla  Conocer masal trsob\
edante e petmanen fm\\ a / Compromisos scg \mxc(
uuuuuuu

Grafico 20. llustra el porcentaje de la pregunta nimero siete hacia
docentes. Autoria propia.

Fuera de las estrategias debidamente institucionalizadas en el colegio, los

docentes desde cada una de sus miradas pedagdgicas y su interés particular,
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pueden desarrollar o promover acciones para disminuir el fendmeno de la
desercion. Debido a lo anterior se les indagd a los docentes respecto a que
hacian para evitar que un nifio deserte.

El 17-5 de los encuestados hizo referencia a la Comunicacion con la
familia / Compromisos, el 6% menciono el Apoyo en otros docentes, el
Acompafiamiento permanente, los espacios de reflexion, la concientizacion
sobre la importancia de la educacion y el Afecto.

Preocupadamente la mayoria de respuestas se centraron en el canal
institucional de citacién a familiares y firma de compromisos, en dos casos los
docentes reconocieron no hacer nada al respecto y en menor medida fueron
mencionadas algunas acciones, pero en ningun caso se identificé una estrategia
concreta a nivel didactico o secuencial o de trabajo de aula, por lo que puede
decirse que en la actualidad el fendmeno no sea abordado ni institucional ni

personalmente en el colegio de manera eficiente.

Tabla 13
Pregunta numero ocho docentes
PREGUNTA RESPUESTA TOTAL %
¢(Ademas de las estrategias de Apoyo Psicologico 3 20%
permanencia, que otro mecanismo Deporte 1 7%
utiliza la IE, frente a los casos de Comunicacién con
desercion? la familia / 2 13%

Compromisos

Activar ruta de

- 1 7%
seguimiento

Servicio de

o,
transporte ! %
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Estrategias

acade,m_lcas, 2 13%
pedagdgicasy
recreativas.
Cambio de colegio o
) 1 7%
con aliados
Desconoce 4 27%

La tabla 13 son las respuestas que resulto de la pregunta nimero
ocho a profesores. Autoria propia.

Apoyo Psicologico munica amil Activr ruta de se guimiente Servicio de transporte Estrate micas, Cambio de colegio con aliados Desconoce
Compromiscs edagigicas y recreativa:

Grafico 21. llustra el porcentaje de la pregunta nimero ocho hacia
docentes. Autoria propia.

Considerando que en ningun caso se evidencio a modo personal una
estrategia concreta, se planted una nueva pregunta relacionada con la institucion
educativa y sus estrategias, desde la cual se confirmé que el mencionado apoyo
psicolégico, la comunicacion y compromisos con padres y estrategias
académicas no aclaradas son las principales estrategias del colegio.

Preocupadamente en el 27% de los casos los docentes reconocieron no

saber de alguna estrategia de permanencia concreta que tenga la institucion.
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Tabla 14
Pregunta numero nueve docentes

PREGUNTA RESPUESTA TOTAL %
Desconoce 2 12%
Su calidad 2 12%

En el perfil de los 0 0%

¢De qué manera los indices de docentes °
desercién, afectan a la IE? Credibilidad 2 12%
Sus ingresos 9 539

econémicos

Nivel académico 2 12%

La tabla 14 son las respuestas que resulto de la pregunta nimero
nueve a profesores. Autoria propia.

Finalmente, se les indagé a los docentes respecto a la manera en que los
indices de desercion afectan a la IE, identificando que el mayor impacto
percibido por el cuerpo de profesores obedece al econémico con un 53%,

considerando que la pérdida de un alumno es principalmente un dafio financiero.
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- - 0% - -

Desconoce Su calidad En el perfil de los docentes Credibilidad Sus ingresos economicos Nivel academico

Grafico 22. llustra el porcentaje de la pregunta nimero nueve hacia
docentes. Autoria propia.

7.3.2. Factores causantes del fenémeno de la deserciéon desde la
percepcion de los estudiantes activos
Dados los hallazgos del cuerpo docente, con la segunda encuesta se pretendio
ampliar la identificacion de factores esta vez desde la percepcion de estudiantes
activos. Fueron planteadas nueve (9) preguntas de percepcién a 70 estudiantes
en donde reflejarian el gusto por la institucién, su intencién de desertar, su
conocimiento de dicha intencién en algin companfero y su percepcién general de

cara al fenomeno de estudio. Los resultados son los siguientes:
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Tabla 15
Pregunta numero uno a estudiantes
PREGUNTA RESPUESTA TOTAL %
Si 66 94%
. e oo
¢ Te gusta la institucion educativa? NG 2 6%

La tabla 15 son las respuestas que resulto de la pregunta nimero
uno a estudiantes activos. Autoria propia.

100% 94%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

6%

No

Si

Grafico 23. llustra el porcentaje de la pregunta ndmero uno hacia
estudiantes activos. Autoria propia.

En cuanto al gusto que los estudiantes encuestados sienten por el colegio,

el 94% de estos indicaron estar a gusto.

Tabla 16
Pregunta numero dos a estudiantes
PREGUNTA RESPUESTA TOTAL %
¢Cuantos afos llevas estudiando 1 afio 16 23%
en la institucion? 2 anos 22 31%
3 anos 14 20%
4 anos 5 7%
5 afios 5 7%

6 anos 1 1%




7 anos 3 4%
8 anos 2 3%
9 afos 1 1%
11 anos 1 1%

35%

30%

15%

10%

5

0%

ES

La tabla 16 son las respuestas que resulto de la pregunta numero

dos a estudiantes activos. Autoria propia.

31%

23%
20%
7% 7%
4%
3%
HE ==
il -

1 afio 2 afios 3 afios 4 afios 5 afios 6 afios 7 afios

8 afios

1%
|

9 afios

1%
|

11 afios

Grafico 24. llustra el porcentaje de la pregunta numero dos hacia

estudiantes activos. Autoria propia.
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Tabla 17
Pregunta numero tres a estudiantes
PREGUNTA RESPUESTA TOTAL %
Sexto 6 9%
Séptimo 9 13%
. Octavo 12 17%
; ?
¢Qué grado cursas actualmente Noveno 18 6%
Decimo 14 20%
Undécimo 11 16%

La tabla 17 son las respuestas que resulto de la pregunta nimero

tres a estudiantes activos. Autoria propia.
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30%

26%

Sexto Septimo Octavo Noveno Decimo Undecimo

25%

20%

20% 17%
16%

15%

13%
10% 9%
5 .
0%

S

Grafico 25. llustra el porcentaje de la pregunta numero tres hacia
estudiantes activos. Autoria propia.

En cuanto al grado que estas cursando actualmente los estudiantes,
todos corresponden a estudiantes de bachillerato, la poblacion corresponde en
su mayoria a grado noveno con un 26%, el 61% se encuentra en grados noveno,

decimo o undécimo, y el 39% estudiantes desde sexto a octavo.

Tabla 18
Pregunta numero cuatro a estudiantes

PREGUNTA RESPUESTA  TOTAL %
Si 54 77%
No 16 23%

La tabla 18 son las respuestas que resulto de la pregunta numero
cuatro a estudiantes activos. Autoria propia.

i Sabes que es la desercion escolar?
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90%
80% 77%

70%
60%
50%
40%
Sl 23%
20%

0%

Si No

Grafico 26. llustra el porcentaje de la pregunta niumero cuatro hacia
estudiantes activos. Autoria propia.

Tabla 19
Pregunta numero cinco a estudiantes
PREGUNTA RESPUESTA TOTAL %
¢Sabes de algun compafiero que Si 60 86%
haya dejado de asistir a la
institucion en el transcurso del No 10 14%
ano?

90%

80%

70%

60%

50%

40%

30%

20%

10%

0%

La tabla 19 son las respuestas que resulto de la pregunta nimero
cinco a estudiantes activos. Autoria propia.

86%

l -
Si No

Grafico 27. llustra el porcentaje de la pregunta nimero cinco hacia
estudiantes activos. Autoria propia.
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Se indagé ademas respecto a si los estudiantes habian conocido algun
companero que haya dejado de asistir a la institucion en el transcurso del afio, en

el 31% de los casos se contesté afirmativamente a dicho conocimiento.

Tabla 20
Pregunta siete a estudiantes activos
PREGUNTA RESPUESTA TOTAL %
¢En algun momento pensaste en Si 22 31%
abandonar la institucion? No 48 69%

La tabla 20 son las respuestas que resulto de la pregunta nimero
siete a estudiantes activos. Autoria propia.

80%

69%

70%

60%

50%

40%

31%

30%

20%

10%

0%
Si No

Grafico 28. llustra el porcentaje de la pregunta nimero siente hacia estudiantes
activos. Autoria propia.

Al indagar a los estudiantes sobre si en alguin momento habian
considerado la idea de abandonar definitivamente el colegio, el 31%

correspondiente a 22 estudiantes indicé que efectivamente esta habia sido una
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consideracion, situacién que demuestra que en la poblacién estudiantil existe
una alta tasa de estudiantes que consideran el abandono a su proceso de

formacién como una opcién de vida.

Tabla 21
Pregunta numero ocho a estudiantes activos
PREGUNTA RESPUESTA TOTAL %
¢Crees que los problemas Si 48 70%
familiares son un motivo para que
un nifio abandone la institucion No 21 30%
educativa?

La tabla 21 son las respuestas que resulto de la pregunta nimero
ocho a estudiantes activos. Autoria propia.

80%

70%

70%

60%

50%

40%

30%

20%

10%

0%
Si No

Grafico 29. llustra el porcentaje de la pregunta nimero ocho hacia
estudiantes activos. Autoria propia.

Finalmente, considerando que para los docentes el factor familiar es
practicamente la causa principal de la desercion, se quiso confrontar dicha

percepcion con los estudiantes activos, concluyendo que en el 70% de los casos
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los estudiantes indicaron que efectivamente los problemas al interior de la

familia eran el motivo para el abandono del proceso formativo.

7.3.3. Factores causantes del fenémeno de la desercién desde la

percepcidn de los exestudiantes desertores de la institucién educativa
Con la dltima encuesta se pretende identificar mediante el estado actual de
escolaridad de los que en otro tiempo desertaron de la institucién, la toma de
decisién al momento de la desercién y de manera general aquellos factores que

influyeron para abandonar sus estudios. Los resultados son los siguientes:

Tabla 22
Pregunta numero dos a estudiantes desertores
PREGUNTA RESPUESTA TOTAL %
¢(En este mismo momento has retomado Si 9 18%
tus estudios, estas estudiando? No 41 82%

La tabla 22 son las respuestas que resulto de la pregunta nimero
dos a estudiantes desertores. Autoria propia.

80%

69%

70%

60%

50%

40%

31%

30%

20%

10%

0%
Si No

Grafico 30. llustra el porcentaje de la pregunta numero dos hacia
estudiantes desertores. Autoria propia.
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De aquellos desertores de la Fundaciéon Escolar Nelson Mandela se logré
identificar que en el 69% de los casos, correspondientes a 41 exestudiantes,

estos no retomaron sus estudios en ninguna otra institucion educativa.

Tabla 23
Pregunta numero cuatro a estudiantes desertores
PREGUNTA RESPUESTA TOTAL %
A. Papay mama 3 6%
(Bs;) Papa, mama hermano . 2%
¢Qué personas componen tu grupo ¢ papa solamente 1 2%
familiar? D. Mama solamente 3 6%
E. Papay hermano (s) 8 16%
F. Mama y hermano (s) 10 20%
G. Otros 24 48%

La tabla 23 son las respuestas que resulto de la pregunta numero
cuatro a estudiantes desertores. Autoria propia.

60%
50% 48%
40%

30%

20%
20% 16%

A.Papaymama B. Papa, mama C. Papa solamente D. Mama E. Papay F. Mamay g. Otros
hermano (s) solamente hermano (s) hermano (s)

10%
- - - -
0% — —

Grafico 31. llustra el porcentaje de la pregunta niumero cuatro hacia
estudiantes desertores. Autoria propia.
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Respecto a la composicion familiar de estos exestudiantes, en el 20% de
los casos estd compuesto por mama y hermanos y en un 6% por mama
solamente, lo cual indica una ausencia de padre como cabeza de familia. Esta
situacion puede obligar a que el exestudiante tenga que trabajar para ayudar al
sostenimiento de la familia.

En el 48% de los casos esta no incluye ninguna opcion tradicional, es decir
no se puede caracterizar como conformada por papa y mama, papa, mama
hermano (s), papa solamente, mama solamente, papa y hermano (s) o mamay
hermano (s). Tal situacién obedece a que este porcentaje de desertores carece

de grupo familiar o se ha visto obligado a encabezar alguno propio.

Tabla 24
Pregunta numero cinco a estudiantes desertores
PREGUNTA RESPUESTA TOTAL %
A. Mia solamente 28 57%
B. De mi mama principalmente 1 2%
C. De mi papa principalmente 0 0%
D. De otro miembro de mi o
. . . 0 0%
¢De quién fue la decision para _familia
que abandonara tus estudios? E. Fue una decision que no
tuve yo pero que me 0 0%
parecio bien
F. Ninguno, ni yo ni mi familia
queria, pero las 20 41%
circunstancias fueron mas ?
fuertes.

La tabla 24 son las respuestas que resulto de la pregunta nimero
cinco a estudiantes desertores. Autoria propia.
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60% 57%

50%
41%

40%
30%
20%

10%
2%
I
A. Mia solamente B. De mi mama C. De mi papa D. De otro miembro de E. Fue una decision que  F. Ninguno, ni yo ni mi
principalmente principalmente mi familia no tuve yo pero que me familia queria, pero las
parecio bien circunstancias fueron
mds fuertes.

0% 0% 0%
0%

Grafico 32. llustra el porcentaje de la pregunta nimero cinco hacia
estudiantes desertores. Autoria propia.

Al indagar sobre de quién fue la decisidon para que abandonara sus
estudios, en el 57% de los casos correspondientes a 28 estudiantes que
desertaron, se indicé que la decision habia sido personal; mientras que el 41% de
los otros exestudiantes indicaron que la decisién se habia tomado por cuenta de
las circunstancias, es decir, fuerza mayor en contra de lo que hubiese preferido

el o la estudiante y su familia.

Tabla 25
Pregunta numero seis a estudiantes desertores
PREGUNTA RESPUESTA TOTAL %
A. Factor socioeconémico 31 39%
B. Factor social 16 20%
C. Factor familiar 22 28%
. Cual de estos factores, D. Bullyng 0 0%
consideras que influyerqn para  E. Falta de motivacién por 0 0%
abandonar tus estudios? parte de la institucion. °
F. Bajp rgndimiento 11 14%
académico
G. Otro: ¢{Cual? 0 0%

La tabla 25 son las respuestas que resulto de la pregunta numero
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seis a estudiantes desertores. Autoria propia.

45%

39%

40%

35%

30%

28%

25%

20%

20%
15% 14%
10%

5%
0% 0% 0%

0%
A. Factor B. Factor social C. Factor familiar D. Bullyng E. Falta de F. Bajo rendimiento G. Otro: Cual?
socioeconémico motivacion por parte académico
de lainstitucion.

Grafico 33. llustra el porcentaje de la pregunta nimero seis hacia
estudiantes desertores. Autoria propia.

Se le practico a los estudiantes una pregunta que permitiera identificar
algun factor que se considerara principal para la desercién escolar considerando
cada uno su caso particular. El 39% de los encuestados correspondiente a 31
estudiantes indico que el factor clave era el econdmico, justificando que, debido
a los graves problemas econémicos de El y su familia, no quedaba otra
alternativa que retirarse del colegio y empezar su vida laboral tempranamente.

En segundo lugar, con un 28%, aparecio el factor familiar, el cual los
desertores relacionaron con graves problematicas intrafamiliares relacionadas
con el cese de la relacion, o el conflicto permanente con padres o con quienes
soportaban su estadia en la educacion, por cuenta de violencia, maltrato,
consumo de alcohol o drogas o incluso pertenencia a la criminalidad o el delito.

En tercer lugar, con un 20% fue mencionado el factor social, indicando que
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la decision fue influenciada por la presion del entorno en donde habitan los
estudiantes, principalmente por su vinculacién a pandillas o malas amistades.

Finalmente fue mencionado por un 14% el factor académico, indicando
que la determinacion de abandonar los estudios procedié de los malos
resultados, de la incapacidad para pasar materias y del desanimo general del
estudiante haciendo que perdiera definitivamente el animo por continuar en el
proceso de formacion.

Puede decirse que, en ninguno de los casos, algun exestudiante haya
vinculado factores relacionados con Bullyng o una falta de motivacién por el

estudio o por la institucion.

Tabla 26 Pregunta numero siete a estudiantes desertores
Pregunta numero siete a estudiantes desertores

PREGUNTA RESPUESTA TOTAL %
A. Falta de recursos para o
LS 0 0%
transportarte a la institucion.
B. Falta de recursos para la 29 34%

alimentacion.

C. Falta de recursos para el
desarrollo de actividades 19 30%
escolares en casa.

Si la razén fue
socioecondmica ;Cual de
estos elementos influyeron?

D. Falta de recursos para el

. . 0 0%
pago de matricula o pension

E. Necesidad de trabajar para 23 36%
aportar a la casa

F. Otros: ;Cuales? 0 0%

La tabla 26 son las respuestas que resulto de la pregunta nimero
siete a estudiantes desertores. Autoria propia.
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40%

36%

34%
35%

30%
30%
25%
20%

15%

10%

0% 0% 0%

A. Faltade recursos B. Falta de recursos para C. Falta de recursos para D. Falta de recursos para E. Necesidad de trabajar F .otros: Cuales
para transportarte ala la alimentacion. el desarrollo de el pago de matriculao  para aportar a la casa
institucion. actividades escolares en pension
casa.

Grafico 34. llustra el porcentaje de la pregunta nimero siete hacia
estudiantes desertores. Autoria propia.

Profundizando en el factor econdmico, se logré identificar que la decisién
fue tomada mayormente por el 36% de estos exestudiantes, por la necesidad de
trabajar para aportar a la casa. Seguidamente se identificé que el 34% lo
abandonaron porque no habia como alimentarse para poder asistir al colegio, y
segun el 30% de los participantes el abandono ocurrié por la falta de recursos
para el estudio.

Esta respuesta da cuenta en primer lugar que para los estudiantes el
factor econémico es superior a los conflictos familiares, situacion contradictoria
a la que perciben docentes y estudiantes activos. Puede decirse que los
problemas econdmicos podrian suponer una experiencia critica que solo quien la
vive personalmente es quien entiende el peso de las determinaciones que deben
tomarse para superarla.

De hecho, la narracion tanto de la institucion como de los docentes da



105
cuenta que la estrategia principal de la institucién para asegurar la permanencia
del nifio en su proceso de formacion incluye la alimentacion y transporte gratuito,
sin embargo, para algunos estudiantes este beneficio no garantiza que los
graves problemas econémicos de su nucleo familiar se superen al punto de
mantenerlo en el sistema educativo. Puede asegurarse que estos son servicios
importantes, pero de ningun modo son definitivos para eliminar la desercién

escolar.

Tabla 27
Pregunta numero ocho a estudiantes desertores

PREGUNTA RESPUESTA TOTAL %
A. Violencia en el barrio 4 20%
B. Influencia de los amigos
vecinos 0% 2 10%
Si la razén fue social ;Qué C. Pertenencia a pandillas 3 15%
elemento influyo? D. Fronteras invisibles 2 10%
E. Malas amistades. 4 20%
F. Embarazo. 5 25%
G. Otros: ;Cual? 0 0%

La tabla 27 son las respuestas que resulto de la pregunta numero
ocho a estudiantes desertores. Autoria propia.
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Grafico 35. llustra el porcentaje de la pregunta nimero ocho hacia
estudiantes desertores. Autoria propia.

En cuanto a los factores que los exestudiantes narraban como sociales,
de estos se destaca el estado de embarazo de estudiantes o de parejas de
estudiantes mencionado por el 25% de los participantes, una condiciéon que
obligo a muchos a alejarse del proceso formativo.

En segundo lugar, se menciond la violencia en el barrio a la par de la
influencia de malas amistados con un 20%, lo cual indica que socialmente la
presion del contexto critico propio de la zona en donde habitan estas personas

influyo en su decision.

Tabla 28
Pregunta numero nueve a estudiantes desertores
PREGUNTA RESPUESTA TOTAL %
Si la razon fue familiar ;Qué A. Falta de motivacion por 10 339
elemento influyo? parte de tus padres °

B. Fallecimiento de

- 2 7%
familiares
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C. Falta de atencion en el

estudio por parte de los 13 43%
padres
D. Violencia intrafamiliar 5 17%
E. Familia disfuncional 0 0%
F. Padres analfabetas 0 0%
G. Otros. {Cuadles? 0 0%

La tabla 28 son las respuestas que resulto de la pregunta nimero
nueve a estudiantes desertores. Autoria propia.
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30%
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A. Falta de B. Fallecimiento de C. Falta de D. Violencia
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padres de los padres
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F. Padres
analfabetas

E. Familia G. Otros . { Cudles?

disfuncional

Grafico 36. llustra el porcentaje de la pregunta nimero nueve hacia

estudiantes desertores. Autoria propia.

En cuanto al factor familiar los estudiantes destacaron con un 43% la falta

de atencidn en el estudio por parte de los padres; en segundo lugar, se destaco

con un 33% la falta de motivacién por parte los mismos.

Tabla 29

Pregunta numero doce a estudiantes desertores

PREGUNTA

RESPUESTA

TOTAL %
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A. No me sentia capaz de

. . 5 45%
ser mejor en el estudio
Si la razon fue bajo rendimiento B. No queria ser mejor en
académico ;Qué elemento influyo? el estudio, eso no me 6 55%
apasiona
C. Otro: ¢{Cual? 0 0%

La tabla 29 son las respuestas que resulto de la pregunta numero
doce a estudiantes desertores. Autoria propia.

60%

55%

50%

45%

40%

30%

20%

10%
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A. No me sentia capaz de ser B. No queria ser mejoren el C. Otro : ¢Cudl?
mejoren el estudio estudio, eso no me apasiona

Grafico 37. llustra el porcentaje de la pregunta nimero doce hacia
estudiantes desertores. Autoria propia.

Finalmente, en cuanto al factor bajo rendimiento académico, el 55% de los
encuestados indicé que el factor fue un marcado desinterés, dado que la
persona no queria ser mejor en el estudio; por otro lado, el 45% indicé que el
problema estuvo relacionado con las capacidades o competencias, dado que la

persona no se sentia capaz de ser mejor en el estudio.

Tabla 30
Pregunta numero trece a estudiantes desertores

PREGUNTA RESPUESTA TOTAL %
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Primero 0 0%

Segundo 0 0%

Tercero 0 0%

Cuarto 2 4%

Quinto 3 6%

¢Qué grado cursabas cuando te Sexto 6 12%
desvinculaste del colegio? Séptimo 7 14%
Octavo 11 22%

Noveno 10 20%

Decimo 6 12%

Once 5 10%

La tabla 30 son las respuestas que resulto de la pregunta nimero
trece a estudiantes desertores. Autoria propia.
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Grafico 38. llustra el porcentaje de la pregunta numero trece hacia
estudiantes desertores. Autoria propia.

Pasando a la identificacion de tendencias en el fendmeno de estudio, se
logré identificar que el grado octavo con un 22% fue el grado en el que
mayormente desertaron los estudiantes. Este grado tal como se observa en la
ilustracion, refleja una piramide hacia adelante y hacia atras siendo este el pico

de tendencia en la decision de desertar.
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Asi mismo puede asegurarse que en los grados primero a tercero de
primaria no se evidencia desercion en la poblacién de estudio, en un grado
menor en los grados cuarto y quinto de primaria con solo cinco estudiantes, y
con entre un 10% y un 14% aparece la desercion en grados sexto, séptimo,
decimo y undécimo. Definitivamente los grados con una mayor tendencia en la
desercion resultan ser los grados octavo y noveno con 21 de los 50
exestudiantes encuestados.

Tabla 31
Pregunta numero catorce a estudiantes desertores

PREGUNTA RESPUESTA TOTAL %
11 anos 4 8%
12 afos 6 12%
13 afos 6 12%
¢Qué edad tenias cuando te 14 anos 6 120/°
desvinculaste del colegio? 15 afios 9 18%
16 anos 10 20%
17 anos 7 14%
18 afos 1 2%
19 anos 1 2%

La tabla 31 son las respuestas que resulto de la pregunta numero
catorce a estudiantes desertores. Autoria propia.
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Grafico 39. llustra el porcentaje de la pregunta nimero catorce hacia
estudiantes desertores. Autoria propia.

En cuanto a la tendencia en edades, se identificéd que la determinacién de
desertar coincide con los jovenes con 15 o0 16 afos, una piramide que tiene
directa relacién con la tendencia en grados académicos los cuales sucede el
fenomeno.

Tabla 32
Pregunta numero quince a estudiantes desertores

PREGUNTA RESPUESTA TOTAL %
. Posteriormente retomaste o has Si 19 38%
retomado tus estudios? No 31 62%

La tabla 32 son las respuestas que resulto de la pregunta numero
quince a estudiantes desertores. Autoria propia.
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Grafico 40. llustra el porcentaje de la pregunta numero quince hacia
estudiantes desertores. Autoria propia.

En cuanto a la tendencia en la superaciéon posterior del fendémeno,
considerando la posibilidad que el exestudiante haya mejorado su problematica
y finalizado su proceso de formacién, solo el 38% de los 50 exestudiantes logro

hacerlo.

Tabla 33
Pregunta numero dieciséis a estudiantes desertores

PREGUNTA RESPUESTA TOTAL %

¢En caso de haberlos retomado, cuanto 3 meses 1 5%
tiempo paso en meses para retomar los 4 meses 1 5%
estudios? 6 meses 4 21%

8 meses 1 5%
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9 meses 1 5%
11 meses 1 5%
12 meses 10 53%

La tabla 33 son las respuestas que resulto de la pregunta nimero
dieciséis a estudiantes desertores. Autoria propia.

60%
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50%
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30%
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20%
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Grafico 41. llustra el porcentaje de la pregunta numero dieciséis hacia
estudiantes desertores. Autoria propia.

Considerando los 19 participantes que indicaron que retomaron sus
estudios, se indago respecto a cuantos meses les tomo hacerlo identificando

que la tendencia principal fue un afio de cese de actividades académicas.

Tabla 34
Pregunta numero diecisiete a estudiantes desertores
PREGUNTA RESPUESTA TOTAL %
¢Cual o cudles de los siguientes A. Mama 29 41%
miembros de tu familia, no culmino sus  B. Papa 25 36%

estudios? C. Tio 3 4%




114

D. Hermanos 8 11%
E. Primos 2 3%
F. Abuelos 3 4%

La tabla 34 son las respuestas que resulto de la pregunta nimero
diecisiete a estudiantes desertores. Autoria propia.
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Grafico 42. llustra el porcentaje de la pregunta numero diecisiete hacia
estudiantes desertores. Autoria propia.

Pasando a la influencia del perfil familiar en la determinacién de desertar,
se indago si dentro de la familia habia casos de abandono de los procesos de
formacion. Al respecto, el 41% indicé que la mama no habia terminado sus
estudios, en el 36% se menciond al padre y en un 11% de los casos a los
hermanos. Los dos primeros serian las principales tendencias en esta

indagacion.

Tabla 35
Pregunta numero dieciocho a estudiantes desertores
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PREGUNTA RESPUESTA TOTAL %

A. Primaria 3 7%

B. Bachillerado 35 83%

¢Qué nivel de estudios fue el que C. Técnicoo o
. . 4 10%

abandono tu familiar? Tecndlogos

D. Superiores 0 0%

E. Cursos 0 0%

La tabla 35 son las respuestas que resulto de la pregunta numero
dieciocho a estudiantes desertores. Autoria propia.
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A. Primaria B. Bachillerao C. Tecnico o Tecnologos D. Superiores

Grafico 43. llustra el porcentaje de la pregunta nimero dieciocho hacia
estudiantes desertores. Autoria propia.

Al indagar sobre el nivel de estudios en el cual el miembro de la familia
abandono el proceso de formacién, la principal tendencia coincidié con el

bachillerato con un 83%.

Tabla 36
Pregunta numero diecinueve a estudiantes desertores

PREGUNTA RESPUESTA TOTAL %
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¢Tu crees que ese ejemplo de tu familiar S 1 2%
influyo en que tu desertaras de los o
estudios? NO 49 98%

La tabla 36 son las respuestas que resulto de la pregunta nimero
diecinueve a estudiantes desertores. Autoria propia.
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Grafico 44. llustra el porcentaje de la pregunta numero diecinueve hacia
estudiantes desertores. Autoria propia.

A pesar de haber identificado fuertes antecedentes de desercion familiar
en los exestudiantes, los participantes en la encuesta informaron
mayoritariamente con el 98% que esto no fue una incidencia directa en su

determinacion.

Tabla 37
Pregunta numero veinte a estudiantes desertores
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PREGUNTA RESPUESTA TOTAL %

Si pudieras volver el tiempo atras, ¢te S 39 78%

hubieras retirado del colegio? ;Hubieras :
tomado otra decisién? NO 1 22%

La tabla 37 son las respuestas que resulto de la pregunta numero
veinte a estudiantes desertores. Autoria propia.
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Grafico 45. llustra el porcentaje de la pregunta numero veinte hacia
estudiantes desertores. Autoria propia.

Finalmente, se les pregunto a los estudiantes respecto al arrepentimiento
en su determinacion. El 78% de los participantes reconocio que, si pudiera volver
el tiempo atras, no se hubiera retirado del colegio.

La aplicacion de encuestas permitié identificar los factores que influyen
en el fendmeno de la desercion escolar de la Fundacién Escolar Nelson Mandela
a la luz de tres percepciones distintas, la percepcién de los docentes de la
institucion, que a partir de sus propias experiencias como educandos pueden
crear ciertos supuestos que justifican el fendmeno; la percepcion de los

estudiantes activos, que desde su propia cosmovisién crean ciertos imaginarios
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de las problematicas de sus compafieros; y finalmente la percepcion del mismo
exestudiante que tom¢ la determinacion de desertar, la cual permite triangular y
concluir las tres tomas de informacion.

Puede decirse que, desde la percepcidon de docentes, asi como desde la
percepcion de los estudiantes activos, la causa principal de la desercién
corresponde con los problemas del ambito familiar, finalmente desde la
percepcion del mismo exestudiante que tom¢d la determinacion de desertar el
factor clave es el econémico, contradiciendo la percepcion de compaferos y
docentes.

Desde la percepcion de docentes que han tenido relacion y alguna
experiencia cercana a un alumno desertor los factores causantes del fendmeno
de la desercidn fueron los problemas del ambito familiar como la principal causa
(Guerra, 2020) (Norefia, 2020) (Soto, 2020).

En este sentido, aunque a los docentes se les entrego un listado de
diversas fuerzas o factores que incluian el factor animico del estudiante, la
propia institucién o incluso ellos mismos como profesores entre otros, los
docentes desconocieron otras influencias y su respuesta termino por positivar el
problema desde la forma mas simple posible, “la desercién esta relacionada
estrictamente con problemas internos dentro de la familia del estudiante”.

No se quiere negar de manera alguna la influencia de los problemas
familiares en la desercién, de hecho, gran parte de la literatura especializada

reconoce que existe una influencia. En el trabajo de Moreira (2007) se asegura
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por ejemplo que, dados los principales hallazgos descriptivos de su trabajo,
sobresalen varias situaciones ligadas a la desercién como el ingreso econémico
de las familias e incluso el nivel de escolaridad de los padres y las madres.
Choque (2009) por su parte indica que la familia es un elemento clave dentro del
fendmeno, dado que hace parte de lo que se reconoce como el mesosistema en
el ecosistema educativo, el cual reconoce las interrelaciones de contextos y los
entornos interrelacionados en los que la persona vive y participa. Al caso
educativo se suman también el servicio de salud, el municipio, los clubes
deportivos, las asociaciones estudiantiles, los clubes artisticos, los ciber-café y
demdas espacios donde interactian permanentemente las personas (Choque,
2009, pag. 4).

Si bien la familia es un factor influyente, puede considerarse errado por
parte de los docentes considerarlo como un factor determinante en el fendmeno
que atraviesa la institucion objeto de estudio, incluso los estudios de la Unicef
dan cuenta que la familia es apenas uno de los factores que intervienen en las
altas tasas de desercion:

(...) tasas altas de desercién pueden relacionarse con factores como
una valoracion negativa de las reales oportunidades que el estudio
proporciona frente al mercado de trabajo; o con la necesidad de que
los jovenes y adolescentes trabajen para apoyar la economia de sus
familias o pueden ser el efecto del embarazo y maternidad temprana,

entre otros factores (Unicef, 2017, pag. 16)
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Dado lo anterior puede decirse que la percepcion de los docentes de la
instituciéon que mayoritariamente adjudicaron el factor clave de la desercion a la
familia como una opinién que termina siendo positivista y simple, en tanto tal y
como lo refiere Alvarez (2009) se ignora que dentro de las variables que
intervienen en la explicacion del fendbmeno de la desercién escolar estan
incluidas principalmente las referidas al propio sistema educativo que incluye los
planes de estudio, sistema de evaluacion, contenidos, métodos pedagdgicos,
sistemas de promocién, formacion y dedicacion de los docentes, entre otras.
Para este autor los aspectos sociales y las condiciones particulares del
estudiante que incluyen la situacién, el familiar, contexto socio-econdémico, la
capacidad intelectual, la accesibilidad, entre otros son aspectos que aparecen

como algo mas alejadas a la causa directa del fendmeno.
(..) es necesario reconocer la propia dindmica del proceso escolar
gue juega un papel significativo para comprender los fenémenos
como la desercion, el rezago y la eficiencia terminal, entre otros. Los
indicadores de estos procesos sélo son relevantes si se les inscribe
y vincula con los propios procesos escolares de una determinada

poblacién estudiantil (Alvarez, 2009, pag. 5).

Pasando a los factores causantes del fendmeno de la desercion desde la
percepcion de los estudiantes activos, estos también identificaron
mayoritariamente que los problemas familiares son un motivo para que un nifio

abandone la institucion educativa, en este caso se cae en similar simplismo,
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ignorando por ejemplo tal y como lo refiere Sdnchez (2018), el maltrato, irrespeto,
aplicaciéon de apodos, juicios de valor y de manera general las practicas de
Bullyng entre companieros.

Finalmente, estas dos percepciones son confrontadas con los factores
causantes del fendmeno de la desercién desde la percepcion de los
exestudiantes desertores de la institucidon educativa, es decir desde las propias
personas que han vivido la experiencia negativa.

Una primera preocupacion que expresa la literatura en los estudios de
desercion obedece a identificar si la desercion obedece a una decisién voluntaria
o0 si se explica por urgencias econdémicas que no se pueden financiar a través de
una via distinta que no sea el trabajo de los jévenes estudiantes (Beyer , 1998).
Al respecto puede decirse que en el caso de los exestudiantes encuestados la
decision de abandonar los estudios es principalmente personal, dada por cuenta
de las circunstancias, es decir, fuerza mayor en contra de lo que hubiese
preferido el o la estudiante y su familia, en todo caso esta respuesta permite
reconocer una causa raiz de fondo, un analisis a nivel econémico en relacion de
costo beneficio y de manera racional hecho por el estudiante y sus familias, en el
cual se ha sopesado los beneficios del proceso de formacién, los retornos de
este proceso, y las necesidades inmediatas, tal y como lo menciona la literatura:

(..) la desercion escolar puede perfectamente ser la decisién mas
adecuada para un individuo (y para la sociedad si no hay diferencias

entre beneficios netos sociales y privados). Ello puede ocurrir porque
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los retornos esperados de educarse son bajos o porque politicas
publicas, como el salario minimo, por ejemplo, pueden hacer
atractiva la desercion escolar. Es muy dificil distinguir entre una
desercion escolar provocada por factores de necesidad econémicay
una causada por percepciones de retornos marginales bajos (Beyer,
1998, pag. 20)

Puede decirse que el estudiante toma la decision después de sopesar
diferentes variables, por lo que las causas pueden ser muchas mas de las que se
puedan apreciar a simple vista, y tienen que ver con el valor que representa el
proceso de formacion como bachiller en la sociedad colombiana, o incluso la
reflexion sobre la imposibilidad de continuar estudios superiores, para lo cual
terminar el bachillerato resultaria infructuoso.

Desde la percepcion de los propios desertores del proceso formativo, la
mayoria indic6 que el factor clave era el econdmico, contradiciendo la
percepcion de compafieros y docentes.

Al respecto la literatura especializada coincide en creer que el factor
economico es definitivamente determinante en dicha decision. En el trabajo de
Sanchez (2018) por ejemplo, se indicd que la vulnerabilidad econdémica de las
familias es el factor critico de esta problematica, incluso indicé que los
problemas econdémicos derivan en el trabajo Infantil, la falta de oportunidades
al finalizar el ciclo escolar, el consumo de sustancias psicoactivas, la

maternidad/paternidad temprana, el reclutamiento forzado, el desplazamiento
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forzado e incluso las falencias en la infraestructura escolar (Sdnchez, 2018).

Los problemas econdmicos derivan en pobreza, que segun la Unicef en su
medicion del indice de pobreza multidimensional, existen multiples factores
asociados que incluyen las condiciones educativas del hogar; condiciones de la
nifiez y la juventud y trabajo infantil; condiciones de trabajo; condiciones de salud
y condiciones de servicios publicos y de la vivienda, todos estos que afectan la
permanencia de los nifios en el sistema educativo (Unicef, 2017).

Actualmente se reconocen dos grandes marcos interpretativos
sobre los factores expulsores del sistema educativo, de acuerdo con
Espindola y Ledn (2002). El primero de ellos enfatiza la situacién
socioeconémica y el contexto familiar de los estudiantes como
fuentes principales de diversos hechos que pueden facilitar directa o
indirectamente el retiro escolar, tales como: condiciones de pobreza
y la marginalidad, la adscripcién laboral temprana, la anomia familiar
y las adicciones, entre otras. Asimismo, se atribuye Ia
responsabilidad en la produccién de estos factores a agentes de
naturaleza extraescolar como el Estado, el mercado, la comunidad y
la familia (Moreira, 2007, pag. 146).

En suma, puede asegurarse que la percepcion de los exestudiantes de la
institucion educativa, que asegura que es el factor econdémico el principal
responsable de la desercién es por demas acertada, dada la coincidencia de la

literatura especializada. Las apreciaciones de los desertores respecto a que fue



124

mayoritariamente la necesidad de trabajar para aportar a la casa un factor
fundamental fue también identificado en trabajos como los de Rincén (2004),
Beyer (1998), Choque (2009) entre otros.

Por tanto, también se asegura que la percepcion de la institucion, docentes y
companeros puede estar sesgada sin un conocimiento directo de causa de la

decision tomada por el estudiante.
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Conclusién
Finalizado el presente trabajo de investigacion y con el animo de proponer
consideraciones preliminares del proceso de investigacion en la Fundacion
Escolar Nelson Mandela y los factores que influyen en el fendbmeno de la
desercion escolar, es posible llegar a diferentes conclusiones todas estas
derivadas de las metas especificas de investigacion.

En cuanto al capitulo de caracterizacion del contexto social y la poblacion
de estudiantes de la Fundacién, se da cuenta que en el caso colombiano el
problema de la desercion es real, dada cuenta que, en el afio 2016, 280.562 nifios
y adolescentes desertaron de sus colegios, y el 62% de los jévenes que
terminaron el bachillerato no lograron acceder a educacién superior. En el caso
de la ciudad de Cali, que es donde se concentra geograficamente la presente
investigacion, las cifras dan cuenta de entre 25.000 y 30.000 nifios vy
adolescentes que al afio 2018 estaban por fuera del sistema escolar.

Para el afio 2018 se pudo identificar que el porcentaje de estudiantes por
fuera del sistema educativo equivale a un 24,7%, cifra que equivale a
aproximadamente 108 mil nifios y jovenes en el pais. En el caso calefio, 29.995
nifios entre 5y 16 anos en el afio 2018 no asistian a Instituciones Educativas.

Al afio 2019 las cifras de abandono del sistema educativo antes de
culminar con el ciclo de educacién formal registradas en Cali, demuestran una
tasa de desercion intra-anual del 6,0% en el nivel de transicion, del 4,4% en

primaria, del 6,4% en secundaria y del 4,4% en educacion media, registrando en



126
total una tasa de desercién escolar promedio de 5,3%.

Esta descripcion del contexto social donde habitan los estudiantes de la
instituciéon educativa permitié reconocer que ademdas de estos datos
estadisticos, la ubicacién en el distrito de Aguablanca, en la comuna 21 en el
barrio Desepaz de la ciudad de Cali, es un factor que incide negativamente dados
los conflictos socioecondmicos que caracterizan esta delimitacion.

En cuanto al capitulo de identificacion las principales causas de la
desercion escolar en los estudiantes, se consideraron las propias narrativas de
los docentes con mayor antigliedad en la institucion, todo por cuenta de los
resultados de una entrevista semiestructurada que buscaba informacién
particular en cuanto a su propia percepcion del colegio, de la poblacion que
atiende, de las caracteristicas particulares del colegio y del fenédmeno de la
desercion.

Las entrevistas a docentes y al analisis de la narrativa permitieron
identificar que las principales causas de la desercién desde un enfoque
estrictamente cualitativo y desde la percepcion institucional incluyen la
ubicacion del colegio en una zona violenta y delincuencial, la ausencia de
espacios seguros para la recreacion y el deporte, la atencion a poblacién en
condicién de vulnerabilidad y la migracion correspondiente principalmente con el
caso de los desplazados familias errantes producto del conflicto armado
violento y el campesinado y la situacién critica en Venezuela.

Finalmente, en cuanto al resultado de la descripcion de los factores
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causantes del fendmeno desde una descripcion cuantitativa de estas causas.
Para tal fin se acudi6 a practicar tres diferentes encuestas aplicadas a tres
grupos especificos, una primera encuesta dirigida a cincuenta (50) exestudiantes
desertores de la instituciéon educativa, otra a setenta (70) estudiantes activos y
finalmente a trece (13) docentes que han tenido relacion y alguna experiencia
cercana a un alumno desertor en su permanencia en la institucion.

La aplicacién de encuestas permitio identificar los factores a la luz de tres
percepciones distintas, la percepcion de los docentes de la institucién, que a
partir de sus propias experiencias como educandos pueden crear ciertos
supuestos que justifican el fendmeno; la percepcion de los estudiantes activos,
que desde su propia cosmovision crean ciertos imaginarios de las problematicas
de sus companieros; y finalmente la percepcion del mismo exestudiante que
tomo la determinacion de desertar, la cual permite triangular y concluir las tres
tomas de informacion.

Se puedo identificar segun lo encuestado que:

1. La mayoria de los docentes tienen alrededor de anos de 3 afios
dictando clases en la institucion y tienen la percepcidén que uno de
los factores de la desercién es lo familiar, aunque los profesores
buscan medios para el estudiante no deserte. Pero por otro lado
desconocen los esfuerzos de la institucion para que el estudiante
siga en sus labores académicas, ademas esta desercién afecta la

parte econdémica.
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2. Los estudiantes activos no quieres abandonar lo académico, pero
saben que el entorno familiar afecta estas decisiones.

3. De los estudiantes desertores son pocos los que quieren regresar a
estudiar, y sus hogares los componen de otros integrantes. La
decision de desertar es propia, pero por otro lado las circunstancias
del entorno lo llevan a esta determinacién son lo econdémico vy
familiar. Por otro lado, la violencia, la falta de atencién y motivacion
de los padres a que sigan estudiando.

En conclusién los docentes aunque se esfuercen para que el estudiante
no deserte, los factores sociales que determinan el entorno producen la
desercion estudiantil, entre los factores que mas afectan esta situacion se
encontré el familiar y sustancialmente el econdémico; este ultimo es el mas
importante ya que es el permite el sustento para la casa y seguidamente da los
recursos para desarrollo de las actividades en casa (aqui hay que tener en
cuenta que no es Unico factor esta las relaciones intrafamiliares entre otras)
para estudiar. También hay que tener en cuenta que en el sector donde viven
existe mucha violencia, ademads las amistades de este entorno influencian para
la desercion, por otro lado, los que cursan el grado octavo que tienen 16 anos de
edad tienen ir a trabajar, o toman otros caminos (pandillas, drogadiccién etc.);

pero pocos retornan sus estudios para poder salir de esa trampa de pobreza.
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